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RESUMO

O trabalho de conclusdo de curso intitulado como “A Intersetorialidade da Rede de
Enfrentamento da Violéncia contra a mulher no periodo pandémico” surge devido o
cenario enredado da Pandemia do Covid-19, uma das maiores crises sanitarias
mundial, e teve por objetivo investigar o sistema de articulacdo das institui¢coes,
programas e servicos. Na busca de uma analise da violéncia doméstica contra as
mulheres, além de evidenciar a visdo socio-historica, do papel da mulher pela
sociedade patriarcal, machista e misogina, e como as rela¢des de poder influenciam
nas geracdes. Na contemporaneidade, destaca-se, a conexdo que a violéncia
obteve em relacdo ao isolamento social no periodo de pandemia e suas
consequéncias para a mulher. Aborda ainda as politicas existentes e sua eficacia no
combate a prevencéo, promocéao, assisténcia e garantia de direitos, assim como a
importancia do fortalecimento da rede de enfrentamento, uma vez que, o debate e
didlogo sobre este tema deve ser constante, posto que, esta expressao da Questao
Social ndo se combate de forma imediata, requer uma luta continua. Enfatiza-se, as
contribuicbes e os desafios do assistente social no atendimento intersetorial
desenvolvido na rede de enfrentamento. Portanto, neste trabalho utilizou-se como
processos metodolégicos a pesquisa bibliografica, qualitativa, quantitativa e
exploratéria. Concluindo, apresenta-se ao final um banco de dados de violéncias
praticadas contra as mulheres nos anos de 2020 a 2022 na cidade de Miracema do
Tocantins — TO, em que como resultados é exposto a totalizagdo dos numeros de
mulheres que disseram SIM e NAO no momento de identificag&o da violéncia.

Palavras-chave: Violéncia. Mulheres. Pandemia.



ABSTRACT

The conclusion of the course entitled “The Intersectoriality of the Network to Combat
Violence against Women in the Pandemic Period” arises from the entangled scenario
of the Covid-19 Pandemic, one of the biggest health crises in the world, in which the
objective was to investigate the system of articulation of institutions, programs and
services. In the search for an analysis of domestic violence against women, in
addition to highlighting the socio-historical view of the role of women in patriarchal,
sexist and misogynistic society, and how power relations influence generations. In
contemporary times, we highlight the connection that violence has had with social
isolation during the pandemic and its consequences for women. It also discusses
existing policies and their effectiveness in combating prevention, promotion,
assistance and guaranteeing rights, as well as the importance of strengthening the
network to combat it, since the debate and dialogue on this issue must be constant,
given that this expression of the Social Question cannot be combated immediately, it
requires a continuous struggle. The contributions and challenges of the social worker
in the intersectoral care developed in the coping network are emphasized. Therefore,
this work used bibliographical, qualitative, quantitative and exploratory research as
methodological processes. In conclusion, a database of violence practiced against
women in the years 2020 to 2022 in the city of Miracema do Tocantins - TO is
presented, in which the results show the total number of women who said YES and

NO when identifying violence.

Key-words: Violence. Women. Pandemic.
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1 INTRODUCAO

O Trabalho de Conclusdo de Curso ora apresentado buscou analisar os
referenciais utilizados no dialogo sobre o tema de estudo, em que ressalta sobre a
questéo da violéncia contra a mulher em especial, no periodo pandémico do COVID-
19, com énfase na rede de enfrentamento da Violéncia Doméstica.

Diante disso, 0 objeto desta pesquisa, surgiu devido ao cenario enredado dos
anos entre 2020 a 2022, o qual segundo o site! da Organizagdo Pan-Americana da
Saude (OPAS) por meio da OMS (Organizacao Mundial de Saude) em 11 de margo
de 2020, a caracterizacdo da COVID-19 como uma doenca que generalizou de
modo expansivo aos diversos paises, tornando assim, a concretizacdo do inicio de
uma Pandemia sem que compreendesse a propor¢cdo dos problemas que se
acarretavam junto ao colapso que a sociedade viria a enfrentar.

Desde o tempo colonial no Brasil, segundo o site da Associacdo Brasileira de
Saude Coletiva (ABRASCO) pela autora Reis (2020), a crise sanitaria> demonstra
consequéncias das construcdes das cidades que nos seus processos de
desenvolvimentos trouxeram evolucdo de doencas, tais como: a variola, a célera e
febre amarela dentre outras, desse modo, a disseminacdo dessas enfermidades
obtiveram um histérico macrébio, que levou na contemporaneidade, a existéncia de
producao de vacinas obrigatérias, para a imunizacdo do ser humano.

Isto posto, a crise sanitaria “pode se definir como ameaca, real ou suposta,
para o estado de saude da populagdo, conjugada a desestabilizacdo dos poderes
publicos responsaveis pela seguranga sanitaria, e dirigida pela midia” (DURAND,
2001, p. 3). Assim, a crise sanitaria que porventura com notabilidade acerca de anos
atras é estabelecida novamente durante a pandemia do Covid-19 do ano de 2020.

Outrora, notou-se que ao fazer uma comparacdo em relacdo as crises
anteriores como a pandemia do COVID-19, é evidente segundo Zolin (2021), que
esta foi uma das maiores crises sanitaria e hospitalar que o Brasil ja enfrentou, dado

que, a propagacgao ocorreu de imediato resultando a uma situagdo alarmante, que

1 ORGANIZACAO PAN-AMERICANA. OMS afirma que COVID-19 é agora caracterizada como
pandemia. Organizacdo Mundial da Salde. 11 de marco de 2020. Disponivel em:
https://lwww.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic.

2Segundo Melo et al (2020) “No Brasil, a crise na saude publica caracteriza-se como sendo
consequéncia de um contexto histérico e financeiro de descaso na forma de organizacdo e
investimento na area, intensificada nesse momento pela pandemia provocada pelo novo Coronavirus
(CoVID-19)".


https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic

10

ocasionou além da contaminagcdo em massa, a superlotagcdo dos hospitais. Vale
enfatizar que a pandemia do COVID-19, se diferenciou das demais anteriores,
devido o indice de O6bitos que atingiu a todas as classes sociais com maior
proporcao em relacéo ao tempo de transmisséao.

Para tanto, no capitulo | deste trabalho aborda-se o papel de subalternidade
que a mulher sempre foi posta, devido consequéncias oriundas da construcdo de
papéis sociais de género, o que vale destacar o termo patriarcado®, no qual possui
um forte destaque dialético em diversos aspectos, acarreta a mesma a ser uma
vitima silenciada dentro da sua propria casa, em virtude, da sociedade ainda
reconhecé-la somente ao lugar privado de inferioridade e do cuidado, mesmo depois
de todos os movimentos de lutas em prol de evidenciar os casos e buscar por
juridicidade.

Como forma de articular com o tema deste trabalho, destaca-se algumas
legislacdes cruciais, tais como a Lei n°® 8.080 de 19 de setembro de 1990 (Politica de
Saude), a Lei 12.435 de 6 de julho de 2011 (Sistema Unico de Assisténcia Social),
além da Lei n°® Lei 11.340 de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha) e Lei 13.104
de 9 de margo de 2015. (Lei do Feminicidio).

Para compreender a forma como o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) desenvolveu e exerceu o atendimento intersetorial no periodo pandémico,
junto ao Sistema Judiciario foi necesséario no Capitulo Il entender a dindmica que se
baseou a intersetorialidade, um termo usado nesta pesquisa na intencdo de
desmistificar a rede de enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher e
evidenciar que realmente existem politicas publicas que amparam a efetivacdo da
mesma.

Deste modo, estudar a intersetorialidade das politicas sociais das instituicdes
de atendimento no enfrentamento a violéncia contra a mulher durante esse periodo
€ essencialmente indispensavel, pois conhecer a realidade, contribuiu, portanto, na
compreensao dos servicos disponiveis em prol da diminuicdo de casos de violéncia
praticadas contra a mulher. Logo, a interpretagdo deste termo € que:

[...] a intersetorialidade também entendida como: instrumento de otimizagéo
de saberes; competéncias e relagBes sinérgicas, em prol de um objetivo

3 O conceito de patriarcado tem sido usado na literatura feminista internacional para significar as
relacdes de poder entre homens e mulheres. As mulheres sdo subordinadas aos homens no sistema
patriarcal. A combinacdo com a teoria marxista ocorre para construir uma base material para essas
relacdes de poder. (AGUIAR, 2000, p. 322)
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comum; e pratica social compartilhada, que requer pesquisa, planejamento
e avaliacdo para a realizacdo de acdes conjuntas. (PEREIRA, 2014, p. 23,
grifo do autor)

Como citado acima, enfrentar as demandas postas no enfrentamento da
violéncia contra a mulher ndo € um trabalho simples, e quando ocasionado durante
uma crise mundial, é perceptivel que diversas questdes se entrelagaram durante um
periodo de tempo.

Para esse fim, o objetivo geral foi investigar esse processo de intervencao
intersetorial desenvolvido pela rede enfrentamento da violéncia contra a mulher
apresentando 0s programas e servicos que esta rede oferece, sendo eles
especializados* ou ndo especializados®.

E os objetivos especificos deste trabalho foram a) Analisar a Violéncia
Doméstica contra a mulher durante a pandemia do Coronavirus, com enfoque em
uma visdo socio-historica; b) Explanar a rede enfrentamento a violéncia contra a
mulher com énfase no atendimento intersetorial na luta pela emancipagdo da
mulher; c¢) Evidenciar as contribuicbes do Assistente Social no atendimento
intersetorial desenvolvido na rede de enfrentamento a violéncia domestica.

Tal como, a importancia de analisar quais 0s processos realizados no
atendimento intersetorial, desenvolvido pelo SUAS e pelo Sistema Judiciario, na
prestacdo do servico as mulheres vitimas de violéncia doméstica. No intuito de
evidenciar como o Assistente Social desenvolveu suas atribuicbes/competéncias na
realizacdo do atendimento intersetorial as usuarias durante o periodo da pandemia,
no capitulo 11l pontua-se a praxis profissional desenvolvida e a relevancia do debate

desta tematica.

4 Segundo Brasil (2011) sobre o escrito da Rede de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres,
0s servi¢cos Especializados sendo aqueles que atendem exclusivamente as mulheres séo instituicdes
especialista ou conhecedores do tema, “a rede de atendimento é composta por: Centros de
Atendimento a Mulher em situacdo de violéncia (Centros de Referéncia de Atendimento & Mulher,
Nicleos de Atendimento a Mulher em situagéo de Violéncia, Centros Integrados da Mulher), Casas
Abrigo, Casas de Acolhimento Provisério (Casas-de-Passagem), Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher (Postos ou Sec¢fes da Policia de Atendimento a Mulher), Nacleos da Mulher
nas Defensorias Plblicas, Promotorias Especializadas, Juizados Especiais de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher, Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180, Ouvidoria da Mulher, Servigcos
de salde voltados para o atendimento aos casos de violéncia sexual e doméstica, Posto de
Atendimento Humanizado nos aeroportos (trafico de pessoas) e Nucleo de Atendimento & Mulher nos
servigcos de apoio ao migrante.”

5 Segundo Brasil (2011) sobre o escrito da Rede de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres,
os servicos Nao-Especializados “em geral, constituem a porta de entrada da mulher na rede (a saber,
hospitais gerais, servigos de atengdo basica, programa saude da familia, delegacias comuns, policia
militar, policia federal, Centros de Referéncia de Assisténcia Social/lCRAS, Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social/CREAS, Ministério Publico, defensorias publicas)”.
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Afirma-se que a reflexdo perante o tema central desta pesquisa € de suma
importancia, pois essa impetuosidade possui um ciclo em que a cada dia, torna-se
mais dificil de sair/quebrar, em razdo de acarretar dependéncias tal como: a
emocional e principalmente financeira, além de atingir a integridade fisica,
psicolégica, moral e patrimonial, no qual serda destacado com mais detalhe as
especificacdes de cada uma, no préximo capitulo.

Dessa forma, resume basicamente ao ciclo da violéncia no qual é dividido em
trés fase, segundo o Instituto Maria da Penha-IMP (2018), fase | definida pela forma
em que hd o aumento da tensdo; na fase Il o ato de violéncia e na fase Ill o
arrependimento e comportamento carinhoso conhecida como a fase da lua de mel.

A violéncia segundo Dahlberg e Krug (2006), ao destacar a Organizacéo
Mundial de Saude (OMS) é resumida basicamente ao ato do uso da forca fisica
como forma de ameacgar ou mesmo agredir, independentemente se for utilizada
contra si préprio ou contra determinada pessoa ou grupo social, que resulte em
morte ou danos fisicos. Dessa forma, pode ser interpretada de diversas formas,
como ja comentada anteriormente.

Relativamente, a violéncia quando praticada de certo modo contra a mulher
transforma a vida da vitima, em fases no qual havera momentos de tranquilidade e a
mesma terd como pensamento que tudo estard normal, no entanto, a fase de paz
termina sem que perceba e quando volta a realidade, a gravidade da situacao,
contudo, encontra-se em uma condicdo abominavel, devido ao agressor, que
normalmente é seu companheiro, ter comecado aos poucos tomando o poder sob a
mulher e o sentimento do medo sera em diversos casos, fomentado pelo
impedimento de ndo conseguir denunciar devido suas complexas dependéncias.

E inevitavel, ndo salientar que a violéncia contra a mulher esta associada a
fatores como classe, género, etnia e raca. Segundo a Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra as mulheres (2011), o atendimento de mulheres
nas instituicbes assistenciais, revela em muitos casos, as diversas formas de
preconceito e falta de profissionalismo dentro do ambiente de trabalho.

Nesse contexto, no que se refere as relagdes étnico racial, um exemplo no
qual torna-se imprescindivel salientar, € que uma mulher preta em muitos casos nao
tem a mesma consideracao/importancia se fosse de cor branca, principalmente para
profissionais preconceituosos. Outro ponto, quando o crime € cometido em familia

de classe alta, o poder aquisitivo e o capital ocultam o agressor, que constantemente



13

no ambito sociojuridico sai ileso, porque a justica para o pobre é a cadeia e para o
rico € o direito a fianga, ou seja, a justica, portanto, culmina falhando na aplicacdo da
lei, pois é direcionada a classe detentora de bens, que os deixam ficar livres e
propicios a cometerem novamente a violacdo de direitos humanos.

Isto posto, o ato de violéncia mais comum segundo a Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra as mulheres (2011) é ocasionado por homens e
em especifico na maioria contra as mulheres, jovens e negras que geralmente
perderam seus respectivos empregos ou que obtiveram a renda reduzida durante a
pandemia, o qual passou todo o periodo sendo dependente financeiramente do
agressor.

Em geral, todas se mantém em siléncio por pensar que a propria rede de
apoio julgara por considerar o porqué de ndo haver o término entre o casal. No
entanto, o que muitos ndo entendem é que no ciclo da violéncia perpetuam-se
ameacas e agressoes, que caso a vitima venha a denunciar, pode elevar ao ato de
feminicidio.

Logo, durante a pandemia da COVID-19 além das diversas perdas bem como
0s Obitos de familiares, parentes, amigos, colegas de trabalhos e dentre outros por
conta do convivio familiar, muitas mulheres foram vitimas de violéncia e de
feminicidios. Acrescenta-se que, com o efeito do isolamento social, muitas mulheres
principalmente da classe mais vulneravel perderam seus empregos assim como
alguns de seus parceiros, no entanto, pela légica patriarcal de ser exclusivamente o
homem o provedor da familia, acarretou para muitas mulheres a agudizacdo de uma
posicdo maior de dependéncia tanto emocional quanto financeira.

E por consequéncia desse isolamento, a inquietacdo provocada pela tenséo
dentro do proprio lar, estabeleceu a propagacao com mais frequéncia levando ao ato
da violéncia contra a mulher, que segundo a internet por meio de varios sites e da
midia obteve-se no periodo pandémico, um grau superior de violéncia doméstica se
comparado aos anos anteriores no Brasil.

Embora a comprovagdo por meio de estatisticas, tenha sido dificil por ser um
tema tabu e de sigilo familiar, muitas foram as publicagcbes nas redes sociais e
reportagens que fizeram com que essa refracdo da questdo social chamasse a

atencao dos telespectadores, um caso no qual vale destacar ocorrido no ano de
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2021 é sobre a arquiteta, digital influencer e ex-esposa do DJ Ivis®, que utilizou das
redes sociais para denunciar e conscientizar contra 0os quaisquer tipo de crime
relacionado a agressao contra a mulher.

Em razéo da citada violéncia ser efetuada dentro do préprio lar e no momento
extremamente fastidioso, por consequéncias causadas do préprio isolamento social,
a convivéncia em familia passou nesse periodo a ser gradativamente esgotante, o
que sucedeu ao opressor a descarga de toda a inquietacdo e impaciéncia na
companheira e seus filhos.

Diante do exposto percebe-se que, a rede de enfrentamento no combate a
esta especifica violéncia contra a mulher é altamente necessaria, posto que nesta
atual conjuntura a mulher ainda continua sendo colocada em uma posicao
subalterna, e buscar atendimento especializado em momentos dificeis como esse,
torna-se fundamental visto que, € também um direito, e a acdo do Estado na
promocdo de bem-estar social € uma obrigacdo para que seja efetivo e eficiente os
servicos publicos de atendimentos que se relacione transversalmente ou
diretamente na garantia da saude fisica, mental, social, comunitaria, familiar, dentre
outras.

Em vista disso, a criacdo da Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia
contra a mulher (2011), tem em eficiéncia uma defesa em prol das mulheres sem
igual, sendo atrelada as multiplas politicas sociais e a Lei n°® 11.340/2006 (Lei Maria
da Penha), com objetivo de estabelecer conceitos, principios, diretrizes e acdes de
prevencdo e combate a violéncia contra as mulheres, assim como de assisténcia e
garantia de direitos as mulheres em situacdo de violéncia, conforme normas e
instrumentos internacionais de direitos humanos e legislacdo nacional.

Em particular este foi um tema que durante o periodo arduo de pandemia com
base nas noticias, através das repercussdes obtidas posteriormente sobre a
enfermidade em si e suas consequéncias, proporcionou as pessoas que residiam
em processo de isolamento social, uma atengdo minuciosa, o que como académica
de Servico Social sobreveio o pensamento e me instigou a necessidade de

aprofundar sobre o determinado tema.

6 Disponivel em: https://gl.globo.com/ce/ceara/noticia/2021/08/02/agredida-por-dj-ivis-pamella-
holanda-comenta-sobre-violencia-domestica-eu-tinha-tudo-mas-nao-era-feliz.ghtml. Acesso em
15/06/2024.


https://g1.globo.com/ce/ceara/noticia/2021/08/02/agredida-por-dj-ivis-pamella-holanda-comenta-sobre-violencia-domestica-eu-tinha-tudo-mas-nao-era-feliz.ghtml
https://g1.globo.com/ce/ceara/noticia/2021/08/02/agredida-por-dj-ivis-pamella-holanda-comenta-sobre-violencia-domestica-eu-tinha-tudo-mas-nao-era-feliz.ghtml
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O vinculo de modo pessoal nos levou a escrever sobre a tematica em si e
decorreu-se por conta da reflexdo que os casos no qual pude tomar conhecimento
fez com que pudesse compreender que qualquer mulher estd compelida a sofrer os
diversos tipos de violéncia em qualquer lugar e sem contar as negligéncias que
derivam-se das instituicdes assistenciais, em que mulheres violentadas todos os
dias, sendo elas desconhecidas, ou conhecidas buscam servicos basicos e
essenciais apenas por ser do género feminino.

As estatisticas mesmo com as sub notificacbes afirmam que mulheres de
diversos lugares sofrem silenciosamente e isoladamente agressdes das diferentes
formas, sem contar as que foram mortas por tentarem lutar pela prépria vida,
violéncias essas cometidas dentro do lar, em que eram para se sentirem seguras foi
de certo modo, transformado em um espaco de pesadelo em que dormir, respirar ou
se alimentar era algo inadmissivel que se tornou com o passar dos tempos por
causa do medo e das ameagas constantes.

Segundo o site’ Instituto Humanitas Unisinos, a matéria publicada “Entrevista
especial com Jacqueline Pitanguy”, uma autora, sociéloga e cientista politica pontua
de acordo com a entrevista que a violéncia contra a mulher fica imperceptivel em
relagdo a gravidade da situagéo nas cidades, € “invisivel” em certos aspectos, o que
torna a sociedade acreditar que de fato ndo existe essa impetuosidade e trabalham
com base no senso comum do que acreditam, além do patriarcado influenciar no
profissionalismo de que lugar de mulher é na cozinha, em casa e servindo o
companheiro.

Desenvolver uma pesquisa cujo tema é tomar conhecimento em relacdo a
articulacdo das instituicGes assistenciais governamentais, é de certa forma uma
necessidade e um desafio, pois pesquisar e estudar o porqué dos dados de violéncia
s6 crescerem em vez de reduzirem, evidenciou um problema no qual estava
relacionado as politicas publicas, ou seja, significa que ou as politicas sociais ndo
estdo funcionando corretamente, ou ndo ha a destinacdo de recurso publico
suficiente, posto que sem recurso publico uma politica ndo funciona, ndo insere e

nao implementa agdes para quem mais necessita.

7 Uma violéncia Invisivel. Entrevista especial com Jacqueline Pitanguy. Instituto Humanitas Unisinos.
Disponivel em: <https://www.ihu.unisinos.br/entrevistas/534396-uma-violencia-invisivel-entrevista-
especial-com-jacqueline-pitanguy>. Acesso em: 04 de dezembro de 2023.


https://www.ihu.unisinos.br/entrevistas/534396-uma-violencia-invisivel-entrevista-especial-com-jacqueline-pitanguy
https://www.ihu.unisinos.br/entrevistas/534396-uma-violencia-invisivel-entrevista-especial-com-jacqueline-pitanguy
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Acredita-se que pesquisar o trabalho desenvolvido pelo SUAS no atendimento
em especifico da violéncia doméstica contra a mulher durante a pandemia do
COVID-19, proporcionara aos assistentes sociais uma cautela quando for realizar
uma intervencao, uma vez que estara na linha de frente, da defesa e viabilidade dos
direitos da vitima. Isto &, as mulheres, sua diversidade e a violéncia tendem a
propagar-se das diferentes formas, a depender da complexa relagdo entre
vulnerabilidade, classe, etnia, raca e género.

Cré-se que, evidenciar a realidade da rede de atendimento sécio assistencial
das instituicbes que trabalham no combate a violéncia contra a mulher, contribui/u
para um aprofundamento na busca de uma pesquisa que contribua para desvelar
esta realidade contribuindo desta forma, com a melhoria das politicas publicas, visto
gue, por mais notdrio que sejam a existéncia dessas politicas, ainda ha muito para
lutar e conquistar enquanto direitos sociais.

Resultando, com que muitas mulheres desistam de procurar pelos seus
respectivos direitos, e as instituicbes suscitam operando da forma que achar mais
prudente com base na légica do senso comum, sem primar pelo profissionalismo,
juridicidade e legalidade.

Além disso, nesta pesquisa apresenta-se um banco de dados de violéncias
praticadas contra a mulher em especifico nos anos de 2020 a 2022 na cidade de
Miracema do Tocantins- TO, no qual evidencia-se a importancia dos Agentes
Comunitarios de Saude (ACS) nos atendimentos exercidos no periodo da Pandemia.

Destaca-se, que em certo ponto, o setor ou o profissional ndo consegue lidar
com a situagao estando sozinho, por mais que seja 0 espaco bem apropriado ou
excelente profissional, a violéncia contra a mulher de acordo com Lucena et al
(2017) é multifatorial e pode ser praticada de diferentes formas e com diferentes
mulheres.

Diante disto, espera-se que este trabalho contribua na formacgdo de
pesquisadores que tém a mesma linha de investigagéo, tal como o aprofundamento
dos impasses e limites das politicas publicas para as intervencdes profissionais, e
embarque no fortalecimento de informacdes do que tem e vem acontecendo nos
altimos anos, posto que um grande percentual da populacdo ndo se tem nocéao da
gravidade que a violéncia domeéstica contra a mulher obteve em propor¢do, nem a

nocao de que a justica é direito de todos.



17

Entretanto, é necessario entender que mesmo que exista uma Lei de amparo
para as vitimas de violéncia, a mesma ainda continua em processo de adaptacéo,
ou seja, em alguns casos é provavel que ainda seja falha, pois ocorre feminicidio, no
entanto, ndo deixa de ser eficaz na maioria das ocorréncias.

Como subsidio de andlise de conteudo, foi utilizado para o desenvolvimento
desse trabalho, 0 método cientifico, destaca-se de acordo com Prodanov e Freitas
(2013), que é um conjunto de procedimentos e técnicas que tem como objetivo
estudar determinada tematica visando compreender e analisar o conteudo
trabalhado, tendo em vista a aquisicdo e construcdo de conhecimentos que
contribua para a ciéncia. Posto que, a ciéncia trabalha de fato com tudo aquilo que
pode ser comprovado, diferente do senso comum em que faz parte de como
organizamos nossa vida

A Metodologia é compreendida como uma disciplina que consiste em
estudar, compreender e avaliar os varios métodos disponiveis para a
realizacdo de uma pesquisa académica. A Metodologia, em um nivel
aplicado, examina, descreve e avalia métodos e técnicas de pesquisa que
possibilitam a coleta e o processamento de informagfes, visando ao

encaminhamento e a resolugdo de problemas e/ou questBes de
investigacdo. (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 14)

O senso comum € o conhecimento popular que é passado de geracdo em
geracdo, uma ideia sem comprovacdo cientifica o qual a ciéncia ndo obtém um
esclarecimento objetivo. Assim, buscou abordar com base em métodos cientificos,
evidéncias da realidade analisada. Para isto, o método de direcdo foi a do critico
dialético que

Em sintese, 0 método dialético parte da premissa de que, na natureza, tudo
se relaciona, transforma-se e ha sempre uma contradi¢cdo inerente a cada
fenbmeno. Nesse tipo de método, para conhecer determinado fenémeno ou
objeto, 0 pesquisador precisa estuda-lo em todos os seus aspectos, suas
relacdes e conexdes, sem tratar o conhecimento como algo rigido, ja que
tudo no mundo estd sempre em constante mudanga. (PRODANOV;
FREITAS, 2013, p. 35)

Como diz a autora Minayo (2007, p. 17) “A teoria é construida para explicar
ou para compreender um fenbmeno, um processo ou um conjunto de fenémenos e
processos”, dessa forma, o propdsito foi de explicar a realidade por meio da linha de
pensamento do método materialismo dialético de Marx, 0s quais através da
transformacao da realidade, o pensamento e a acéo revolucionaria devem depender
um do outro, deste modo, 0o pensamento teve como reflexdo, as necessidades e

possibilidades de cada momento em que partiu a anéalise do estudo.
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De acordo com Marx em seu livro o Capital 1 (1988), a natureza se
transforma conforme o homem a modifica, assim € a ciéncia com cada
conhecimento adquirido, pesquisar determinado fenébmeno é buscar compreender 0s
porqués de algumas acGes e examinar formas de condicbes melhores para a
sociedade. Estudar as ciéncias sociais € também entender que h& questdes que
devem ser observadas com mais atengcdo pelo poder publico, considerando que a
desigualdade é nitida com estimulados grupos sociais.

Portanto, o0 método materialismo dialético de Marx foi fundamental na analise
realizada, no que corresponde sobre a relagcdo das politicas existentes, em
comparacdo ao aumento de violéncias ocasionado por consequéncias de um
isolamento social durante uma pandemia, crise essa sanitaria que resultou repensar
todo o contexto histérico das relacbes de género, divisdo sexual do trabalho,
ademais as préprias politicas de protecdo criadas ao longo da historia, tanto quanto
sua eficacia no combate a esta especifica violéncia.

O conhecimento cientifico se baseia no questionamento, para tanto a
indagacao daquilo que se vé, sera colocado a prova que por certo a linha de
pensamento pode ser comprovada através de evidéncias concretas, como Prodanov
e Freitas (2013) enfatiza os critérios que devem ser seguidos a fim de que tenha
uma fundamentacdo critica e organizada, em primeiro ter o objeto de estudo
delimitado € substancial para que saiba os caminhos subsequente da pesquisa,
além da objetividade e originalidade do objeto de estudo, a discutibilidade o pulso
critico, visto que a coeréncia estara fundamentada também na autocritica.

A sistematicidade, a consisténcia tendo como base de seguir, ter uma
linguagem precisa, a autoridade do reconhecimento, a relevancia social, a ética
posto que regras devem ser seguidas para ndo ultrapassar espacos que ndo sao
permitidos explorar, e a intersubjetividade que é a algo externo do método cientifico,
€ a opinido popular de determinado grupo de pessoas que tem a relagdo com o tema
estudado.

A pesquisa para obter um bom resultado requer um planejamento cientifico,
por isto a necessidade de seguir um roteiro identificando quais os métodos que
serdo utilizados no decorrer do estudo. E essencial uma organizagéo de como sera
a articulacao, identificar qual o tipo de pesquisa utilizara para que o estudo tenha um
embasamento do material ou espago que buscara o conhecimento e assim

Prodanov e Freitas (2013) nos salientam que a pesquisa é
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[...] procurar uma informacdo que ndo sabemos e que precisamos saber.
Consultar livros e revistas, verificar documentos, conversar com pessoas,
fazendo perguntas para obter respostas, sdo formas de pesquisa,
considerada como sinénimo de busca, de investigacdo e indagacado. Esse
sentido amplo de pesquisa se opfe ao conceito de pesquisa como
tratamento de investigacao cientifica que tem por objetivo comprovar uma
hip6tese levantada, através do uso de processos cientificos. (PRODANOV;
FREITAS, 2013, p. 43)

A natureza deste trabalho de conclusdo de curso teve como via de direcédo a
pesquisa bibliografica aplicada segundo Prodanov e Freitas (2013), quando ha o
interesse em estudar um material que ja existe, além da pesquisa documental que
por muitas das vezes pode acarretar sendo confundida com a bibliografica. Tendo
isto posto, os documentos sendo eles ja analisados ou nado, deve-se investigar a
veracidade, o autor, origem evidenciando se € ou ndo um documento publico além
de evidenciar a critica do material que esta trabalhando. A pesquisa bibliogréfica é

portanto

[...] elaborada a partir de material ja publicado, constituido principalmente
de: livros, revistas, publicacdes em periddicos e artigos cientificos, jornais,
boletins, monografias, dissertacdes, teses, material cartogréfico, internet,
com o objetivo de colocar o pesquisador em contato direto com todo
material ja escrito sobre o assunto da pesquisa. (PRODANOV; FREITAS,
2013, p. 54)

Com isto, para ter uma aproximacado direta com o objeto de estudo, foi feito
um desenho misto em prol de obter uma compreensdo melhor do tema de estudo.
Ou seja, através da juncdo da pesquisa qualitativa e quantitativa uma analise ampla
fard com que haja antes do estudo em questdo, um entendimento mais claro e real,
entender de fato o porqué do problema, dos nimeros persistirem, podera facilitar por
meio da pesquisa bibliografica e documental.

O estudo qualitativo segundo Prodanov e Freitas (2013) enfatiza que essa
analise tem como propdésito uma abordagem direta com o préprio ambiente, que
como fonte de dados disponibiliza a liberdade de manter um contato direto com o
objeto de estudo que € analisar as intervencdes profissionais da rede de
enfrentamento para com as vitimas de violéncia doméstica, diretamente através de
referenciais que abordam sobre o tema. E o estudo quantitativo que possibilitara por
meio de estatisticas compreenderem a intersetorialidade dos atendimentos ofertados
pelo servigo publico. A pesquisa quantitativa como diz os autores

Essa forma de abordagem é empregada em varios tipos de pesquisas,
inclusive nas descritivas, principalmente quando buscam a relacdo causa-

efeito entre os fendbmenos e também pela facilidade de poder descrever a
complexidade de determinada hip6tese ou de um problema, analisar a
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interacdo de certas variaveis, compreender e classificar processos
dindmicos experimentados por grupos sociais, apresentar contribuicdes no
processo de mudanca, criacdo ou formacdo de opinides de determinado
grupo e permitir, em maior grau de profundidade, a interpretacdo das
particularidades dos comportamentos ou das atitudes dos individuos.
(PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 70)

A pesquisa exploratoria foi fundamental para o fim de abranger mais
informacgdes facilitando a delimitacdo do tema e o entendimento, por meio do
levantamento da expressdo da Questdo Social® que percorreu durante os anos de
2020 a 2022 no Brasil, e de autores como Marilda Villela lamamoto, Potyara A. P.
Pereira, Maria Carmelita Yazbek, Alessandra Ruita Santos Czapski, Maria del C.
Cortizo e Priscila L. Goyeneche, Theophilos Rifiotis, Maiquel A. D. Wermuth,
Emanuele D. Mori, Tatiana D. Pires.

Portanto, para a realizacdo desta pesquisa foi abordado trés capitulos sendo
o Capitulo I — A Violéncia Doméstica contra a mulher durante a pandemia do
coronavirus: uma visdo socio-historica, o Capitulo Il - A Rede de Enfrentamento a
Violéncia Contra a Mulher: Atendimento Intersetorial na Luta pela Emancipacdo da
Mulher, e o Capitulo Ill - As Contribuicdes do Assistente Social no atendimento
Intersetorial desenvolvido na Rede de Enfrentamento a Violéncia Doméstica contra a
Mulher.

8 Questdo Social é o objeto de trabalho do Assistente Social, em que exerce a profissdo no combate
das expressdes que determinam as desigualdades na sociedade, o qual as diversos tipos de
violéncia é uma das dentre varias outras.
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CAPITULO |

2 A VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER DURANTE A PANDEMIA DO
CORONAVIRUS: UMA VISAO SOCIO-HISTORICA

Evidencia-se neste trabalho, além das relac6es de poder, o contexto sobre o
gue é a violéncia contra a mulher, exemplificando o conceito dos determinados tipos
existentes, com ademais destaca-se a referéncia de legislacdo que existe no Brasil
no combate a esta especifica violéncia.

Destaca-se, 0 periodo da pandemia um momento extremamente arduo e
dificil para toda composicdo mundial, no qual multifatores se entrelacaram,
ocasionando a multiplicacdo de diversas situacdes abstrusas em que o ser humano
e em especifico a mulher vitima de violéncia doméstica, encontrou-se em condi¢des
deploraveis e horrenda, onde o lar que seria para ser o lugar para se sentir segura
foi de extremo terror.

Para essa finalidade, utiliza-se neste capitulo alguns autores como
fundamentacdo e embasamento teodrico, tais como Levy (2009), Hirata e Kergoat
(2007), Ritt et al (2020), Saffioti (2004), Wermuth et al (2021), Crenshaw (2004),
Czapski (2012), Vieira et al (2020), Crenshaw (2002), Engel (2020), e dentre outras

referéncias.

2.1 Alusao sécio-historica das relagdes de poder sob a mulher

Com a construcdo sOcio-histérica no qual cada geracdo se apropria de
concepgdes socioculturais que permanecem e naturalizam, as mulheres sé&o
consideradas um sexo fragil na concepc¢édo da sociedade fragmentada em relacao
aos homens, numa posicao de subalternidade de que a funcdo de servir ao homem
em diversos aspectos era consubstancialmente destinada ao papel da mulher, o que
podemos notar a desvalorizagdo da mulher nitida em diversas singularidades por
consequéncias essas diretas do proprio gotejamento outrora sob 0s tempos atuais

Segundo Levy (2009, p. 3) a cultura do casamento antigamente era vista
como empresa produtiva, uma forma de acordo comercial entre as familias, e a
Unica forma também de relacdo afetiva era se casando independentemente das

classes, a mulher naquela época ficava sob responsabilidade do marido o qual era o
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principal provedor da familia, enquanto a mesma tinha como fungbes os afazeres
domésticos. Hirata e Kergoat afirmam que
Tem como caracteristicas a designacao prioritaria dos homens a esfera
produtiva e das mulheres a esfera reprodutiva e, simultaneamente, a

apropriagéo pelos homens das fungbes com maior valor social adicionado
(politicos, religiosos, militares etc.). (HIRARA; KERGOAT, 2007, p. 599)

Na citacdo das autoras Hirata e Kergoat, as mesmas afirmam o papel das
mulheres na esfera reprodutiva. Entao estas desigualdades n&o séo fruto da divisao
sexual do trabalho, mas a divisdo sexual do trabalho é fruto do lugar estabelecido
para as mulheres na esfera da reproducéo social. Aqui entra o trabalho de cuidados
pagos e ndo pagos delegados as mulheres.

Na légica da reproducdo o trabalho doméstico ndo pago, é util para a
acumulacéo do capital, uma vez que as mulheres cuidam da higiene de casa e bem-
estar do homem para que o mesmo possa trabalhar, além disso € também a
responsavel pelos cuidados de educacdo das criancas preparando-as para o
mercado de trabalho. Isto posto, € uma forma de manter e controlar as mulheres por
meio da violéncia, tanto doméstica, da sociedade ou do Estado.

Posto isso, essa desigualdade de divisdo de espacos € nada menos que
consequéncias da divisdo sexual do trabalho como uma forma de controle sob o
sexo feminino por parte da sociedade machista, sexista e patriarcal que visa
unicamente o poder e autoritarismo diante das mulheres. Neste préximo sub item,
pretende-se relacionar a violéncia, o género feminino e sua relacdo com a Pandemia
da Covid-19.

2.1.1 Contexto de violéncia contra a mulher e conexdo com a pandemia do COVID-
19

Ao abordar sobre a violéncia, segundo Saffioti (2004, p. 17) é “[...] qualquer
forma de integridade da vitima: integridade fisica, integridade psiquica, integridade
sexual, integridade moral”. Assim, como cada uma tem seus efeitos no corpo, num
contexto geral a psicolégica quando ocasionada a vitima tende a fazer com que a
mesma venha cometer o suicidio por ndo aguentar e ver somente como Unica saida,
ou repetir os mesmos atos sofridos sob outros seres.

Em vista da dimenséo que levou a Violéncia Doméstica os autores Wermuth,
Mori, Pires (2021) afirma justamente a questao que nessa atual conjuntura o sistema

legal é claramente falho em situacbes que envolvem o género feminino, uma
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realidade no qual deveria atender a todos com igualdade, nota-se, 0 preconceito

acarretado a uma relacdo socio histérica do sistema patriarcal.
O contexto pandémico parece tornar-se prototipico, portanto, para uma
andlise do entrecruzamento entre os poderes em sua microfisica e da
biopolitica dos corpos, na medida em que, confinadas no lar e sob os
auspicios do estado de anomia caracteristico do paradigma do campo, as
mulheres ndo séo, em sua maioria, alcangadas pelos instrumentos legais de
protecao que fazem parte da biopolitica da populacdo. O desenrolar da vida
sob o jugo da violéncia no lar torna-se, assim, a outra face do movimento
gue busca agir para preservar vidas e que discursivamente coloca a
guestdo na esfera publica: na realidade, o espaco doméstico continua
sendo o lécus da zoé, da vida matavel dentro da hierarquia construida e

reforcada todos os dias pelo sistema patriarcal. (WERMUTH et al, 2021, p.
84, grifo do autor).

A mulher em décadas passadas e também atualmente ainda é convencionada
a um lugar de inferioridade, submetida a obedecer ao companheiro e ter como
funcdo o ato do cuidado da casa, 0 que nunca deixou de ser um trabalho doméstico
nao remunerado.

E devido a este nexo histdrico para uma protecdo das mulheres, contudo
continua com diversas barreiras a serem quebradas e uma delas € o local de
vivéncia, visto que, se torna um ambiente de destruicdo lenta que aos poucos vai se
degradando até o ponto de levar a morte da vitima, o que dificulta também a
efetivagcdo da Lei, posto que, a violéncia acarreta sendo naturalizada dentro desse
modo de producdo, e assim as mulheres derivam sendo responsabilizadas pela
prépria violéncia que sofreram.

De acordo com Crenshaw (2004), os direitos humanos das mulheres quando
violados se fossem semelhantes as violagdes que os homens sofriam poderiam ser
protegidas, entretanto em caso de violacfes distantes de serem comparadas com a
do homem, de fato a instituicdo de defesa sempre souberam o que ndo fazer,
porque as instancias politicas reproduzem o controle dos corpos das mulheres e a
legitimacao da violéncia, por meio de normas e legislacoes.

Pode-se observar na nossa realidade atual, onde um grupo de politicos que
se consideram defensores dos valores morais da familia, apresentaram um projeto
de lei® que proibe o aborto em meninas por causa do estupro e ainda, a sua
condenacdo com uma pena maior do que a do estuprador. Isto posto, o direito das

mulheres que é a busca pela justica torna-se um obstaculo em prol da juridicidade,

 Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/blogs/teo-cury/politica/projeto-do-aborto-apos-prever-
punicao-maior-a-vitimas-autor-vai-sugerir-aumento-da-pena-de-estupro-para-30-anos/. Acesso em:
15 de setembro de 2024.


https://www.cnnbrasil.com.br/blogs/teo-cury/politica/projeto-do-aborto-apos-prever-punicao-maior-a-vitimas-autor-vai-sugerir-aumento-da-pena-de-estupro-para-30-anos/
https://www.cnnbrasil.com.br/blogs/teo-cury/politica/projeto-do-aborto-apos-prever-punicao-maior-a-vitimas-autor-vai-sugerir-aumento-da-pena-de-estupro-para-30-anos/
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porque a discriminacdo em relacdo ao género feminino ainda hoje é um fator de
impasse para a efetividade do direito.
Se uma mulher fosse torturada por suas crencas politicas da mesma
maneira que um homem, esse fato podia ser reconhecido como uma
violagdo dos direitos humanos. Se ela fosse estuprada ou forcada a

engravidar ou a se casar, as instituicbes de defesa dos direitos humanos
ndo sabiam como lidar com esses fatos, porque eram especificamente

relacionados a questdes de género. (CRENSHAW, 2004, p. 9).

Vale aqui ressaltar, de acordo com Saffioti (2004, p. 18), que quando esses
casos de violéncia horrendo € acometido, o individuo responsavel pelo ato da acéo
provavelmente esteve ou ja passou por algo parecido, pois 0s sujeitos com mais
eventualidade de reproduzir os atos de violéncia sdo aqueles em que ja foram as
vitimas.

No Brasil, quando se fala em violéncia pode-se se caracterizar em diversos
significados de ocorréncias, ou seja, pode ser provocada em diferentes fatores, no
entanto, neste trabalho enfatiza-se a violéncia contra a mulher, dessa maneira nesse
especifico caso temos como referéncia de enfrentamento a Lei Maria da Penha
(LMP) n°® 11.340 de 07 de agosto de 2006.

Esta por sua vez, foi criada em homenagem a vitima Maria da Penha devido
tomar uma proporgdo internacional no ano de 1998, a mesma sofreu varias
tentativas de feminicidio deixando-a paraplégica, no qual o responsavel pelo ato de
violéncia segundo o IMP (2018) nunca cumpria a pena por haver irregularidades
processuais na parte dos advogados da defesa.

Depois da visibilidade internacional, a Comissao Interamericana de Direitos
Humanos da Organizacéo dos Estados Americanos (CIDH/OEA) recomendou varios
alertas com relacdo a aplicacdo de medidas cabiveis sob o processo penal do
responsavel, além da adocdo de uma politica eficaz de protecdo a todas as vitimas
de violéncia contra a mulher. Com ademais uma forma de reparacdo, foi
recomendado que fosse tanto material como simbolicamente a vitima Maria da

Penha.

10 0 ano de 1998 foi muito importante para o caso, que ganhou uma dimensao internacional. Maria
da Penha, o Centro para a Justica e o Direito Internacional (CEJIL) e o Comité Latino-americano e do
Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher (CLADEM) denunciaram o caso para a Comissdo
Interamericana de Direitos Humanos da Organizacdo dos Estados Americanos (CIDH/OEA). (IMP,
2018)



25

A acado do Estado, segundo o IMP (2018) s6é tomou a devida providéncia de
criar e efetivar de fato uma politica depois de inUmeros debates entre o Legislativo,
Executivo e a Sociedade. Em que estritamente em 2006 foi sancionada como Lei.

No art. 5° da LMP (2006) notabiliza que é considerado violéncia doméstica
toda e qualquer acdo ou omissdo baseada no género que Ihe cause morte, leséo,
sofrimento fisico, sexual, psicolégico e dano moral ou patrimonial. Entretanto, antes
de entrar em vigor segundo o IMP (2018) as agressbes doméstica e familiar eram
consideradas crimes de menor potencial ofensivo e se inseriram na Lei n°
9.099/1995.

Os autores dos crimes de acordo com Czapski (2012, p. 323) ndo haviam as
devidas puni¢des naquela época e acabavam acarretando como pena participar de
trabalhos comunitarios ou pagar cestas basicas. E dessa forma na criacao da LMP
se evidencia a necessidade de desvincula-la, posto que a Lei passa a considerar
crime toda e qualquer acao de violéncia doméstica e familiar.

A LMP (2006) define a Violéncia Doméstica contra a mulher em 5 tipos sendo
elas a “Violéncia Fisica” notavel aos olhos as agressées no corpo; a “Violéncia
Psicologica” normalmente ocasionada devido a uma manipulagédo no estado mental
da vitima, em que surge o dominio e passa a suprir todas as imposi¢cées impostas
pelo mesmo.

Concisamente, conforme a LMP (2006) a “Violéncia Sexual” é toda agao
voltada a manter ou presenciar o ato sendo forcada ou ameacgada; “Violéncia
Patrimonial” quando o inclemente toma posse do que é de direito da vitima sendo
bens materiais como dinheiro, ou destrua algum instrumento profissional ou
patriménio; “Violéncia Moral” em que leva a agredir verbalmente, sendo tanto no
ambiente publico e privado desmentindo ou falando coisas futeis a fim de desonra-
la.

Isto posto, o IMP (2018) predomina a violéncia doméstica em trés fases, na
primeira fase ocorre o “Aumento da Tensao”, na segunda o “Ato de Violéncia”, e na
terceira o “Arrependimento e Comportamento Carinhoso”, etapa esta, conhecida
como “Lua de Mel”. Simplificando em “Ciclo da violéncia contra a mulher”.

Em resumo, na primeira fase as frustracbes comecam a tomar poder através
da raiva, das ameacas, das humilhagbes, agressdes tanto verbalmente ou contra
objetos, a mulher por viver em um ambiente de subordinagdo se submete a pensar

que aquela tensao foi nada menos que um estresse do dia, por consequéncia do



26

trabalho ou de coisas externas do ambiente familiar, e assim tenta relevar e acalma-
lo.

Na segunda fase, o “Ato de Violéncia”, o agressor perde o controle devido a
alta tensdo acumulada da fase | comeca a agredir a parceira fazendo com que a
deixe incapaz de reagir tanto verbalmente ou fisicamente, neste estagio muitas das
vezes as vitimas procuram por ajuda de modo que possa se distanciar do agressor
por medo de acontecer novamente.

No entanto, na terceira fase ha o “Arrependimento e Comportamento
Carinhoso”, etapa esta, conhecida como “Lua de Mel” o agressor faz diversas
promessas em que mudara o seu comportamento, e assim comeca a tratar a
parceira de forma carinhosa, e com isto o estado mental da vitima fica confuso e se
sente pressionada principalmente nos casos onde se tem filhos.

O IMP (2018) menciona quando nos casos em que existem a presenca de
filhos, este € um dos principais fatores que faz com que continue sofrendo
fisicamente e psiquicamente, por medo de que aconteca a mesma violéncia com o0s
filhos, além do sentimento de culpa e ilusdo de que realmente merece estar
passando por aguela determinada situacdo, o que acarreta compelindo a ser um
ciclo que se repete varias vezes podendo perdurar por dias, meses, anos ou
décadas.

O ciclo da violéncia conforme o IMP (2018) se da também devido a vitima se
tornar dependente emocional ou financeiramente, por ndo saber para onde ir, depois
gue toma a decisdo de denunciar resulta desistindo, e continua a viver uma vida
repreendida a sofrer silenciosamente na esperanca de algum dia todo o pesadelo
acabar com a mudanca de comportamento do parceiro. A falta de informacéo e de
nao saber dos seus direitos legais, mas em esséncia 0 medo torna-se um impasse.

No periodo da pandemia do COVID-19 em um contexto geral segundo o
video!! publicado pela ONU MULHERES BRASIL (2020) houve minuciosamente

uma “Pandemia das Sombras”? onde a violéncia altamente predominou dentro do

11 Disponivel em: https://nacoesunidas.org/video-a-pandemia-das-sombras-violencia-domestica-
durante-a-covid-19/. Acesso em: 20 de novembro de 2023.

12 Esse cenario de inseguranca, privacdo e violacao de direitos a que muitas mulheres estédo
inseridas dentro de seus proprios lares e, na grande maioria dos casos, como consequéncias de
condutas praticadas por maridos, companheiros, namorados e etc, foi denominado pela ONU (2020)
como a “pandemia das sombras” e demonstra que apenas medidas legais ndo s&do capazes de evitar
as agressdes, humilhacdes, constrangimentos e toda forma de violéncia que, em casos extremos,
culmina em feminicidio. (WERMUTH et al, p. 84, 2021)


https://nacoesunidas.org/video-a-pandemia-das-sombras-violencia-domestica-durante-a-covid-19/
https://nacoesunidas.org/video-a-pandemia-das-sombras-violencia-domestica-durante-a-covid-19/
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ambiente familiar, acarretada por consequéncias das novas adaptacées como o0
fechamento dos estabelecimentos, locais de trabalho, etc.

O homem agressor como patriarca da familia, o conveniente responsavel pelo
sustento via se a escassez financeiramente, além dos atritos na relacdo que antes
havia de ocorrer em menor propor¢do aumenta com o convivio integral do parceiro,
0 que leva a violéncia ser praticada silenciosamente, visto que, em um momento de
lockdown?3, ndo se tinha a presenca de visitas tanto familiar como de amigos.

Segundo a ONU (2020), no inicio da pandemia, o secretario da ONU Antonio
Guterres lidou com a situacdo do aumento da violéncia doméstica por meio da
exigéncia dos governos, para que 0os mesmos pudessem implantar sistemas de
emergéncias em prol das mulheres que fossem denunciar obtivessem o devido
amparo.

Além disso, a organizacdo citada salienta que, foram criadas campanhas
através da plataforma digital e outras redes da ONU, a fim de alertar e prevenir a
violéncia doméstica contra as mulheres. No Brasil criou-se a campanha “UNA-SE
pelo fim da violéncia contra as mulheres e meninas - Vida e dignidade para todas”, o
qual tinha como objetivo articular acbes em vista de um compromisso maior na
geracdo de igualdade em especifico na relacao de violéncia de género.

Evidenciar que a violéncia contra as mulheres esta presente ndo somente
dentro do ambiente privado como também no espaco externo do proprio lar. E que a
mesma pode sim buscar pelos direitos independentemente se foi violentada dentro

ou ndo de casa.

Campanha no Brasil- Com o mote “UNA-SE pelo fim da violéncia contra as
mulheres e meninas - Vida e dignidade para todas”, a campanha deste ano
tem como foco visibilizar a complexidade da violéncia contra as mulheres e
meninas, em que suas identidades e condi¢cdes de vida acentuam e
ampliam vulnerabilidades para mulheres e meninas negras, indigenas,
quilombolas, LBTQIAP+ (Iésbicas, bissexuais, trans, queer, intersexuais,
assexuais, pansexuais, entre outras), com deficiéncia, idosas, migrantes e
refugiadas. Para tanto, entende ser fundamental a abordagem
interseccional de analise sobre as situacdes de violéncia sofridas pelas
mulheres e meninas, entendendo que elas sao diferentes a partir dos locais
concretos e simbolicos ocupados por elas. (ONU, 2020).

No Brasil, de acordo com a Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos
(ONDH), do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH),
destacado no artigo “Isolamento social e 0 aumento da violéncia doméstica: o que

13 Expressao da lingua inglesa usada para referenciar a uma medida de isolamento, confinamento.
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isso nos revela?” por Vieira et al (2020)'4, no ano de 2020 com o inicio do
isolamento social no més de margo houve um crescimento de 18% no namero de

denuncias protocoladas pelos servigos Disque 100 e Ligue 180.

Gréfico 1 — Denuncias registradas pelos Servigcos Disque 100 e Ligue 180

m 2020- Més de Margo/ 18% W 2021- Més de Marco/ 165,6%

Fonte: Elaborado pela prépria autora (2024)

Ja no ano de 2021 em especifico no més de marco a violéncia doméstica
segundo a Casa Civil do Governo Federal®® foi retratado um aumento de 165,6% nas
denuncias de viola¢des de direitos humanos relacionadas & pandemia de Covid-19.
Em 22 dias, foram 2.868 registros no Disque 100 e no Ligue 180.

No mesmo periodo de fevereiro, foram 1.080 denuncias. Os dados mostram
que, s6 de 16 a 22 de marco, houve um aumento de 56,3% nas dendncias desse
tipo registradas em relacdo ao resto do més. Dessa forma essa proporgdo nos
comprova que “o necessario isolamento social para o enfrentamento a pandemia
escancara uma dura realidade: apesar de chefiarem 28,9 milhdes de familias, as
mulheres brasileiras ndo estdo seguras nem mesmo em suas casas.” (VIEIRA;
GARCIA; MACIEL, 2020, p. 2).

Logo, a forma de discriminagdo dar-se perante esta violéncia especifica em
razdo da categoria que se resume segundo a autora Crenshaw (2002) em

Interseccionalidade, o qual nos traz ha uma discussao bastante intrigante, pois, esse

14 VIEIRA, P. R.; GARCIA, L. P.; MACIEL, E. L. N.. Isolamento social e o aumento da violéncia
doméstica: o que isso nos revela?. Revista Brasileira de Epidemiologia, v. 23, p. €200033, 2020.

15 DENUNCIAS de violagdo de direitos humanos relacionadas a pandemia tém aumento de 165%,
em marco. CASA CIVIL GOVERNO FEDERAL DO BRASIL. 2021. Disponivel em:
<https://www.gov.br/casacivil/ptbr/assuntos/noticias/2021/marco/denuncias-de-violacao-de-direitos-
humanos-relacionadas-a-pandemia-tem-aumento-de-165-em marco.> Acesso em: 28 de maio de
2022.


https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2021/marco/denuncias-de-violacao-de-direitos-humanos-relacionadas-a-pandemia-tem-aumento-de-165-em-marco
https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2021/marco/denuncias-de-violacao-de-direitos-humanos-relacionadas-a-pandemia-tem-aumento-de-165-em-marco
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termo possui diferentes formas de ser debatido, entretanto a mesma salienta que
esse termo € um conjunto de fatores interligados das identidades sociais, com 0
sistema opressor de dominacéao e discriminacéo da sociedade, com isto pontua que:
A interseccionalidade é uma conceituacdo do problema que busca capturar
as conseqiiéncias estruturais e dinamicas da interacdo entre dois ou mais
eixos da subordinacdo. Ela trata especificamente da forma pela qual o
racismo, o patriarcalismo, a opressdo de classe e outros sistemas
discriminatérios criam desigualdades bésicas que estruturam as posicOes
relativas de mulheres, ragas, etnias, classes e outras. Além disso, a
interseccionalidade trata da forma como acg@es e politicas especificas geram

opressdes que fluem ao longo de tais eixos, constituindo aspectos
dindmicos ou ativos do desempoderamento. (CRENSHAW, 2002, p. 177).

Dessa maneira, quando correlacionado violéncia, com a interseccionalidade,

0 ato comum de agressao acontece com nitidez somente com mulheres em

especifico negras, a raca ainda € um dos fatores que mais influencia a ocorréncia de
acoOes violentas. Portanto, vale enfatizar segundo a autora Silva (2024) que o

[...] o género somado ao marcador social da raga, intensifica as opressdes

que as mulheres estdo destinadas a sofrer na sociedade cisheteropatriarcal,

e ainda, a importancia e relevancia a interseccéo da raga para analisar ndo

somente a divisdo sexual do trabalho, mas a propria formacdo socio-
historica brasileira. (SILVA, 2024).

Dessa forma, segundo Silva (2024) por mais que haja uma andlise sob o
género em relacdo a raca interligada ao ato de violéncia, pode acarretar
influenciando nas opressdes que a propria sociedade gera as mulheres, no qual ao
interiorizar para o Brasil é importante se atentar a formacdo e construcdo das
relacdes sociais.

Pois, em uma breve recapitulacédo da histdria, quando sancionada Lei Aurea
que libertava todos da escravidao, ainda perpetuou-se a distincdo de brancos e
negros ficando evidente as diversas formas de preconceitos e discriminacao.
Libertaram no papel, mas na realidade continuaram restritos, pois ndo havia politicas
acessiveis.

Isto posto, é valido destacar ainda se o agressor quando detido se for branco
a imagem de cidadédo é sempre bem-posta, pois € considerado criminoso ou bandido
se o individuo for negro. A justica para o branco e rico € incessantemente
desenrolada ja para o pobre e negro € diretamente a cadeia ou em casos até a
morte.

A violéncia acarretada para o homicidio com base em Engel (2020, p. 188)

‘Em uma comparacdo internacional, o Brasil possuia a quinta maior taxa de
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homicidios de mulheres do mundo em 2003”. E com a criacdo da Lei n° 13.104/15, a
taxa de feminicidio também ndo fica em exceto, posto que € o ato que ocorre
disparadamente nos casos de violéncia doméstica, em que o0 ato de agressao por
consequéncia do leque de subalternidade do companheiro que como em diversos
casos nao aceita as acdes da mulher por conta do género feminino.

Esta lei, por fim, surge como forma de inclusdo qualificadora do crime de
homicidio, onde no julgamento aumente severamente a pena e 0 agressor possa
pagar pelos seus atos, ou seja, tera além da pena estabelecida um acréscimo por
consequéncias das penalidades que agregam outra determinada Lei.

No proximo capitulo, serd pontuado sobre a rede de enfrentamento da
violéncia contra a mulher, evidenciando as politicas, programas e 0S Servi¢cos
publicos que séo ofertados para as vitimas da violéncia no atendimento intersetorial

na luta pela emancipacao da mulher.
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CAPITULO Il

3 A REDE DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA A MULHER:
ATENDIMENTO INTERSETORIAL NA LUTA PELA EMANCIPACAO DA MULHER

Neste capitulo abordamos as politicas publicas da rede enfrentamento no
qual é composta por um conjunto de servicos com determinados setores e
especificidades no combate, a prevencao, assisténcia e garantia de direitos em que
abrange diversos 0Orgdos na luta contra a violéncia doméstica, com realce nos
programas que existem atualmente. Além de se destacar a fundamentalizacdo da
importancia da intersetorialidade dessas especificas politicas publicas.

Para esse proposito, utiliza-se como fundamentacdo a Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra as mulheres (PNEVCM), com ademais autores
como Pereira (2014), Monnerat e Souza (2014), Cortizo e Goyeneche (2010),
Czapski (2012), Rifiotis (2015), além de leis como Lei Maria da Penha e Lei da
Politica de Saude, e dentre outras.

A rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher segundo a Politica
Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres - PNEVCM (2011), se
baseia na articulacdo de acdes de instituicbes tanto governamentais como nao
governamentais que visam 0 mesmo objetivo, a assisténcia especializada para
vitimas que se encontram em situacdo de violéncia, seja ela doméstica, fora de
casa, no trabalho, em estabelecimentos comerciais e dentre outros.

Tém como finalidade o atendimento, acolhimento e subsidio de orientac6es
para que recorra aos seus direitos por meio dos métodos legais em busca da
juridicidade. Com isto a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
mulheres (2011) salienta que

[...] o conceito de violéncia contra as mulheres, que tem por base a questao
de género, remete a um fendmeno multifacetado, com raizes historico-
culturais, é permeado por questdes étnico-raciais, de classe e de geracao.
Nesse sentido falar em género requer do Estado e dos demais agentes uma

abordagem intersetorial e multidimensional na qual as dimensdes acima
mencionadas sejam reconhecidas e enfrentadas. (PNEVCM, 2011, p. 21).

E notdrio nesse sistema capitalista a existéncia de mdltiplas formas de
desigualdades sociais, e 0 Estado € o principal responsavel pela efetivacdo de
politicas eficazes em relacdo ao investimento de recurso publico, posto que, para

que funcione é necessario a aplicacdo do recurso na determinada politica que visem
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a garantia de direitos e o bem-estar da popula¢do, como forma de diminuicdo das
desigualdades existentes.

Vale destacar que as desigualdades ndo existem por acaso, sdo inerentes ao
modo de producdo capitalista. E o Estado, faz as mediacfes da relacdo capital-
trabalho. Logo, as politicas executadas sdo frutos dessa luta de classes, onde o
capital se vé obrigado a ceder, mesmo que de forma minima, as exigéncias da
classe trabalhadora. Os direitos das mulheres conquistados até hoje, sdo fruto dessa
luta, no entanto, a luta continua para que sejam efetivados.

Desse modo, segundo a PNEVCM (2011) as primeiras conquistas de direitos
se dao através do movimento feminista em conjunto ao estado, em que destaque-se
a primeira Delegacia de Defesa da Mulher, Conselho Nacional dos Direitos da
Mulher (CNDM)*®, criacdo da Secretaria de Seguranca Publica de Sédo Paulo e a
primeira Casa-Abrigo.

[...] movimento feminista junto ao Estado para a implementacao de politicas
publicas voltadas ao enfrentamento a violéncia contra mulheres datam da
década de 1980. Em 1985, justamente na culminéncia da Década da
Mulher, declarada pela ONU, é inaugurada a primeira Delegacia de Defesa
da Mulher e criado o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM)6,
por meio da Lei n® 7.353/85. No ano seguinte, foi criada pela Secretaria de
Seguranc¢a Publica de S&o Paulo, a primeira Casa-Abrigo para mulheres em
situacdo de risco de morte do pais (Silveira, 2006). Essas trés importantes
conquistas da luta feminista brasileira foram, durante muito tempo, as
principais balizas das ac¢des do Estado voltadas para a promoc¢do dos

direitos das mulheres no enfrentamento a violéncia. (PNEVCM, 2011, p.
15).

Além disso, a PNEVCM (2011) ressalta a criacdo do Programa Nacional de
Combate a Violéncia contra a Mulher, sob a administracdo da Secretaria de Estado
de Direitos da Mulher (SEDIM), no qual é elaborado em 2002 e relacionado
diretamente ao Ministério da Justica. Para mais, se cria Normas Técnicas que visa a
garantia do direito ao acesso a determinados servi¢os publicos de saude em vista da
reducdo de violéncia sexual, e assim é também criado o sistema de Notificacdo
Compulsoria pela Lei 10.778/08 no qual diz sobre a importancia e dever de notificar

0s casos de violéncia contra a mulher sendo tanto nos servi¢os publicos ou privados.

16 “O CNDM, ¢6rgéo de carater consultivo e deliberativo da sociedade civil junto ao Governo, vinculado
ao Ministério da Justica, foi criado com a missdo de promover politicas para assegurar condi¢gfes de
igualdade as mulheres. Esse Conselho era, portanto, responsavel pelo monitoramento das politicas
publicas de combate a violéncia contra as mulheres, que estavam voltadas para a criagdo e
manutengdo de Delegacias especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMs) e de CasasAbrigo.”
(PNEVCM, p. 15, 2011)
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A lei de notificacdo compulsoria € extremamente necessaria, pois é através
desta que ha o conhecimento dos dados confirmados de violéncia contra a mulher, é
por meio dos numeros constantes no sistema, que se tem o debate sobre o
carecimento de mais ou nao investimento de recurso publico, além de evidenciar a
quantidade por cidades e estados, podendo distinguir qual regido carece mais o
acesso a politica da rede de enfrentamento a violéncia.

Em sequéncia, a PNEVCM (2011) realca a criacdo da Secretaria de Politicas
para Mulheres em 2003, um 6rgéo crucial para o investimento da rede de protecéo
especializada de mulheres vitimas, em que é por meio da secretaria que surge a
criacdo de demais servicos, uma vez que, jA& mencionado anteriormente na
introducdo desta pesquisa, como as DEAM’s (Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher), as casas de abrigos, Centros de Referéncia da Mulher,
Defensorias da Mulher, Promotorias da Mulher ou Nucleos de Género nos
Ministérios Publicos.

Além de juizados especializados de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, Central de Atendimento a Mulher (Ligue 180), entre outros. E somente
possivel a criacdo dos demais servi¢os, devido obter bons resultado na intervencéo
do Estado na implantacdo da secretaria especifica que estabelece a garantia de
direitos, protecédo e prevencdo a violéncia contra as mulheres. Isto posto, com base
na PNEVCM (2011)

O enfrentamento requer a acdo conjunta dos diversos setores envolvidos
com a questdo (salde, segurancga publica, justica, educacado, assisténcia
social, entre outros), no sentido de propor agbes que: desconstruam as
desigualdades e combatam as discriminacbes de género e a violéncia
contra as mulheres; interfiram nos padrbes sexistas/machistas ainda
presentes na sociedade brasileira; promovam o empoderamento das
mulheres; e garantam um atendimento qualificado e humanizado aquelas

em situacdo de violéncia. (PNEVCM, 2011, p. 25).

Vale aqui ressaltar que, o enfrentamento ndo se resulta apenas no combate
da violéncia, mas na prevencédo através de acdes de carater educativo em que haja
a interferéncia nos padrdes sexistas de desigualdades na sociedade. Na assisténcia
social por meio do fortalecimento da rede de atendimento e capacitacdo de agentes
publicos. O enfrentamento e combate com acdes punitivas com base no
cumprimento da Lei Maria da Penha. Além do acesso e a garantia de direitos. Esses
séo eixos fundamentados na PNEVCM (2011).
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Entretanto, € notério que a divulgacdo da rede de enfrentamento geralmente
resulta-se ndo alcancando em muitos casos para quem dela necessita, e quando
chega o ponto de uma usuaria buscar pela rede ou o medo € um dos fatores ou ja é
tarde demais.

Constatou-se, com base em algumas referéncias que o medo é considerado
um sentimento que propaga diretamente na saude mental da vitima, e ao que se
refere em relacéo ao periodo pandémico, segundo o Kleinman, Das e Lock (1997, p.
13) apud Lobo (2020, p. 22) a “incomunicabilidade da dor” € um dos pontos para que
se perpetue a violéncia contra a mulher.

Segundo os autores as mesmas receiam em ser agredidas fisicamente
dentro do préprio lar pelo companheiro, devido ndo obter o conhecimento da rede
sem contar a inseguranca que perfaz em saber se funciona ou ndo a rede de
protecdo como por exemplo as delegacias num periodo dificil em que todos os
setores encontraram-se na urgéncia em se adaptarem a nova realidade pandémica.

Com isto, por medo de sofrer um feminicidio observa-se a vitima na situacao
de vulnerabilidade, de modo que o direito de ir e vir suscita, sendo retirado por
refletir que qualquer acdo que provoque a atencdo do companheiro agressor, pode
levar novamente as agressoes para Si.

Partindo dos principios e diretrizes da PNEVCM (2011), neste documento
sdo destacados pontos essenciais para que a rede de enfrentamento funcione com
eficiéncia, eficacia e de forma justa. No qual podemos destacar nos paragrafos
seguintes alguns regimentos que esta politica rege.

Em 1° nota-se a lgualdade e respeito a diversidade, no qual ambos o0s
géneros sao iguais em seus direitos, e busca pela promocdo de condicbes
igualitarias. Em 2° a Equidade onde todas as pessoas tém o direito de terem as
mesmas oportunidades visando os direitos universais e especificos em relacdo a
questao das mulheres. Em 3° a Autonomia das mulheres, onde as mesmas devem
ter o direito de decis&o sobre sua vida e seu corpo.

Em 4° a Laicidade do Estado, em que as implementacdes de politicas
publicas para rede de enfrentamento devem ter intervencdes com a distinta
interposi¢ao religiosa, posto que o estado € laico e da mesma forma as instituicoes
governamentais devem atuar sem manifestar sua religido.

E por fim, em 5° a Universalidade das politicas onde visa a garantia do direito

ao acesso das politicas. Em 6° a Justica Social, referente a redistribuicdo dos
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recursos existentes e riquezas produzidas pela sociedade. E em 7° a Transparéncia
dos atos publicos e em 8° a participacdo e controle social que visa a participacao
das mulheres na elaboracéo de implementacéo e avaliacao das politicas publicas.

Destarte, na atual conjuntura do pais torna-se inevitavel ndo se estudar a
intersetorialidade, posto que estamos vivenciando basicamente um momento de po6s
pandemia, tanto na sociedade como nas instituices, sequelas foram deixadas
ocasionando a dificuldade de voltar a vida normal, por consequéncia de uma
replicacdo de obstaculos.

Dessa forma, como diz a autora Pereira (2014) “A intersetorialidade é um
termo dotado de varios significados e possibilidades de aplicagao”, é vista como
método de mudanca, em que o Estado, a sociedade e os cidaddos tém papéis ativos
e evidentes, como o realce das politicas em busca de desvendar as adversidades e
solucioné-las, a autora assim diz ainda que:

[...] a intersetorialidade tem sido considerada como: uma nova ldgica de
gestdo, que transcende um Unico “setor” da politica social; e/ou uma
estratégia politica de articulagdo entre “setores” sociais diversos e
especializados. Além disso, relacionada a sua condi¢do de estratégia, a
intersetorialidade também é entendida como: instrumento de otimizac&o de
saberes; competéncias e relagBes sinérgicas, em prol de um objetivo
comum; e préatica social compartilhada, que requer pesquisa, planejamento

e avaliacdo para a realizagdo de agbes conjuntas. (PEREIRA, 2014, p. 23
grifo do autor).

A intersetorialidade na rede de enfrentamento a violéncia doméstica contra a
mulher tem como obijetivo, obter-se de um lugar de mediacao e articulacéo frente as
instituicbes na politica social de atendimento sendo tanto governamentais como nao
governamentais. Visto que, é real e fundamental a flexibilidade para com as usuérias
vitimas em que se faz necesséario a construcdo de equipes especializadas com
profissionais capacitados para o acolhimento e atendimento com sigilo e registro de
notificacdo compulsoria. Assim como as autoras Monnerat e Souza (2014) pontua

que

Nesta dire¢do, a PNAS (BRASIL, 2004) apresenta a intersetorialidade como
requisito fundamental para garantia dos direitos de cidadania, e, para efeito
da operacionalizacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), esta
previsto que as acbes no campo da assisténcia social devem ocorrer em
sintonia e articulagdo com outras politicas publicas. (MONENERAT;
SOUZA, 2014, p. 45).

Dessa maneira, a intersetorialidade de acordo com as autoras trabalha no

bY

sistema de articulacdo das politicas sociais que visam a garantia de direitos e

cidadania relacionados a questdo social, o qual destaca a pobreza e as
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desigualdades sociais em que se inclui a violéncia doméstica contra a mulher, um
problema social que atualmente mesmo com toda uma rede de atendimento ainda
nota-se falhas ndo s6 dos profissionais, como das instituicbes além do Estado na
falta de aplicacdo do recurso publico em prol da promocao, criacdo ou ampliacédo
dos programas sociais.
A tematica da intersetorialidade ocupa lugar central na agenda
contemporanea da politica social em razdo da complexidade que cerca a
questéo social hoje, traduzida notadamente no agravamento da pobreza e
das desigualdades sociais, assim como na conhecida debilidade do nosso

sistema de protegao social em responder as demandas por direitos sociais.”
(MONENERAT; SOUZA, 2014, p. 41).

Logo, por ocupar esse lugar central, a intersetorialidade segundo Pereira
(2014, p. 37) possui interesses de competitividade e poder, ou seja, trabalhar a
articulacao dessas politicas sociais ndo é facil, mas ndo € impossivel, pois fazer com
que as instituicbes tenham a conscientizacdo da importancia desse trabalho em
conjunto, o atendimento para com esta determinada populacéo sera de certo modo
fundamental em prol ndo s6 do interesse publico como também para quem vai
receber o acompanhamento.

O Sistema Judiciario mesmo tendo a consciéncia da existéncia da LMP. Ainda
na contemporaneidade é considerado um sistema conservador como afirma Dias
(2005 apud CORTIZO; GOYENECHE, 2010), os discursos da maioria dos juizes
conservadores sdo geralmente voltados a uma forma contraditéria com base mal

interpretada.

O Poder Judiciario ainda é uma das instituicdes mais conservadoras e
sempre manteve uma posicdo discriminatéria quanto aos géneros
masculino e feminino. [...] Na Constituicdo Federal, a igualdade formal vem
decantada enfaticamente em duas oportunidades (CF, 5°, |, e 226, § 5°).
Porém, a constitucionalizacdo da igualdade n&o basta, por si s, para
alcancar a absoluta equivaléncia social e juridica de homens e mulheres.
[...] Nos processos envolvendo relagBes familiares, é onde mais se vé que
0s avancos legislativos ocorridos nos ultimos tempos ndo altera o discurso
dos juizes. (DIAS, 2005 apud CORTIZO; GOYENECHE, 2010, p. 107).

O Poder Judiciario sobre as alega¢fes das vitimas tem que ndo passam de
brigas e desentendimentos da relagcdo do casal, e que deveriam ser solucionadas
em casa. Mesmo havendo uma Resolucdo de N° 254, de 04 de setembro de 2018,
em que no art. 4° diz sobre atribuicdes das Coordenadorias Estaduais da Mulher em
Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar no qual é destacado no inciso “VI —
colaborar para a formacéo inicial, continuada e especializada de juizes, servidores e

colaboradores, na area do combate e prevengao a violéncia contra a mulher”.
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O judiciario continua sendo um sistema falho na aplicacdo da lei, ndo ha
capacitacdes para os profissionais em relacdo principalmente da LMP, reflete-se que
0 género feminino é ainda desvalorizado em diversos aspectos. Para isso, €
necessario romper a légica machista no judiciario. Espaco de poder privilegiado aos
homens e as poucas mulheres que conseguem entrar neste espaco, também
reproduzem o machismo e o controle das mulheres, responsabilizando-as.

Nesse contexto, segundo Czapski (2012) enfatiza que hoje s6 temos esse
olhar juridico a violéncia doméstica devido aos movimentos feministas em meados
das décadas de 1970 e 1980, no qual as lutas feministas chamaram atencdo das
autoridades e assim conseguiram as primeiras implementacdes de politicas publicas
voltadas as mulheres, com a implementacdo de Delegacias Especializadas de
Atendimentos as Mulheres (DEAM), como ja mencionado anteriormente.

Porém, apés décadas somente no ano de 2006, no Brasil surge uma Lei que
€ essencialmente voltada para a vitima de violéncia doméstica, as puni¢cbes ao
agressor que antes ficavam basicamente vagas, ou seja, geralmente resultava-se
em sair impunes em diversos casos. Passa a valer como forma principal de punir
com penas os devidos responsaveis pelos atos de violéncias.

Cabe ressaltar que, mesmo que seja dificil a comprovacdo de dados existe
um percentual de mulheres que ainda acredita na regeneracdo do parceiro,
procuram as delegacias apenas para tentar fazer com que a policia dé um susto ou
alerte-o, a fim de fazé-lo mudar.

No entanto, estas mulheres resultam ndo entendendo, que a policia nao é
uma forma de mediacdo entre os dois e por esse motivo muita das vezes em
diversos casos a policia ndo atende a certos chamados por justo pensar que se trata
do mesmo assunto toda vez, e isso, € onde constantemente quando realmente
precisam, ocorre de certa forma nas ocorréncias onde envolve atos de violéncia
casos que levam ao feminicidio.

Segundo Rifiotis (2015), o preconceito € notdrio dentro das delegacias
quando se trata da mesma mulher a ser atendida, a frase posta “E ela de novo” é
ouvida incessantemente. O autor pontua a questdo do “Trabalho Morto”, pois a
policia quando é chamada para as ocorréncias, levam para a unidade policial o
caso, e normalmente sendo a Delegacia de Defesa da Mulher (DDM), e em razéao da
mulher ainda ter esperangas que o companheiro volte a ndo agredi-la novamente,

retira a queixa ou deixa de lado o processo e continua a viver com 0 mesmo.



38

Entretanto, em diversos casos 0 parceiro ndo muda e aquilo acaba virando
um ciclo em que acarreta para o “trabalho morto”, a delegacia faz o seu papel, no
entanto tem participacdo em relacédo da mulher deixar os casos, pois no proposito de
solucionar o problema, a vitima pede ao delegado (a) para que chame o parceiro e
oriente ou faca admitir o ato, e nesse contexto o autor Rifiotis (2015) afirma que a
delegacia é habitualmente vista como um lugar de “Mediacéo Policial”.

E importante ressaltar neste trabalho que, a Lei 8.080/90 é fundamental na
pratica de um atendimento mais humanitario e integral a estas vitimas de violéncia
doméstica. Posto que, os principios que rege esta legislacdo sdo exatamente
segundo o Art. 7° divididos em primeiro como doutrinarios no qual sdo conceituados
como a Universalidade, Integralidade e Equidade. Em segundo, 0s organizativos
voltados para a Descentralizacdo, Regionalizacdo, Hierarquia e Resolutividade e
Participagéo da Comunidade.

Dessa forma, os doutrinarios sdo resumidos basicamente como a base que
sustenta a politica de saude, logo a universalidade é a disponibilidade de poder
acessar todos os niveis de assisténcia da saude, a integralidade, portanto € voltado
para um atendimento integral do usuario em que se baseia além de um conjunto de
acOes continua, mas como de servicos que agreguem a prevencao, por meio
curativo sendo individual ou coletivo.

E por fim, a equidade que se conserva em uma logica extremamente valida,
que é a de levar o atendimento conforme a necessidade de cada pessoa ou
determinado grupo social, envolve entender e dar acesso para todos, no entanto
leva-se em conta o saber, de considerar quais os individuos que requer mais
precisdo do servico de saude naquele momento. Tendo em vista, que no Art. 2° da
politica, “A saude é um direito fundamental do ser humano, devendo o Estado prover
as condic¢des indispensaveis ao seu pleno exercicio”.

Além disso, destaca-se no inciso XIV do Art. 7 da Lei 8.080/90 sobre como
deve ser a politica de organizagdo dos atendimentos de servi¢cos especializado de
salde voltado a essas vitimas, no qual se enfatiza exatamente a importancia da
garantia do atendimento, acompanhamento psicolégico, em adicdo quando
necessarias cirurgias plasticas reparadoras no qual € respaldado pela Lei n°
12.845/2013.

Vale lembrar que, esta Lei da politica de satude assegura também 0s servigcos

nao especializado como porta de entrada para os atendimentos as vitimas de
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violéncia doméstica, no qual como ja mencionado no inicio deste trabalho de acordo
com a PNEVCM (2011), os servicos de atencdo basica em que dar-se este acesso é
universal e visa a promoc¢ao e prevencdo, um atendimento que € viabilizado pelos
profissionais agentes comunitarios de saude por meio dos programas de saude
familiar, cabe aqui destacar dentro dessa politica os hospitais gerais.

Em resumo, a rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher é muito
ampla, e a lei que rege é muito clara. Porém, vale reforcar que na pratica pode-se
notar uma forma de desenvolvimento da politica totalmente diferente do que se esta
escrito, assim como todas as outras politicas existentes. A efetivacdo de uma
politica vai além do que se estar no papel da Constituicdo de 1988, requer, portanto,
investimento do poder publico e fiscalizacdo, além do monitoramento e participacao
da sociedade civil.

Se ndo existe um controle social efetivo de uma politica publica de
determinado municipio, € evidente que a politica ndo funcionard como deveria, o que
acarreta em muitas cidades, o desvio de recursos publicos. Para isso, torna-se de
suma importancia, a efetivacdo também da Lei de notificacdo compulséria, pois é
através desta que se tem o conhecimento da situa¢édo de cada cidade ou estado.

No capitulo seguinte sera apresentado as contribuicbes do profissional de
Servico Social no atendimento intersetorial desenvolvido na rede de enfrentamento a
violéncia doméstica contra a mulher, no qual se enfatiza o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), além das instituicdes de protecao social que agregam o

proprio sistema.
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CAPITULO Il

4 AS CONTRIBUICOES DO ASSISTENTE SOCIAL NO ATENDIMENTO
INTERSETORIAL DESENVOLVIDO NA REDE DE ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER

Neste capitulo, é explanado a forma de contribuicdo que o Servico Social com
base no decorrer de sua origem tem conquistado, ao que se refere as politicas
publicas existentes na atualidade de combate a violéncia doméstica contra as
mulheres, em gque se menciona as importantes pautas que a profissao deve seguir
em seu exercicio profissional.

Vale ressaltar neste trabalho, a importancia da profissdo de Servigo Social no
enfrentamento desta temética, no qual sobrevém a intervir na Violéncia Doméstica
somente ap6s o Movimento de Reconceituacio e da insercdo do Projeto Etico
Politico do Servico Social (PEPSS), antes disso ndo havia o devido atendimento
especializado do profissional para com as vitimas.

O Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social foi um grande marco para
a histéria da profissdo, segundo a autora lamamoto (2017, p. 25) tem como periodo
de duracdo os anos de 1965 a 1975, ocasionado por diversas lutas sociais em que
diversos obstaculos foram questbes de impasses, posto que o movimento foi
coincidente com a mesma época dos acontecimentos da ditadura militar no Brasil
dos anos de 1964 a 1985.

Paulo Netto (2005), portanto, pontua exatamente as etapas do movimento de
reconceituacdo, em que surge devido os impactos da ditadura militar, em primeiro a
Modernizacdo Conservadora, logo em seguida a Reatualizagédo do conservadorismo
e em terceiro e Ultima etapa a Intencdo de Ruptura, uma transformacao que surge a
partir dessa como forma de fundamentalizar a profissdo a uma abordagem critica e

metodoldgica, que para tal finalidade

A existéncia deste “Servigo Social critico” — que hoje implementa o
chamado projeto ético-politico — é a prova conclusiva da permanente
atualidade da Reconceituagdo como ponto de partida da critica ao
tradicionalismo: € a prova de que, quarenta anos depois, a Reconceituacao
continua viva. (PAULO NETTO, 2005, p. 8)

O Projeto Etico-Politico de Servico Social segundo Paulo Netto apud Teixeira
(2009), tem como critério a objetividade da transformagéo da sociedade por meio da

construgdo de uma nova ordem social de modo que a liberdade seja um ponto
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destaque ao que se refere a histéria das lutas sociais para um Servi¢o Social critico

e politico. Paulo Netto pontua que
tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central
— a liberdade concebida historicamente, como possibilidade de escolher
entre alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a
emancipagdo e a plena expansdo dos individuos sociais.
Consequientemente, o projeto profissional vincula-se a um projeto societario
gue propde a construcdo de uma nova ordem social, sem dominacédo e/ou

exploracdo de classe, etnia e género. (PAULO NETTO, 1999, p. 104-5, grifo
do autor, apud TEIXEIRA, 2009, p. 6).

Nesta circunstancia, Teixeira (2009) assinala que o projeto ético-politico
guando associamos a sociedade brasileira atua especificamente, no movimento
contraditorio das classes, ou seja, surge exatamente no proposito e compromisso de
exercer a profissdo com paridade, todavia, entendendo a real necessidade da
determinada classe trabalhadora, bem como a essencialidade de compreender e
intervir nas expressdes da Questdo Social.

E com essa transformagéo do Servigo Social, lamamoto (2000) nos explana
sobre como a Questdo Social passa a ser o objeto oficial da profissdo, em que a
partir do momento do rompimento das praticas tradicionalista, de acordo com o autor
Montafio (2007) o trabalho comeca a ter uma praxis voltada para a justica social e
fundamentado na perspectiva histérica critica diferentemente dos anos passados,
em que a perspectiva endogenista obtinha-se, uma forte influéncia com base em
filantropia, caridade e dentre outras formas de ajuda.

O objeto de trabalho, aqui considerado, é a questdo social. E ela, em suas
multiplas expressodes, que provoca a necessidade da agéo profissional junto
a crianga e ao adolescente, ao idoso, as situagdes de violéncia contra a
mulher, a luta pela terra etc. Essas expressdes da questdo social sdo a
matéria-prima ou o objeto do trabalho profissional. Pesquisar e conhecer a
realidade é conhecer o préprio objeto de trabalho, junto ao qual se pretende

induzir ou impulsionar um processo de mudancas. (IAMAMOTO, 2000, grifo
do autor).

Dessa maneira, a autora lamamoto (2000) salienta a necessidade dos
profissionais de Servigco Social buscarem se manter atualizados, além de fazer da
pesquisa um instrumento essencial de busca e viabilizacdo sobre os acontecimentos
da nossa realidade atual, ou seja, a mesma enfatiza que é fundamental aprofundar o
conhecimento no proéprio objeto de trabalho, para que de acordo com o PEPSS e o
Caédigo de Etica do Servico Social faca existir a viabilidade de atender a toda a
populacdo com clareza e base teodrica. Assim, ressalta ainda a questao dos desafios

gue o profissional encontra no trabalho em que
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Um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no presente é
desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de
trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de
demandas emergentes no cotidiano. Enfim, ser um profissional propositivo e
ndo so6 executivo. (IAMAMOTO, 2000, grifo do autor).

Isto €, a demanda no trabalho requer muito do Assistente Social, o
profissional tem o dever de conhecer a realidade em que trabalha para poder
construir propostas de intervencdo nas expressdes da Questao Social, no entanto, o
que torna um desafio é a ndo efetivagdo das Politicas Publicas existente do Estado.
E segundo Czapski (2012, p. 324) além dos diversos desafios que a profissdo
enfrenta, salienta que mesmo havendo os atendimentos nas instituicbes, ndo se
alcanca o ideal acolhimento de forma integral ou articulada a todas as vitimas.

Czapski (2012, p. 325) menciona ainda a importancia de trés dimensdes na
atuacao profissional frente as essas questdes, a primeira & “Dimenséo Etico-Politica”
em que com base no Codigo de Etica do Profissional de Servico Social, o assistente
social tem o dever de intervir como orientador assinalando com clareza os direitos
daquela vitima nas politicas publicas da sociedade.

A segunda a “Dimensao Teodrico- Metodoldgica” o qual tem como finalidade
fazer com que a intervencdo profissional, tenha um embasamento tedrico no
momento do contato direto com a vitima de violéncia, ou seja, SAo nesses momentos
que o0 senso comum é deixado de lado e comeca o profissionalismo ético. Nesse
momento a autora destaca a notabilidade de tracar estratégias no combate aos
diversos tipos de demandas sociais que podem ser encontradas no exercicio
profissional.

E em terceiro, pontua-se a “Dimensao Técnico-Operativa” onde as dimensdes
anteriores sdo postas em pratica, através dos instrumentais como afirma Lisboa e
Pinheiro (2005 apud CZAPSKI, 2012), em quem estes serdo essenciais para a
realizacdo do trabalho profissional, posto que, € por meio desse conjunto de praxis
que a intervencado pode ser realizada de forma ética, critica e politica.

[...] os instrumentais técnicos operativos que sao utilizados na atuacgéo
profissional do assistente social no atendimento as vitimas de violéncia
doméstica sdo: entrevista, visita domiciliar, reuni6es em grupo, equipe
multiprofissional, documentacéo, relatérios, parecer social, planejamento de

programas, projetos, construcdo de indicadores, pesquisa, articulacdo em
rede. (LISBOA; PINHEIRO, 2005 apud CZAPSKI, 2012, p. 325).

Para um atendimento ser eficaz o profissional deve ser perspicaz e

documentar cada caso, através da realizacdo principalmente de relatorios e parecer
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social quando necessario, além de informar no sistema de notificagdo compulsoria.
Pois a nao divulgacdo desse dado provoca ao Estado o ndo cumprimento de
politicas publicas, voltadas para a rede de enfretamento por avaliar que ndo existem
atos de violéncia contra as mulheres naquela determinada regido ou no Brasil.
Como posto por Czapski (2012, p. 326) vale frisar que a Etica € o instrumento
com maior peso para o compromisso profissional do assistente social. Isto posto, é
fundamental que a apropriacdo seja efetuada corretamente para que a intervencao
ocorra da melhor maneira, a fim de estimular a usuaria a seguir 0s prOXimos passos
a partir daguele momento. Desse modo, a autora pontua as colocagdes dos autores
Lisboa e Pinheiro (2005) no qual dizem que
[...] as condi¢des institucionais de trabalho do assistente social nem sempre
séo favoraveis e tem orcamento reduzido, e as interven¢des nas situagdes

violentas sempre causam desgaste fisico e psicoldgico nos profissionais.
(LISBOA; PINHEIRO, 2005 apud CZAPSKI, 2012, p. 326).

Cabe lembrar que, na teoria quando é abordado este determinado tema sobre
violéncia doméstica contra as mulheres, temos um leque de possibilidades em prol
do combate a esta Questdo Social, no entanto, na pratica acarreta nao
disponibilizando de todos esses acessos em que tanto se fala na teoria. Pois, sabe-
se gue para uma politica publica funcionar requer a destinacéo de fundo publico, e o
profissional quando nota-se a impossibilidade de realizar seu trabalho, resulta-se em
sua maioria se sensibilizando com a demanda o que acarreta afetando tanto o fisico
como o emocional/psicolégico.

E importante ressaltar que, segundo Yazbek (2014, p. 78)Y esse termo
Protecdo Social somente € dado inicio apés uma série de embates da classe
trabalhadora para com o Estado, como forma de serem vistos com outros olhos e
nao somente como mero mecanismo da reproducéo social e do sistema econdmico
capitalista da sociedade. Com a inclusdo da classe operaria ho meio politico, tem-se
aos poucos o reconhecimento e a busca da garantia e acesso de alguns direitos

sociais. Dessa forma, a autora pontua que

17 Aos poucos, esse primeiro proletariado vai se organizando como classe trabalhadora (em
sindicatos e partidos proletarios), como movimento operario, com suas lutas, reivindicando e
alcancando melhores condi¢Bes de trabalho e protecdo social. Através de sua agdo organizada, os
trabalhadores e suas familias ascendem a esfera publica, colocando suas reivindicacdes na agenda
politica e colocando em evidéncia que a sua pobreza era resultante da forma de estruturacdo da
emergente sociedade capitalista. (YAZBEK, 2014, p. 78-79)
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O que se deseja assinalar é que de modo geral, as abordagens estatais da
guestdo social se estruturam a partir da forma de organizacdo da sociedade
capitalista e dos conflitos e contradicbes que permeiam o processo de
acumulagdo e “das formas pelas quais as sociedades organizaram
respostas para enfrentar as questdes geradas pelas desigualdades sociais,
econdmicas, culturais e politicas” (CHIACHIO, 2006, p. 13). (YAZBEK, 2014,
p. 79)

Logo, o Servico Social como profissdo dispdem da atuacdo em diferentes
areas das politicas publicas de protecdo social, devido os resultados das imensas
lutas sociais anteriores movimentadas por trabalhadores proletarios. Como ja
mencionado no capitulo anterior, 0 SUS (Sistema Unico de Saude) e dentre outras,
tem-se 0 SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social) criado por meio da Lei n°
12.435, de 06 de julho de 2011. Regulamento esse gque na época ja estava em
pauta, porém ocorreu a sancao apenas no ano de 2011.

O SUAS, é uma rede de protecdo social que sucedeu através da construcdo
sécio-histérica da assisténcia social, se transformou em uma politica social que visa
a composicdo de direitos sociais, possui acées que tém como finalidade reduzir as
condicBes de vulnerabilidade de todos aqueles que dela necessitar.

S&o desenvolvidos nesse sistema, servigos voltados para a assisténcia social
da populacéo a fim de conter as desigualdades e tornar a sociedade um espago com
mais inclusdo, uma vez que, vivemos em um sistema de reproducdo que a
desigualdade social propaga sem tamanha proporcdo de modo que uns obtém de
mais acessibilidade e outros néo.

E uma politica publica que todos tém o direito ao acesso, uma organizacao
gue visa a garantia da protecdo social de toda a populacdo buscando sempre ofertar
servicos da assisténcia social que subsidie os cidaddos nas suas demais
dificuldades encontradas, podendo ser econdmica ou em relacdo a protecdo de
bem-estar da vida social do usuario o que de fato engloba a oferta de beneficios,
programas, projetos e dentre outros.

Agrega segundo esta Lei além dos diversos tipos de servicos ofertados, a
rede de enfrentamento da violéncia doméstica contra as mulheres, no qual
instituicdes como o CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) sdo portas
de entradas em que tem como objetivo 0 acolhimento e atendimento de todas as
pessoas que se encontram em situagéo de vulnerabilidade social. Outra instituicéo é

o CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social), que atua com
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propoésito de atender aos usuarios buscando viabilizar o acesso aos direitos sociais
nas politicas publicas ofertadas.

A rede dessa organizacdo é composta por diversos profissionais de diversos
setores sendo especializados e ndo especializados, que visa a execugao de servicos
de protecdo social basica e especial, a rede proporciona a vitima um espaco de
acolhimento o qual através da procura de um determinado servigo publico, podendo
ser como por exemplo as instituicbes mencionadas no paragrafo anterior.

O assistente social pode identificar se a mesma encontra-se ou nao em
situacéo de violéncia doméstica, na medida que, na intervencgéo profissional ao usar
o instrumental da entrevista podera de certo modo compreender o porqué da
procura e também detectar possiveis outras imprescindibilidades.

Portanto os instrumentos segundo Lisboa e Pinheiro (2005 apud CZAPSKI,
2012, p. 325) de intervengao profissional, ttm como objetivo subsidiar o assistente
social no atendimento, para que realize o ideal acolhimento e encaminhamento
necessario da usuéria, a fim de conduzi-la corretamente sobre os seus devidos
direitos legais.

A entrevista é o procedimento usado em prol de se ter uma abertura por parte
da vitima em que possa falar o porqué da procura aos servicos disponibilizados pela
rede publica, em que através do didlogo o profissional entenda a situagcédo problema
da usuéria, e consiga obter a clareza de como sera a intervencdo da mesma.

A visita domiciliar, no entanto, torna-se um instrumento complexo neste tipo
de Questdo Social, em razdo da vitima estar no mesmo espac¢o do ato ocorrido de
violéncia, € normalmente situada a uma postura de retragdo acompanhada do medo
de que o parceiro venha a fazer quando ndo houver mais os olhos dos profissionais
da rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher. O medo, como ja mencionado
no inicio deste trabalho é segundo IMP (2018) um fator de impasse para o
atendimento, ocasiona a perpetuar em muitos casos, pelo fato e receio do ato de
violéncia passar para os filhos.

As reunides em grupo € também uma importante intervencdo, pois é nesses
momentos em que as mulheres se identificam e perdem o receio de ficar em siléncio
e acarreta desabafando, uma vez que se sentem seguras pelo motivo de terem em
outros momentos passado por episddios de julgamentos ndo sO da sociedade
machista, patriarcal e miségina, mas como da proépria familia, em que teria em mente

CcOmo apoio, ver-se totalmente sozinha.
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Dessa forma, a articulacao entre essas dimensodes torna-se fundamentais no
exercicio profissional, visto que, o assistente social deve ter a ética profissional e a
ética politica, atuar alicercado no PEPSS para que os atendimentos as vitimas
possam ter resultados positivos e eficazes, de modo que, em relacdo a violéncia
doméstica contra as mulheres, possa gerar um fortalecimento nas redes de
atendimentos em prol de resultados que faca ocorrer a mobilizacdo de mais
mulheres a conseguir pelos os seus direitos legais perante a justica.

E importante enfatizar que, nesta pandemia do Covid-19 diversos desafios
conduziram ao fator problema para as intervengdes profissionais dos assistentes
sociais, porgue muitos dos usuarios devido ao isolamento ou a falta de um meio de
comunicacdo como a rede telefébnica e dentre outros, culminou a ndo receber 0s
devidos atendimentos.

Isto €, ndo apenas para as vitimas de violéncia doméstica como também para
as pessoas que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social, visto que, 0
auxilio emergencial ndo chegou a contemplar a todos que estavam em estado de
caréncia, pelo fato de ndo haver a devida orientacdo profissional, visto que o
processo de selecéo foi realizado por meio de um sistema novo, no qual houve uma
certa dificuldade na selecdo dos préprios usuérios que realmente necessitava do
beneficio, em que como resultado para aqueles com esta fragilidade a exclusdo de
serem beneficiados.

Outro fator segundo relatos nas midias sociais das estratégias tracadas dos
proprios assistentes sociais foram as dificuldade de se comunicar durante a
pandemia com 0s outros setores da rede de enfrentamento, tendo em vista que as
condicBes de isolamento e ndo podendo reunibes com determinada quantidade de
pessoas por conta da aglomeracdo, com a solugdo em mente desenvolveram se
reunides em salas virtuais, entretanto a falta de equipamento foi um empecilho para
diversos profissionais além do uso dos préprios e-mails para acesso que nem

sempre eram eficazes para a realizacao do trabalho.
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4.1 Contextualizagdo e amostragem dos dados

Neste subitem, ressalta-se a cidade de Miracema do Tocantins/TO, o
contexto no qual foram evidenciados e notificados o nUmero de casos de violéncias
domésticas contra as mulheres. Isto posto, os tipos de violéncias fomentado que séo
identificados por meio dos gréficos, foram retirados do DATASUS/SINAM, um banco
de dados especifico de violéncia doméstica.

Vale enfatizar que, na amostragem de dados além da evidéncia dos casos
notificados de mulheres que disseram “SIM”, € demonstrado o nimero de mulheres

que disseram “Nao” ter sofrido tais violéncias como fisica, sexual, Psicolégica e
Moral, no qual pelo sistema do DATASUS/SINAM ¢é identificada como
PSICO/MORAL, os dados séo vistos em conjunto, onde ambas compdem o0 mesmo

indice.

Gréfico 2 — Dados referentes aos casos notificados pelo site DATASUS/SINAM de
mulheres que disseram SIM aos demais tipos Violéncias Domésticas
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

18 Cidade conhecida também como a primeira capital do Estado do Tocantins, localizada na regido
Norte a 78km da capital Palmas/TO. Possui aproximadamente 18.566 habitantes segundo o Gltimo
senso do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica em 2022.
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No gréfico 2, sobre os dados referentes aos casos notificados pelo site
DATASUS/SINAM das mulheres que disseram ja ter vivido tal violéncia, verificamos
que a violéncia fisica em 2020 foram 14 mulheres, em 2021 sendo 9 vitimas e em
2022 constatado o numero de 10.

Jéa a violéncia sexual no ano de 2020 e 2021 foram notadas a notificagéo de 2
vitimas, e no ano de 2020 a violéncia psico/moral obteve um nimero de 6 mulheres,
no ano de 2021 um total de 3, e no ano de 2022 uma contagem de 5. Portanto, das
mulheres que disseram ter vivido a violéncia patrimonial ou como destacado pelo
banco de dados “Finan/Econo” nota-se que foram somente no ano de 2021 e
apenas 1 mulher.

E perceptivo que, os dados mostram claramente o tipo de violéncia que mais
ocorre na cidade de Miracema do Tocantins — TO, a violéncia fisica é
consequentemente um dado que devido a visibilidade nitida no corpo fisico da
vitima, acarreta tendo um percentual maior que as demais especificas formas de
agresséao.

Isto posto, constata-se que a violéncia patrimonial € a que obteve menor
indice, sendo uma violéncia que infringe a integridade principalmente da
independéncia da mulher, ainda assim, muitas vitimas ndo identificam que este tipo
de pratica é também uma violéncia, e por esse motivo de ndo saberem dizem logo
no ato da notificacdo que nunca sofreu determinada atrocidade. No grafico abaixo, é

exposto o numero de vitimas que disseram “N&o”.

Grafico 3 — Dados referentes aos casos notificados pelo site DATASUS/SINAM de
mulheres que disseram NAO aos demais tipos Violéncias Doméstica
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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No grafico 3, é notério o quantitativo de mulheres que disseram “NAQO” ter
sofrido tais violéncia, onde segundo autores que abordam sobre este tema, é nesse
momento que surge os desafios na intervencéo de enfretamento da violéncia contra
a mulher, pois quando a mesma nao se reconhece como vitima, torna-se um
impasse para o profissional do setor de atendimento, posto que, ndo tera como
intervir na situacao.

Autores como Porto et al (2014, p. 8) vao pontuar exatamente esta questao
do fator principal de que é advindo da vitima nao se identificar como vitima, o que se
resume na invisibilidade da violéncia, em que ressaltam a questdo de que muitas
passam pelo processo de aceitacdo de determinadas violéncias que acarreta para a
naturalizacdo e dificultando a adocdo de medidas cabiveis pelos proprios
profissionais do setor.

E importante ressaltar que esta pesquisa nio foi de campo, porém, é valido
ressaltar segundo artigos, no qual destaco novamente o de Porto et al (2014) em
que foi elaborado por meio de entrevistas diretas com profissionais da rede de saude
da cidade Vitdria da Conquista - BA, notou-se que de acordo com 0s autores que
existe inumeras dificuldades para o enfrentamento da violéncia doméstica e sexual.

Dessa maneira, nos traz a reflexdo de que Miracema do Tocantins, uma
cidade predominante pequena nao fica de fora desse cenério de dificuldade nos
atendimentos, posto que por ser um interior pode existir muita inseguranca e medo
por parte dos profissionais, pois a intervencdo sera geralmente realizada para
pessoas nos quais conhecem e devido se sentirem desprotegidos pelo poder
publico, existe a raiva e revolta perante a demanda em que levara a uma atuacao
limitada.

Outro ponto que é destacado por Porto et al (2014, p. 9) é a importancia dos
Agente Comunitario de Saude (ACS), pois estdo em constante contato direto com a
comunidade e por ter esse conhecimento da realidade social possui maior
probabilidade de identificarem as demandas e tipos de violéncias.

Entretanto, tém se a dificuldade de enfrentar a violéncia por diversos fatores
sendo um deles o receio concretizar a notificagdo e também o medo de se
envolveram. Além disso, muitos desses ACS ndo tém o conhecimento da rede de
protecdo da vitima. O que reflete, questionar se ndo existe capacitacdes para 0s

profissionais do municipio.
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Em particular, no ano de 2022 a 2023 participei PET-Saude, Gestdo e
Assisténcia, um programa financiado pelo Governo Federal no qual compus como
integrante académica e bolsista, do Grupo V de Saude Mental, em que era
composto por estudantes de Servico Social e Enfermagem da UFT, como Tutor
professores da Psicologia e Enfermagem, e preceptor profissionais do Servi¢o Social
e Enfermagem do setor.

O grupo V assim composto pelos profissionais e estudantes mencionados
anteriormente desenvolveram no Periodo de 2022/2023 atividades diretamente com
0 publico alvo ACS da cidade de Miracema do Tocantins/TO, o qual obteve da
participacdo essencial da prefeitura na concessao do espaco/local com uma sala
contendo ar condicionado, cadeiras e aparelho de multimidia para a realizacdo das
atividades propostas.

Os encontros eram realizados mensalmente através das dindmicas com o0s
profissionais ACS, que no decorrer destes ao se sentindo a vontade foi identificado o
nao conhecimento de alguns sobre os setores de atendimentos da propria cidade de
Miracema do Tocantins — TO que trabalham.

Isto posto, nos levou como estratégia pensar em um card informativo
(disponivel na figura 1) com os nomes de identificagdo do setor e contatos, para que
viabilizasse o exercicio profissional diante das demandas, nos quais segundos

relatos dos mesmos sao inimeros.

Figura 1- Card Informativo dos setores disponiveis em Miracema do
Tocantins/TO

Programa PET Saude Gestdo e Assisténcia 2022/2023
Contatos telefonicos da Assisténcia Social de Miracema do Tocantins, da Saude e outros Servicos/ érgaos

UBS — Assentamento HRM - Hospital Regional de
Irm3 Adelaide Miracema - e —
3216-9000 3929-3030/ 3366-3192 dastro
UBS - Correntinho CAPS (63) 99200-0958
3366-1456 3366-1993 [ ]
[ ]

UBS - Santa Filomena COMUD — Conselho Municipal

3366-3551 da P com D
(63) 98475-0686
UBS - Universitario | Instituto de Oftalmologia
3366-3504 3224-4477 ou (63) 98457-3223

UBS - Alaides Nunes do Laboratério Central de [ ] .
Amaral (63) 98413-7520 Miracema 3366-1769
UBS - Santos Dumont Plantido Defensoria Pablica de I
3366-3529 Miracema (63) 99114-4024
UBS - Raimundo Bela Barretos (Sao Paulo)
(63) 98449-6009 3321-6600
UBS Assentamento Casa de Apoio Menina Jesus
Brejinho 3366-3618 (Brasilia) (62) 99297-2164
@

SR, eeeee——
LIRS e sotocanTins i U] 2 i

Realizacao:

Fonte: Elaborado pelo Grupo V - Saude Mental do Programa PET-Saulde, Assisténcia (2023)
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Em conclusdo, a estratégia idealizada para a elaboragdo do Card foi na
intencdo de fazer com que ao compartilhar aos Agentes Comunitarios de Saude,
pudessem viabilizar os atendimentos dos mesmos, posto que, tens o contato direto
com as familias e trabalha ndo somente no combate de uma expresséo da Questao
Social, como varias. Assim, com o0s contatos das instituicbes em maos, 0s
encaminhamentos ou agendamentos para com 0s servigos especificos, adiantaria o
trabalho da procura e encaminharia a demanda ao setor responsavel de modo

efémero.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude do que foi mencionado neste trabalho, vale ressaltar a importancia
que é trabalhar com este tema, uma tematica complexa, no entanto extremamente
necesséria, tendo em vista que nao se finda uma expressao da Questdo Social da
noite para o dia, é essencial que o debate e discussdes mantenha-se em constante
didlogo em prol do fortalecimento das politicas existentes, além da relevancia de se
pensar em novas propostas de prevencao e promocao da rede de enfrentamento a
violéncia contra a mulher.

Outro ponto, sobre a importancia do debate é que saber identificar quais os
tipos, como também o ciclo da violéncia, é indispensavel posto que estamos
rodeadas de familiares, amigas, vizinhas e conhecidas que estdo sujeitas assim
como na@s, a sofrer quaisquer tipos de violéncia em qualquer momento e ambiente. E
ter o conhecimento que existe leis e politicas que amparam as vitimas torna-se uma
forma de prevencédo eficaz, tendo em vista que o0 saber ocasiona o conforto de
procurar pela juridicidade.

Investigar o processo de intervengédo intersetorial da rede de enfrentamento
da violéncia doméstica contra a mulher ndo foi um trabalho facil, a pesquisa foi
desenvolvida por meio de bibliografias, leis, ndo se realizou através da pesquisa de
campo, porque por consequéncias essas advindas do periodo pandémico acarretou
a académica o0 atraso no progresso deste trabalho dificultando assim, a
impossibilidade da solicitagdo dos documentos necessarios para a autorizacdo e
liberacdo para ir a campo.

Saliento que o periodo da pandemia do COVID-19, ainda sim foi um grande
impacto tanto na vida de todas as pessoas como dos estudantes, € notério a
desmotivacdo perante a atualidade, muitos resultaram desistindo ocasionando uma
grande evasao nas universidades, isto porque com a mudanca da forma de ensino a
distancia (EaD), nem todos os académicos possuia dos mesmos acessos, sem
contar a necessidade de continuar a trabalhar em prol de sua sobrevivéncia.

Por esse motivo, destaco que neste trabalho os dados coletados ndo foram
suficientes para uma sistematizacdo mais clara da forma como se realiza a
intersetorialidade da rede de enfretamento da violéncia doméstica contra as

mulheres, é necessario uma sequéncia e aprofundamento, uma vez que, a
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sociedade, assim como as politicas e instituicdes mudam com o passar dos tempos,
entender a realidade de modo no interior do trabalho é de suma importancia.

E voltando para a essencialidade deste tema, ndo teria como explanar as
politicas publicas sem antes evidenciar o processo soécio-histérico da mulher na
sociedade, para se chegar ao que temos atualmente como politica uma série de
lutas foi fundamental, e para isso, enfatizo a magnitude do constante debate do
tema, em especifico, sobre o trabalho do assistente social no qual estar atualizado
sobre a realidade é um ponto crucial para a realizacdo de uma intervencao.

Conclui-se que, ao debater sobre este tema é essencial entender que as
desigualdades de género sao consequéncias de uma sociedade capitalista
patriarcal, em que a interseccionalidade e seus fatores entrelacam resultando nesse
divisor sexual do trabalho no qual vao ter sempre que a mulher foi criada para o
trabalho de servir ao homem em seus diversos aspectos.

Compreender que ndo é esse 0 papel que queremos ser vistas é uma luta
continua, para isso a eficacia de se aprofundar sobre o tema é um ponto de partida
em busca por melhores condi¢cdes e melhorias na sociedade. A pesquisa de campo
diretamente com os préprios profissionais €, portanto, uma das iniciativas para um

maior entendimento, além de ser mais preciso na busca destas melhores condicdes.
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