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RESUMO

O presente trabalho apresenta o desenvolvimento da ferramenta Tanatose, concebida para
apoiar a detec¢do automatizada de litigancias predatorias no sistema judicial eletronico eProc,
utilizado pelo Tribunal de Justica do Estado do Tocantins. A crescente judicializacdo e a
facilidade proporcionada pelo processo eletronico viabilizaram praticas abusivas, como o
ajuizamento massivo de agdes com peti¢des iniciais substancialmente idénticas. Diante desse
cenario, foi proposta uma solu¢do baseada em técnicas de Inteligéncia Artificial, Mineracao de
Dados e Processamento de Linguagem Natural, com foco na comparacido textual entre
documentos judiciais. A ferramenta Tanatose realiza a baixa automatizada de peti¢cdes iniciais
via Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI), extrai e processa os textos, aplica algoritmos
de similaridade textual e gera relatorios de apoio a auditoria processual. A validacdo
experimental, realizada sobre um conjunto de 304 processos reais, demonstrou redugao
significativa do tempo de triagem, aumento da assertividade na identificagdo de padrdes
repetitivos e aprimoramento da qualidade das informagdes auditadas. A pesquisa evidencia a
viabilidade da aplicag@o de técnicas de inteligéncia artificial no ambiente juridico, respeitando
os principios da transparéncia, rastreabilidade e seguranca de dados. Além disso, aponta
caminhos para futuras melhorias, como o armazenamento historico das auditorias ¢ a adogao
de modelos avangados de aprendizado de maquina, ampliando o potencial de combate a
litigancia predatoria no Poder Judiciario.

Palavras-chave: Litigincia Predatoria. Processamento de Linguagem Natural. Inteligéncia
Atrtificial. Tribunal de Justica do Tocantins



ABSTRACT

This study presents the development of the Tanatose tool, designed to support the automated
detection of predatory litigation within the eProc electronic judicial system, used by the Court
of Justice of the State of Tocantins. The increasing judicialization and the ease provided by
electronic proceedings have enabled abusive practices, such as the mass filing of lawsuits with
substantially identical initial petitions. In this context, a solution based on techniques of
Artificial Intelligence, Data Mining, and Natural Language Processing was proposed, focusing
on textual comparison between judicial documents. The Tanatose tool automates the retrieval
of initial petitions via the National Interoperability Model (MNI), extracts and processes the
texts, applies textual similarity algorithms, and generates reports to support procedural audits.
Experimental validation, conducted on a set of 304 real cases, demonstrated a significant
reduction in screening time, increased accuracy in identifying repetitive patterns, and
improvement in the quality of audited information. The research highlights the feasibility of
applying artificial intelligence techniques in the legal environment, while respecting the
principles of transparency, traceability, and data security. Additionally, it suggests future
enhancements such as the historical storage of audits and the adoption of advanced machine
learning models, expanding the potential for combating predatory litigation within the
Judiciary.

Keywords: Predatory Litigation. Natural Language Processing. Artificial Intelligence. Court
of Justice of Tocantins
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1 INTRODUCAO

O avango das tecnologias da informacao transformou a dinamica do Poder Judiciario
brasileiro, especialmente com a adogao do processo judicial eletronico. Se, por um lado, essa
inovagdo trouxe agilidade e eficiéncia a prestagdo jurisdicional, por outro, abriu espago para
praticas processuais abusivas, como a litigancia predatéria. Neste cenario, a inteligéncia
computacional desponta como uma ferramenta estratégica capaz de apoiar a detecgdo
automatizada de padrdes repetitivos, promovendo maior racionalidade e seguranga no fluxo
processual.

Para organizar o raciocinio que fundamenta esta pesquisa, a introducdo esté estruturada
em secdes que contextualizam o tema, conceituam o problema de pesquisa, delimitam o escopo
do estudo, apresentam as hipdteses formuladas e justificam a relevincia da investigacdo

proposta.

1.1 Proposta da Pesquisa

Este trabalho propde o desenvolvimento de uma ferramenta computacional capaz de
identificar automaticamente peticdes iniciais com elevado grau de similaridade textual no
sistema judicial eletronico eProc, utilizado pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Tocantins. A
proposta surge como resposta a dificuldade enfrentada pelos servidores na identificagdo manual
de demandas repetitivas, caracteristica tipica da litigancia predatoria.

A solucao concebida adota técnicas de inteligéncia computacional, processamento de
linguagem natural e mineracdo de dados para realizar a analise textual automatizada das
peti¢des. Ao aplicar algoritmos de similaridade, a ferramenta permite agrupar processos com
padrdes repetitivos, fornecendo relatérios que apoiam auditorias e triagens processuais. O
estudo abrange o desenvolvimento, aplicacao e validagdo pratica dessa ferramenta, avaliando

sua eficacia no enfrentamento de praticas abusivas no ambiente judicial eletronico.
1.2 O Processo Judicial Eletronico e seus impactos no Judiciario
A informatizagdo dos processos judiciais no Brasil foi consolidada com a promulgagao

da Lei n°® 11.419, de 2006, que dispde sobre o uso de meios eletronicos na tramitagdo de agdes

judiciais. No Estado do Tocantins, essa transformagdo se concretizou com a implantacdo do



14

sistema eProc, regulamentado pela Instru¢do Normativa n® 5 de 2011 no ambito do Tribunal de
Justica do Tocantins.

O eProc foi concebido para permitir que todo o fluxo processual, desde o ajuizamento
até a prolagdo da sentenga e execugao das decisdes, transcorresse integralmente de forma
digital.

Essa modernizacdo trouxe muitos beneficios. Advogados, servidores, magistrados,
membros do Ministério Publico e partes passaram a acessar € movimentar processos de
qualquer localidade, desde que tenham conexao a internet, o que promoveu significativo ganho
de eficiéncia e ampliou o acesso a justica. A atuagdo simultidnea e descentralizada tornou-se
realidade, superando limitacdes impostas pela tramitagao fisica.

Contudo, a mesma facilidade tecnoldgica também abriu margem para praticas
processuais abusivas. A litigdncia predatoria, caracterizada pelo ajuizamento massivo e
repetitivo de agdes com peticdes substancialmente idénticas, tornou-se um desafio crescente.
Este fendmeno compromete a celeridade e a racionalidade do sistema judicial, sobrecarregando
a estrutura existente e ameagando o proprio direito de acesso a justica. Esse problema sera

detalhado na proxima segao.

1.3 Litigancia Predatéria: conceito e implicacdes

As litigancias predatorias sdo caracterizadas por serem “agdes ajuizadas em massa, em
grande quantidade e, geralmente, em varias comarcas ou varas, sempre com um mesmo tema,
com peti¢des quase todas idénticas” (TJIDFT, 2022).

A expansdo desse fendmeno tem gerado preocupacdes no meio juridico. Segundo a
revista Conjur, os impactos incluem o aumento dos custos processuais € o uso indevido do
Judiciario como estratégia comercial por alguns escritorios de advocacia (CONJUR, 2024).

Esse tipo de pratica compromete a garantia constitucional do acesso a justica, pois
congestiona o sistema judicial e pode dificultar o julgamento de casos legitimos. O Conselho
Nacional de Justica (CNJ) tem implementado medidas para monitorar e coibir a litigancia

predatoria no Brasil (CNJ, 2024).
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1.4 Litigancia Predatéria no Tribunal de Justica do Tocantins

No caso especifico do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins (TJTO), a litigancia
predatdria se apresenta como um problema concreto e recorrente, conforme identificado pela
equipe do Nucleo de Inteligéncia da Secretaria de Gestao Estratégica de Processos (CINUGEP).
A facilidade proporcionada pelo sistema eProc, somada ao grande volume de processos
ajuizados anualmente, contribuiu para o surgimento de demandas com elevado grau de
repeticao textual entre peti¢des iniciais.

Durante as atividades de auditoria realizadas pela CINUGEP, observou-se a dificuldade
de detecgao manual desses padrdes, uma vez que o processo de triagem exige a leitura e analise
individualizada de centenas de petigdes. A limitagdo de recursos humanos e¢ o tempo
demandado para essa atividade tornaram inviavel a realizagdo de auditorias completas sem
apoio tecnoldgico, comprometendo a capacidade institucional de enfrentamento das praticas
abusivas.

Esse cenario evidenciou a necessidade de desenvolvimento de uma solugdo
automatizada capaz de apoiar a identificacdo de processos repetitivos, proporcionando maior

agilidade, eficiéncia e seguranca na gestao estratégica do acervo processual.

1.5 Problema de Pesquisa

O crescimento do nimero de a¢des judiciais eletronicas no estado do Tocantins, aliado
a facilidade de peticionamento garantida pelo sistema eProc, tem permitido o surgimento de
praticas conhecidas como litigancias predatorias. Essas praticas consistem no ajuizamento em
massa de acdes com o mesmo objeto juridico, distribuidas entre diversas varas e comarcas,
dificultando sua identificagdo por servidores e magistrados. Diante disso, o problema de
pesquisa que se impde é: E possivel usar inteligéncia computacional para identificar
automaticamente, no ambiente do sistema eProc do Tribunal de Justi¢a do Estado do Tocantins,

processos judiciais com elevado grau de similaridade textual, apoiando a detec¢do agil e eficaz

de litigancias predatérias?
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1.6 Hipoteses

Parte-se da hipotese de que o uso de técnicas de inteligéncia computacional, como
mineracao de dados e processamento de linguagem natural, pode ser eficaz na identificagdo
automatizada de peticdes iniciais que apresentem elevado grau de similaridade textual,
caracterizando possiveis litigdncias predatorias.

Supde-se ainda que, com a utilizagdo da ferramenta proposta, sera possivel apoiar o
trabalho dos servidores do Tribunal de Justi¢a do Tocantins, proporcionando maior celeridade
na triagem processual, reducdo do retrabalho, melhoria na uniformidade de analise de casos

repetitivos e fortalecimento da gestdo estratégica do acervo judicial.

1.7 Delimitacdo da Pesquisa

A proposta apresentada nesta pesquisa estd restrita a constru¢cdo de uma ferramenta
computacional com o objetivo de auxiliar os servidores do Poder Judiciario do Estado do
Tocantins na identificacdo de possiveis litigadncias predatérias, com base na similaridade textual
entre peticdes iniciais. A ferramenta, portanto, nao realiza julgamento de mérito nem substitui
a analise juridica por parte do magistrado ou servidor, mas se propde a ser um instrumento de
apoio a triagem e andlise prévia, reduzindo o tempo necessario para identificar padrdes
repetitivos de litigios.

Ademais, o escopo deste trabalho estd limitado a realidade do sistema eProc em uso no
Estado do Tocantins, ndo incluindo analises aplicadas a outros sistemas processuais ou
contextos judiciais de outros entes federativos. Contudo, ressalta-se que a arquitetura da solugdo
permite, futuramente, adaptagdes para o uso em outros tribunais que operem sob o modelo do

eProc Nacional.

1.8 Justificativa

O volume crescente de processos judiciais e o uso sistematico do sistema eletronico de
tramitagdo trouxeram avancos para o Poder Judicidrio brasileiro, como maior agilidade,
transparéncia e economia de recursos. No entanto, esse mesmo avango tecnoldgico facilitou o
ajuizamento em massa de acdes com conteudo repetitivo, estratégia muitas vezes associada a
préaticas abusivas, conhecidas como litigancias predatorias. Esses litigios provocam nao apenas

a sobrecarga dos servidores e a morosidade processual, mas também colocam em risco a
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uniformidade das decisdes judiciais, uma vez que agdes idénticas podem ser julgadas
separadamente, por diferentes juizes, com entendimentos distintos.

Diante desse cendrio, a presente pesquisa justifica-se por buscar uma solugdo
tecnologica aplicavel ao contexto real do Judiciario tocantinense, oferecendo uma ferramenta
que pode contribuir diretamente com a melhoria da gestao e da celeridade processual. O uso de
algoritmos de inteligéncia computacional e analise textual, aplicado a realidade de um tribunal
estadual, representa uma contribuigdo pratica e relevante, alinhada aos objetivos constitucionais
de eficiéncia e racionalizacdo dos servigos publicos.

Além disso, a ferramenta desenvolvida é passivel de reaproveitamento institucional,
com possibilidade de integragdo ao ambiente de trabalho dos servidores do Tribunal de Justica
do Tocantins. Caso comprovada sua eficdcia, abre-se espago para sua replicagdo em outras
unidades da federagdo, especialmente aquelas que também adotam o sistema eProc como
plataforma processual.

Por fim, a relevancia cientifica desta pesquisa reside na exploragdo da interface entre a
Ciéncia da Computacado e o Direito, um campo ainda em desenvolvimento no Brasil, mas com
grande potencial de impacto institucional e social. A proposta de utilizagdo de técnicas de
mineracao de dados e processamento de linguagem natural em ambiente juridico demonstra nao
apenas a viabilidade tecnologica, mas também a preocupacdo com a explicabilidade dos
resultados, elemento essencial no setor publico, onde a transparéncia e a rastreabilidade das
decisdes sdo principios basilares.

Ao desenvolver uma ferramenta que alia inovagao tecnologica a preservacgao de valores
institucionais como eficiéncia, uniformidade e seguranga juridica, esta pesquisa contribui para
fortalecer a capacidade analitica do Judicidrio e aponta caminhos para novas praticas no

enfrentamento da litigncia predatoria.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O Processo Judicial Eletronico (eProc)

A informatizacdo do processo judicial no Brasil consolidou-se com a promulgagdo da
Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006, que regulamentou o uso de meios eletronicos na
tramitagdo de processos judiciais, comunicacao de atos e transmissdo de pecas processuais
(BRASIL, 2006). Essa legislagao representou um marco no esforco de modernizagdo do
Judiciario, ao estabelecer bases normativas para a adogao de sistemas eletronicos de tramitagao
processual.

O Sistema Eletronico de Processos Judiciais (eProc) surgiu nesse contexto como uma
solugdo inovadora, desenvolvida pelo Tribunal Regional Federal da 4* Regido (TRF4) em 2003,
com o objetivo de informatizar e agilizar a tramitagdo processual no ambito da Justica Federal
(TRF4, 2019).

No Estado do Tocantins, a implantagao do eProc ocorreu em 2011, quando o Tribunal
de Justica do Estado do Tocantins (TJTO) instituiu o sistema como seu meio oficial de
tramitagdo eletronica de processos, regulamentado pela Instrugdo Normativa n°® 5, de 24 de
outubro de 2011 (PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO TOCANTINS, 2011).

O eProc ¢ caracterizado por sua interface amigavel, pela tramitacdo integralmente
eletronica dos processos, pela integragdo com sistemas externos e pela capacidade de
automacao de tarefas judiciais (TJTO, 2024). Seu modelo modular permite a incorporacao de
inovagoes, como recursos de inteligéncia artificial, integragdo com bases de dados externas e
ferramentas de Business Intelligence (BI), promovendo constante modernizacao tecnologica.

A arquitetura do sistema garante a interoperabilidade entre 6rgdos publicos e assegura
elevados padrdes de seguranca da informagdo e governanga de dados, aspectos fundamentais
para a tramitagdo eletronica de processos judiciais.

A digitalizacdo processual, impulsionada pela implantagdo do eProc, proporcionou
significativa ampliagcdo do acesso a justica, ao eliminar barreiras fisicas, reduzir o tempo de
tramitacdo dos processos e democratizar o acesso as informagdes processuais (CNJ, 2020). A
possibilidade de atuagdo remota por advogados, partes e servidores trouxe celeridade e
transparéncia a atividade jurisdicional.

Entretanto, a informatizacdo também trouxe novos desafios, como o aumento
expressivo do volume de processos, a necessidade de investimentos em infraestrutura

tecnologica e o surgimento de fendmenos como a litigancia predatéria (CNJ, 2020). Tais
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desafios impdem a necessidade de aprimoramento continuo na gestao processual e no uso de
tecnologias emergentes.

Em 9 de julho de 2019, o TJTO assinou um novo Termo de Cessao com o TRF4,
formalizando a adesao a versao nacional do eProc, que integra diversos tribunais brasileiros em
um modelo colaborativo de desenvolvimento e evolucao continua do sistema (TRF4, 2019).
Essa integracdo permitiu ao TJTO o acesso a inovagdes conjuntas, melhorias na
interoperabilidade dos sistemas, reforco na seguranca da informagao e participagao ativa nos
grupos de trabalho que discutem e implementam melhorias na plataforma.

Assim, a evolugdo do eProc no Estado do Tocantins reflete ndo apenas a modernizacao
tecnologica do Judiciario, mas também seu compromisso institucional com a eficiéncia, a

economicidade e a transparéncia na prestagao jurisdicional.

2.2 Litigancia Predatoria

A atuacdo do Poder Judiciario brasileiro tem sido desafiada por uma crescente
judicializagdo de conflitos, intensificada nas tltimas décadas em razao das politicas publicas de
ampliacdo do acesso a justica. Contudo, o avanco do acesso ao Judicidrio também foi
acompanhado por préaticas litigiosas abusivas, destacando-se a chamada litigdncia predatoria
(FUX, 2021).

Litigancia predatdria € o termo utilizado para descrever o ajuizamento massivo de agdes
judiciais com peticdes praticamente idénticas, alterando-se apenas dados especificos como o
nome da parte e o endereco. Tais acdes sdo frequentemente protocoladas simultaneamente em
diversas comarcas e, em geral, apresentam temadaticas comuns, notadamente no campo das
relagdes de consumo (FUX, 2021).

Essas caracteristicas demonstram um uso estratégico e massivo do sistema judicial, com
o objetivo de obtencao de vantagens, muitas vezes em prejuizo da efetiva prestagao jurisdicional
e em detrimento do interesse publico.

O fendmeno tem despertado a atengdo de diversos tribunais e do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), uma vez que impacta diretamente o funcionamento do Judiciario,
comprometendo o principio constitucional da razodvel duracdo do processo e gerando
dificuldades operacionais para a entrega célere da justica (TJDFT, 2022; CNJ, 2020).

Exemplos praticos de litigancia predatoria incluem escritérios de advocacia que ajuizam
milhares de acdes consumeristas similares, sobrecarregando os sistemas de justica e

dificultando a analise adequada de cada demanda individual (TJDFT, 2022).
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O impacto dessa pratica ¢ significativo: a litigdncia predatéria contribui para a
sobrecarga dos tribunais, o aumento dos custos processuais, o congestionamento das pautas
judiciais e a erosdao da confianca publica no sistema judicial. Além disso, essas demandas
abusivas podem ser utilizadas como mecanismo de pressao sobre empresas € entes publicos,
configurando desvio de finalidade processual e prejudicando a credibilidade institucional do
Poder Judiciario (FUX, 2021).

O Tema 1198 do Superior Tribunal de Justica (STJ) representa um marco importante no
enfrentamento da litigadncia predatéria no ordenamento juridico brasileiro. Ao reconhecer a
possibilidade de incidéncia de multa por litigdncia de ma-fé e a fixagdo de honorarios
advocaticios em desfavor de escritorios de advocacia que ajuizam agdes repetitivas com
peticdes padronizadas, o STJ sinaliza uma postura institucional firme contra o uso abusivo da
maquina judicidria. A tese firmada estabelece que, na hipotese de ajuizamento de demandas em
massa, com uso de pecas processuais idénticas e sem a devida andlise individualizada do caso
concreto, o juizo podera aplicar penalidades ndo apenas a parte formalmente autora da agao,
mas também aos advogados que patrocinam condutas predatorias, quando demonstrada sua
participacdo ativa na estratégia processual abusiva (BRASIL, 2023).

Essa diretriz jurisprudencial busca preservar a integridade do sistema de justica e coibir
o desvirtuamento do acesso a tutela jurisdicional, evitando que o Judiciario seja
instrumentalizado como meio de obtengao de vantagens indevidas em prejuizo da coletividade.
O julgamento do Tema 1198 refor¢a a importdncia da responsabilidade ética na atuacdo
profissional e reconhece que a repeticao sistematica e acritica de demandas compromete os
principios da boa-fé processual, da celeridade e da eficiéncia da prestacdo jurisdicional
(BRASIL, 2023). No contexto da presente pesquisa, a posi¢ao do STJ dialoga diretamente com
a necessidade de ferramentas que possibilitem a detec¢do automatizada de padrdes repetitivos,
contribuindo com os esforgos institucionais para o enfrentamento da litigdncia predatoria.

Nesse cenario, torna-se imprescindivel o desenvolvimento e a adogdo de mecanismos
capazes de identificar padroes repetitivos e suspeitos de litigancia. Ferramentas tecnoldgicas
baseadas em inteligéncia artificial surgem como alternativas promissoras para apoiar a
magistratura e os servidores na deteccao e na gestdo de demandas massificadas, em consonincia
com os principios da eficiéncia, moralidade administrativa e com as diretrizes do uso €ético da
tecnologia no setor publico (CNJ, 2020).

A compreensdo aprofundada da 16gica que sustenta a litigancia predatoria ¢é, portanto,
fundamental para a construgdo de solugdes que fortalecam a efetividade da prestagdo

jurisdicional e protejam o sistema judicial de praticas abusivas.
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Casos concretos de litigancia predatoria t€ém sido cada vez mais identificados pelo Poder
Judiciario brasileiro, revelando o impacto sistémico dessas praticas abusivas. Um exemplo
emblematico ocorreu no Tribunal de Justica de Sao Paulo (TJSP), onde o Nucleo de
Monitoramento de Perfis de Demandas (Numopede) identificou, entre 2016 e 2021,
aproximadamente 337 mil processos por ano relacionados a litigancia predatoria, muitos deles
com peti¢des padronizadas, especialmente em agdes sobre empréstimos consignados. O volume
gerado por essas agdes levou a um prejuizo estimado em R$ 2,7 bilhdes anuais aos cofres
publicos, além de sobrecarregar significativamente o Judiciario. Em resposta, o TJSP passou a
aplicar sangdes por litigdncia de ma-fé, além de implementar estratégias de identificacdo e
agrupamento de agdes repetitivas, com o objetivo de mitigar os efeitos negativos dessa pratica
(ANGELLO; VITAL, 2023).

Outro caso notdrio envolveu uma microempresa que foi alvo de 303 acdes trabalhistas,
todas com peti¢cdes semelhantes e representadas pelo mesmo escritorio de advocacia. As agdes
alegavam vinculos empregaticios inexistentes, configurando uma estratégia padronizada e
coordenada. Diante da repeticdo e do padrdo das demandas, o Judicidrio reconheceu a
configuracdo de litigancia predatoria, aplicando multas por ma-fé processual e encaminhando
o caso a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) para apuracao disciplinar dos profissionais
envolvidos (JOTA, 2024). Esses exemplos evidenciam a urgéncia de mecanismos
automatizados para identificacdo de padrdes repetitivos, como a ferramenta proposta nesta

pesquisa, que busca apoiar a triagem técnica de agdes potencialmente predatorias.

2.3 Inteligéncia Computacional aplicada ao Direito

A Inteligéncia Computacional (IC) constitui um subcampo da Inteligéncia Artificial
(IA) dedicado ao desenvolvimento de sistemas capazes de resolver problemas complexos por
meio de métodos inspirados em processos naturais e fendmenos bioldgicos. Segundo Poole,
Mackworth e Goebel (1998), a IC busca a construgao de agentes inteligentes, aptos a perceber
seu ambiente, tomar decisdes e agir racionalmente para alcangar objetivos definidos.

As principais técnicas associadas a Inteligéncia Computacional incluem redes neurais
artificiais, algoritmos genéticos, ldgica fuzzy e sistemas de enxame. Essas abordagens modelam
o comportamento adaptativo encontrado na natureza para solucionar tarefas que envolvem
incerteza, alta dimensionalidade e dados imprecisos (KRUSE et al., 2013).

A aplicagdo da IC estende-se a diversas areas do conhecimento, como o reconhecimento

de padroes, diagnosticos médicos, previsao de séries temporais e controle de sistemas
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dinamicos complexos (WANG; LIU, 2006). A capacidade adaptativa e a habilidade de
aprendizado a partir de dados tornam essas técnicas particularmente adequadas para ambientes
onde solugdes tradicionais de programagdo se mostram limitadas.

No contexto juridico, a Inteligéncia Computacional tem sido utilizada de forma
crescente para otimizar a gestdo da informagdo e apoiar a tomada de decisdes judiciais.
Aplicagdes tipicas incluem sistemas de recomendagdo de jurisprudéncia, analise preditiva de
resultados processuais e deteccdo de padrdes em grandes bases de dados judiciais (SILVA;
PEREIRA, 2021).

Ferramentas baseadas em redes neurais e algoritmos de aprendizado sdo empregadas
para classificar documentos juridicos, prever desfechos de processos com base em historicos
anteriores e auxiliar na triagem de demandas de massa. A 16gica fuzzy, por sua vez, tem sido
aplicada para modelar a interpretacdo de normas juridicas que envolvem conceitos vagos ou
indeterminados.

Além disso, a analise preditiva vem ganhando destaque no ambiente judicial, permitindo
identificar, por meio de modelos computacionais, probabilidades de concessdao de pedidos,
riscos de inadimpléncia em execugdes e tendéncias jurisprudenciais em diferentes ramos do
direito.

O uso de Inteligéncia Computacional no meio juridico contribui ndo apenas para o
aumento da eficiéncia e da produtividade, mas também para a transparéncia e a previsibilidade
das decisoes judiciais, elementos essenciais para o fortalecimento do Estado Democratico de

Direito.

2.4 Mineracao de Dados em Documentos Juridicos

A Mineragdo de Dados (MD) ¢ o processo de descoberta de padrdes relevantes,
correlagdes e tendéncias ocultas em grandes volumes de dados, utilizando técnicas combinadas
de estatistica, aprendizado de maquina e gestdo de bancos de dados (HAN; KAMBER; PEI,
2012). O principal objetivo da mineragdo de dados ¢ extrair informagdes uteis que ndo sao
imediatamente perceptiveis, proporcionando insights valiosos para a tomada de decisdes.

Segundo Han, Kamber e Pei (2012), a mineracdo de dados vai além da simples
recuperagdo de informagdes, envolvendo a anélise exploratoria e a constru¢do de modelos que
representam o conhecimento embutido nos dados. Essa abordagem ¢ aplicada em diversos

setores, como saude, finangas, marketing, administra¢ao publica e no campo juridico.



23

O Aprendizado de Maquina (AM) ¢ um dos pilares fundamentais da mineragdo de
dados. Trata-se do desenvolvimento de algoritmos que permitem aos sistemas computacionais
aprender e evoluir com base em dados, sem necessidade de reprogramagao explicita. Conforme
Mitchell (1997), um programa ¢ considerado capaz de aprender quando seu desempenho em
determinada tarefa melhora com a experiéncia adquirida.

A interse¢do entre MD e AM constitui a base para o desenvolvimento de sistemas
preditivos e adaptativos, possibilitando a analise de grandes volumes de dados de forma
automatizada e inteligente (WITTEN; FRANK; HALL, 2011).

No ambito juridico, a mineracao de textos (text mining) tem se consolidado como uma
ferramenta estratégica para a otimizagao da gestdo judicial e a analise preditiva de informagdes
processuais.

A aplicacdo de técnicas de mineragdo de dados em documentos juridicos permite, por
exemplo, a identificacdo de padrdes de decisdes judiciais, a deteccdo de similaridades entre
pecas processuais, a classificacdo automatica de processos e a extracdo de informagdes
relevantes para a construgdo de bases de precedentes (WITTEN; FRANK; HALL, 2011).

Essas técnicas viabilizam andlises complexas em grandes repositdrios de processos,
auxiliando tribunais e escritorios de advocacia na gestao de seus acervos documentais. Com o
uso de mineragdo de dados, ¢ possivel prever tendéncias jurisprudenciais, identificar perfis de
litigncia predatoria, automatizar a triagem de processos € aprimorar a gestdo de recursos
humanos e materiais dentro das institui¢des judiciais.

Além disso, a capacidade de extrair conhecimento estruturado a partir de documentos
textuais amplia as possibilidades de implementagdo de sistemas de suporte a decisdo judicial,

promovendo maior celeridade, eficiéncia e transparéncia na prestagao jurisdicional

2.5 Juridicos Processamento de Linguagem Natural (PLN)

O Processamento de Linguagem Natural (PLN) ¢ uma subdarea da Inteligéncia Artificial
(IA) voltada a interpretagdo, compreensdo e geracdo da linguagem humana por sistemas
computacionais. Segundo Jurafsky e Martin (2020), o PLN combina conhecimentos de
linguistica, ci€éncia da computagao e estatistica para enfrentar tarefas complexas como tradugao
automatica, analise de sentimentos, resposta a perguntas e sumarizagao de textos.

O PLN busca construir modelos computacionais capazes de entender ndo apenas a
estrutura superficial da linguagem, mas também seus significados implicitos e variagdes

contextuais. No entanto, enfrenta desafios especificos como a ambiguidade semantica, a
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polissemia das palavras e a necessidade de adaptagdo a contextos variados de uso da linguagem

(MANNING; SCHUTZE, 1999).

Com os avancos em redes neurais profundas, especialmente por meio dos modelos

baseados em arquiteturas de transformadores, como o BERT e o GPT, o campo do PLN evoluiu

significativamente, proporcionando maior precisdo na compreensao e geracao automatica de

textos complexos.

No contexto juridico, o PLN tem aplicagdes relevantes na analise de grandes volumes

de documentos processuais e juridicos. Entre as técnicas basicas de PLN aplicaveis a analise de

documentos judiciais, destacam-se:

Tokenizacao: processo de segmentacdo de um texto em unidades menores,
como palavras ou sentengas, facilitando o processamento subsequente.
Lematizacio: reducio das palavras a sua forma candnica (exemplo: "correndo"
— "correr"), padronizando os vocabulos para melhorar a andlise textual.
Extracio de Entidades Nomeadas (NER - Named Entity Recognition):
identificacdo de informagdes especificas em um texto, como nomes de pessoas,
organizagdes, datas e locais, Uteis para catalogacdo e indexagdo juridica.
TF-IDF (Term Frequency-Inverse Document Frequency): Técnica que
representa cada texto como um vetor ponderado pela frequéncia das palavras no
documento em relagdo a frequéncia das mesmas palavras no conjunto total de
documentos. A aplicacdo do TF-IDF permite capturar a importancia relativa dos
termos em cada texto, reduzindo a influéncia de palavras muito comuns que nao
discriminam bem os documentos (RANGANATHAN, 2008).

Bag of Words (BoW): modelo de representagao textual que transforma um texto
em um vetor baseado na frequéncia das palavras que ele contém,
desconsiderando a ordem e a estrutura gramatical. Embora simples, o BoW ¢
amplamente utilizado em tarefas de classificagdo e agrupamento de textos,
funcionando como etapa preliminar ao uso de algoritmos de aprendizado. Sua
eficécia reside na capacidade de representar grandes volumes de dados textuais
de forma estruturada e compativel com métodos estatisticos e computacionais
(AGGARWAL, 2018).

Analise de Similaridade Textual: técnica empregada para medir o grau de
semelhanga entre dois ou mais textos, fundamental para a identificagdo de pecas

processuais repetitivas ou litigancias predatorias.
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Essas técnicas permitem ndo apenas a automagao de tarefas repetitivas, mas também a
melhoria da eficiéncia na triagem, classificacdo e andlise de documentos judiciais. Ao aplicar
PLN no contexto do Judicidrio, busca-se acelerar o tratamento de informagdes, reduzir o tempo

de analise manual e contribuir para uma justi¢a mais célere e eficiente.

2.6 Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR)

O Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR, do inglés Optical Character
Recognition) € uma tecnologia que permite a conversao de documentos digitalizados, imagens
ou fotografias de textos manuscritos ¢ impressos em arquivos digitais editaveis e pesquisaveis.
Conforme Smith (2007), o OCR transforma imagens de texto em dados estruturados,
viabilizando a manipulagdo e o armazenamento eletronico das informagoes.

A importancia do OCR reside na sua capacidade de automatizar a digitaliza¢do de
grandes volumes de documentos fisicos, eliminando a necessidade de transcricdo manual e
ampliando significativamente a eficiéncia dos processos de gestdo documental. Essa tecnologia
facilita a indexagdo, recuperagdo, analise e compartilhamento de informagdes, promovendo
ganhos expressivos em produtividade e acessibilidade a dados anteriormente restritos a
arquivos fisicos.

No ambito juridico, o OCR desempenha papel fundamental na modernizacao da gestao
processual. A tecnologia ¢ amplamente utilizada para converter autos de processos fisicos,
peti¢des, despachos e sentencas em formatos digitais compativeis com sistemas eletronicos de
tramitagdo, como o eProc.

A aplicagao do OCR permite que documentos anteriormente arquivados em meio fisico
sejam incorporados a bases de dados digitais, possibilitando a realiza¢do de buscas textuais,
extracdo de informagdes relevantes e automagdo de tarefas de triagem e classificagdo
documental. Além disso, o OCR contribui para a preservacao do acervo documental, reduzindo
os riscos de deterioracao de processos fisicos e promovendo maior seguranca da informacao.

Ferramentas modernas de OCR, integradas a técnicas de Processamento de Linguagem
Natural (PLN), vém sendo utilizadas para realizar andlises automdticas de documentos
digitalizados, como a identificacdo de partes, classes processuais e extragdo de dados
estruturados para sistemas de gestao judicial. Tais avangos impulsionam a transformacao digital
no Judiciario, otimizando fluxos de trabalho, aumentando a transparéncia e promovendo maior

celeridade na prestagdo jurisdicional.
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2.7 Similaridade Textual

A similaridade textual ¢ uma tarefa essencial no campo do Processamento de
Linguagem Natural (PLN), consistindo na medi¢ao do grau de semelhanca entre dois ou mais
textos, com o objetivo de avaliar o quanto seus conteiidos convergem semanticamente. Essa
técnica ¢ amplamente empregada em aplicagdes como deteccdo de plagio, sistemas de
recomendacao, motores de busca, classificacdo de documentos e agrupamento tematico
(MANNING; RAGHAVAN; SCHUTZE, 2008).

Para realizar essa medicdo, ¢ necessario representar os textos de maneira estruturada,
geralmente por meio de vetores numéricos, de modo que possam ser comparados por métricas
matematicas especificas. Entre os métodos mais consolidados na literatura, destacam-se a
Similaridade do Cosseno, o Coeficiente de Jaccard e a Distincia Euclidiana, cujas
caracteristicas sdo brevemente descritas a seguir.

A Similaridade do Cosseno calcula o cosseno do angulo entre dois vetores no espaco
vetorial, representando os textos apds sua transformag¢do em embeddings numéricos. Essa
métrica ¢ especialmente eficaz quando os documentos possuem comprimentos variados, pois
considera apenas a dire¢do dos vetores, ignorando sua magnitude. Valores proximos de 1
indicam alta similaridade; valores préoximos de 0, baixa similaridade. Devido a essas
caracteristicas, trata-se de uma técnica amplamente utilizada em tarefas de agrupamento textual
(MANNING; RAGHAVAN; SCHUTZE, 2008).

O Coeficiente de Jaccard, por sua vez, mede a razdo entre a interse¢do e a unido de
dois conjuntos. Quando aplicado a textos convertidos em conjuntos de palavras ou n-gramas, o
indice de Jaccard revela a proporcao de termos compartilhados entre os documentos. Seu valor
varia entre 0 e 1, sendo mais adequado para textos curtos e para detectar sobreposicdes 1éxicas
(JACCARD, 1901; TAN; STEINBACH; KUMAR, 2019).

Ja a Distancia Euclidiana calcula a raiz quadrada da soma das diferengas quadraticas
entre os componentes dos vetores que representam os textos. Quanto menor a distancia, maior
a similaridade. Contudo, essa métrica leva em consideragdo a magnitude dos vetores, o que
pode causar distor¢des quando ha grande variagdo no tamanho dos textos, como ¢ comum em

documentos juridicos (MANNING; RAGHAVAN; SCHUTZE, 2008).

A fim de comparar essas trés abordagens, foi realizado um experimento utilizando um
conjunto composto por 10 petigdes iniciais judiciais, gerando 45 pares de comparacdes

cruzadas. Os dados foram submetidos as trés métricas de similaridade mencionadas, e os
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resultados podem ser observados nos graficos a seguir. Destaca-se que, nos pares

compreendidos entre as linhas 2 a 9 e de 18 a 45, as peticdes sdo virtualmente idénticas,

contendo apenas alteracdes minimas como o nome da parte e o valor da causa.
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A métrica da Distancia Euclidiana nao foi eficiente para o propdsito em questdo,

apresentando valores que ndo refletiram a alta similaridade esperada entre peti¢des

praticamente idénticas.

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

30,00%

Porcentagem de Semelhanca

20,00%

Grafico 2 - Coeficiente de Jaccard

Coeficiente de Jaccard

e

10

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

M’o‘o

lessseet

20 30 40 50
Linhas da Tabela



28

Ja a métrica de Jaccard, embora mais precisa que a anterior, ainda apresentou valores
ligeiramente abaixo do real esperado, revelando limitacdes na identificacdo de similaridade em

documentos longos com vocabulario compartilhado parcialmente.

QGrafico 3 - Similaridade do Cosseno

Similaridade do Cosseno
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A Similaridade do Cosseno foi a técnica que melhor refletiu a realidade dos dados,
reconhecendo corretamente os altos niveis de similaridade entre as peticdes analisadas. Isso
confirma sua superioridade técnica no contexto de documentos juridicos extensos e com

padronizagao estrutural.

Diante dessa analise comparativa, a Similaridade do Cosseno foi a métrica adotada no
projeto Tanatose. O sistema processa os textos das peticdes por meio de técnicas como
tokenizacdo, lematizacdo e aplicagdo do modelo Bag of Words, convertendo-os em vetores de
frequéncia. A seguir, aplica-se o célculo da similaridade vetorial com base no cosseno do dngulo
entre esses vetores.

Essa abordagem revelou-se a mais eficaz para o cendrio juridico em estudo,
possibilitando a identificagdo automatizada de padrdes repetitivos, tipica da litigancia
predatoria, e oferecendo suporte estratégico a atuacao dos servidores responsaveis pela triagem
processual. Sua precisdo, robustez e interpretabilidade justificam sua escolha como nucleo da

analise textual automatizada proposta nesta pesquisa.
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2.8 Técnicas de Agrupamento e Deteccio de Padrdes em Textos

Agrupamento, ou clustering, ¢ a tarefa de organizar um conjunto de objetos em grupos
(ou clusters) de itens semelhantes entre si, de forma que objetos pertencentes a0 mesmo grupo
sejam mais similares uns aos outros do que aos objetos de grupos diferentes (TAN;
STEINBACH; KUMAR, 2005).

Entre os métodos tradicionais de agrupamento, destacam-se:

e K-means: Técnica de agrupamento particional que divide o conjunto de dados
em k grupos, minimizando a distincia interna entre os dados do mesmo grupo e
maximizando a separacdo entre grupos diferentes. O niimero de clusters k deve
ser definido previamente, e o algoritmo busca encontrar os centréides 6timos
que melhor representem cada grupo (TAN; STEINBACH; KUMAR, 2005).

e Hierarchical clustering: Método que constroi uma hierarquia de agrupamentos
por meio de uma abordagem bottom-up (aglomeracdo) ou top-down (divisao).
No hierarchical clustering aglomerativo, cada objeto inicia em seu proprio
grupo, e os grupos sdo gradualmente unidos com base em sua similaridade,
formando uma estrutura em arvore chamada dendrograma (TAN; STEINBACH;
KUMAR, 2005).

Esses métodos sdo amplamente utilizados em andlise exploratéria de dados, pois
permitem revelar estruturas subjacentes, segmentar bases de dados e facilitar a interpretacdo de
grandes conjuntos de informacdes.

Quando aplicado a similaridade textual, o agrupamento organiza documentos de acordo
com os niveis de semelhanca entre seus contetidos, utilizando métricas como a Similaridade do
Cosseno para medir a proximidade semantica entre textos (MANNING; RAGHAVAN;
SCHUTZE, 2008).

A abordagem consiste em representar cada texto como um vetor em um espago
multidimensional, geralmente obtido por técnicas como TF-IDF ou embeddings, e agrupar os
textos de acordo com a similaridade de seus vetores. Essa técnica ¢ especialmente 1til em bases
juridicas, onde ha grande volume de documentos e a necessidade de identificar padrdes
repetitivos ou agrupar casos similares.

No contexto juridico, o agrupamento baseado em similaridade textual possibilita, por
exemplo, a identificacdo de litigncias predatorias, a organiza¢do automatica de pegas

processuais semelhantes, a deteccdo de clusters de agdes repetitivas € o apoio na gestdo de
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acervos documentais. Ao agrupar documentos de forma automatizada, facilita-se a analise
estratégica, a triagem de processos e o desenvolvimento de politicas judiciarias mais eficientes.

Essas técnicas de agrupamento, integradas a métodos de mineracdo de dados e
processamento de linguagem natural, representam ferramentas valiosas para o aprimoramento
da atividade judicial, especialmente em tempos de crescente judicializagdo e massificagdao de

demandas.

2.9 Solucoes Existentes para Analise Automatizada de Documentos Juridicos

A aplicacdo de técnicas de Inteligéncia Artificial (IA) no Direito tem avangado de forma
significativa, impulsionando o desenvolvimento de solu¢des comerciais e académicas voltadas
para a analise automatizada de documentos juridicos. Diversas ferramentas de mercado ilustram
esse movimento.

Entre as solu¢des destacam-se o Ross Intelligence, que utiliza processamento de
linguagem natural para realizar pesquisas juridicas e sugerir jurisprudéncia relevante, e o
CaseText, que oferece sistemas de recomendacdo e andlise preditiva de resultados judiciais.
Outro exemplo ¢ o IBM Watson Legal, que disponibiliza recursos de classificacdo de
documentos, analise de contratos e suporte a tomada de decisdes juridicas (SURESH;
GUTTAG, 2021).

Além das iniciativas comerciais, hd um crescente nimero de projetos académicos
dedicados a utilizacdo de IA no meio juridico, com abordagens voltadas a extragdo de
informacdes de decisdes judiciais, deteccdo de padroes em demandas repetitivas e
desenvolvimento de sistemas de apoio a decisdo judicial (SURDEN, 2014).

Essas solugdes tém demonstrado a capacidade da Inteligéncia Artificial em lidar com
grandes volumes de dados juridicos, proporcionando ganhos em eficiéncia, agilidade e
qualidade na gestao da informagao juridica.

Apesar dos avancos na utilizagdo da Inteligéncia Artificial no Direito, muitas das
solugdes existentes foram desenvolvidas para atender a ordenamentos juridicos estrangeiros,
especialmente aqueles baseados no sistema anglo-saxao (common law), cuja estrutura, praticas
processuais e forma de producdo das decisoes judiciais diferem significativamente do modelo
brasileiro, de tradicao romano-germanica (civil law) (SANTOS, 2020; MACHADO, 2021).

Essa diferenca cria uma lacuna relevante: poucas ferramentas de anélise automatizada
de documentos juridicos estdo adaptadas as especificidades linguisticas, procedimentais e

estruturais do sistema de justica brasileiro. Como reconhecido pelo Conselho Nacional de
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Justica (CNJ, 2020), a realidade nacional exige o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas
que considerem as peculiaridades locais e a organiza¢gdo normativa vigente.

Além disso, ndo ha, até o momento, solu¢cdes amplamente consolidadas no mercado
nacional que se dediquem especificamente a detecgdo automatizada de praticas como a
litigancia predatdria em plataformas de tramitag@o processual eletronico, como o eProc.

Nesse contexto, o Projeto Tanatose propde uma abordagem inovadora e customizada,
voltada diretamente para o combate a litigancia predatoria no sistema judicial eletronico
utilizado pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Tocantins. Empregando técnicas de mineragao
de dados, processamento de linguagem natural e andlise de similaridade textual sobre
documentos extraidos do eProc, o projeto busca preencher uma lacuna critica, oferecendo
suporte tecnoldgico especializado para a triagem automatizada de demandas abusivas e
contribuindo para o fortalecimento da eficiéncia e da integridade da prestacao jurisdicional no

Brasil.

2.10 Tecnologias utilizadas no Projeto Tanatose

O Projeto Tanatose incorpora um arcabouco tecnoldgico multidisciplinar com o
proposito de identificar automaticamente padroes de repeticdo em peti¢des iniciais no sistema
judicial eletronico, colaborando no enfrentamento da litigancia predatoria no ambito do

Tribunal de Justica do Estado do Tocantins (TJTO).

A solugdo articula técnicas de Inteligéncia Computacional, Mineragdo de Dados e
Processamento de Linguagem Natural (PLN), integrando essas areas para proporcionar uma

analise automatizada eficiente e alinhada as necessidades do sistema judicial brasileiro.

A Inteligéncia Computacional (IC) ¢ aplicada na modelagem de agentes de andlise que
operam com base em critérios complexos, simulando processos decisorios adaptativos e
flexiveis (KRUSE et al., 2013). Esses agentes sdo responsaveis por conduzir a comparagao
textual entre documentos juridicos, buscando padrdes de similaridade que indiquem repeti¢cdes

predatorias.

A Mineragdo de Dados (MD), por sua vez, ¢ utilizada para a exploracdo, organizacgdo e
agrupamento de grandes volumes de processos judiciais, permitindo a identificacao de padrdes

de comportamento litigioso que nao sao imediatamente perceptiveis (HAN; KAMBER; PEI,
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2012). Com isso, ¢ possivel segmentar conjuntos de processos similares e subsidiar analises

estratégicas para o combate a litigancia abusiva.

Ja o Processamento de Linguagem Natural (PLN) desempenha papel central no projeto,
sendo responsavel pela leitura automatizada, extragdo de informagdes relevantes e
normalizagdo textual das peti¢des iniciais. Técnicas como tokenizacdo, lematizacdo, extra¢ao
de entidades nomeadas e analise de similaridade textual sdo aplicadas para transformar os textos
juridicos em representagcdes vetoriais adequadas a comparagdo automatica (JURAFSKY;

MARTIN, 2020).

A andlise de similaridade textual no Projeto Tanatose ¢ realizada utilizando o modelo
Bag of Words combinado com a métrica da Similaridade do Cosseno, permitindo medir o grau
de semelhanca entre as peticdes com alta precisio (MANNING; RAGHAVAN; SCHUTZE,
2008).

A integracdo dessas tecnologias possibilita a geracdo automatizada de relatorios de
similaridade, entregando aos servidores do TJTO ferramentas objetivas para a triagem e
identificagdo de demandas potencialmente abusivas, promovendo a eficiéncia, a transparéncia

e a racionalizagdo da atividade jurisdicional.

O Projeto Tanatose representa, portanto, uma iniciativa que se insere nas diretrizes
contemporaneas de modernizagdo do Poder Judiciario, alinhando-se aos principios
constitucionais da eficiéncia, da moralidade administrativa e do acesso a justiga, além de
atender as recomendagdes de transformacdo digital promovidas pelo Conselho Nacional de

Justiga (CNJ, 2020).
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3 METODOLOGIA

Para auxiliar os servidores do Poder Judiciario do Estado do Tocantins na identificacao
de litigancias predatorias, foi desenvolvida a ferramenta denominada Tanatose. Essa aplicagao
automatiza e agiliza significativamente a andlise em massa de processos, proporcionando maior
eficiéncia na detec¢ao de padrdes repetitivos.

A seguir, apresenta-se uma representacao esquematica do funcionamento da ferramenta,
destacando as quatro etapas principais do fluxo operacional: entrada dos numeros dos
processos, extragdo e processamento de textos, analise de similaridade textual e visualizagdo
dos resultados.

Figura 1 - Fluxo de funcionamento da ferramenta Tanatose
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

3.1 Tipo e Abordagem da Pesquisa

Esta ¢ uma pesquisa aplicada, uma vez que tem como objetivo desenvolver uma solucdo
tecnoldgica voltada a resolugdo de um problema pratico enfrentado pelo Poder Judiciario do
Estado do Tocantins: a dificuldade na identificagao de possiveis litigancias predatorias em meio
ao grande volume de processos judiciais eletronicos. O conhecimento gerado serd diretamente
empregado no ambiente institucional, por meio da implementacdo de uma ferramenta
computacional de apoio a anélise processual.

A abordagem adotada ¢ mista, combinando elementos quantitativos e qualitativos. Do
ponto de vista quantitativo, a pesquisa baseia-se na analise de dados processuais extraidos do

sistema eProc, utilizando métricas de similaridade textual aplicadas as peti¢des iniciais e
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técnicas de mineracao de dados. A ferramenta desenvolvida gera indicadores objetivos, como
percentuais de semelhanca entre textos juridicos, permitindo mensurar o grau de repeticdo entre
os processos analisados. Ja sob a perspectiva qualitativa, o estudo envolveu o desenvolvimento,
validacdo pratica e avaliacio da ferramenta Tanatose no ambiente real do Tribunal de
Justica do Tocantins, considerando a percep¢ao dos usuarios sobre sua utilidade, desempenho
e aplicabilidade no contexto institucional.

Além disso, trata-se de uma pesquisa de natureza exploratéria, uma vez que busca
compreender melhor o fendomeno das litigancias predatérias dentro do contexto digital do
Judiciario, ainda pouco explorado sob a perspectiva da inteligéncia computacional. Essa
caracteristica exploratéria também se reflete na escolha por utilizar e adaptar métodos de
processamento de linguagem natural aplicados ao dominio juridico, o que exige investiga¢ao
continua sobre as melhores técnicas e abordagens a serem empregadas. Além disso, o0 método
utilizado baseia-se no desenvolvimento incremental de sistemas, com etapas bem definidas,
seguindo o ciclo de desenvolvimento incremental, desde a elicitagdo de requisitos até a

validacao experimental da aplicacao Tanatose.

3.2 Anailise de Requisitos

Durante a fase inicial do desenvolvimento da ferramenta Tanatose, foi realizada uma
andlise de requisitos com o objetivo de compreender as necessidades operacionais do Poder
Judiciario no que diz respeito a identificagdo de litigancias predatorias. Esta etapa consistiu na
defini¢do das funcionalidades essenciais do sistema, bem como garantir que a solu¢ao proposta

fosse viavel, eficiente e aderente ao contexto de uso institucional.
3.2.1 Necessidade do Usuario

Foi identificado que servidores do Poder Judicidrio enfrentam dificuldades na deteccao
de litigncias predatorias, especialmente em cendrios com grande volume de processos. A

triagem manual consome tempo e recursos, além de estar sujeita a falhas humanas.

3.2.2 Objetivo do Sistema



35

O sistema deve permitir a analise automatizada de petigdes iniciais, com foco na
identificacdo de padrdes repetitivos entre processos, oferecendo agilidade e apoio a tomada de

decisdo por parte dos servidores responsaveis.

3.2.3 Requisitos Funcionais Esperados

Com base na demanda apresentada, definiu-se que o sistema deveria:
e Permitir o envio de listas de processos previamente identificados para analise;
e Realizar a extragao automatica do conteudo textual das peti¢des iniciais;
e Aplicar técnicas de comparacao textual para mensurar a similaridade entre
processos;

e Apresentar os resultados de forma organizada e acessivel, por meio de relatorios.

3.2.4 Requisitos Nao Funcionais Esperados

Além das funcionalidades esperadas, o sistema deve respeitar os seguintes critérios nao
funcionais:
e [Eficiéncia: Capacidade de processar grandes volumes de processos com
desempenho aceitavel,
e Usabilidade: Interface intuitiva e amigavel, voltada a usuérios nao técnicos;
e Seguranca: Garantia da confidencialidade dos dados judiciais manuseados;
e Manutenibilidade: Coddigo organizado e modular, facilitando futuras
melhorias;
o Compatibilidade: Interoperabilidade com os formatos de documentos
utilizados no sistema eProc.
Foi identificado que servidores do Poder Judicidrio enfrentam dificuldades na deteccdo
de litigancias predatorias, especialmente em cenarios com grande volume de processos. A
triagem manual consome tempo e recursos, além de estar sujeita a falhas humanas.

3.2.5 Restri¢des Identificadas

Algumas restricdes técnicas e operacionais também foram observadas, tais como:

e A dependéncia do acesso aos documentos processuais por meio do sistema

eProc;
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e A necessidade de lidar com arquivos de diferentes tamanhos, formatos e

estruturas textuais;
e A obrigacdo de respeitar as diretrizes institucionais de seguranca da informagao.
Essa andlise inicial serviu de base para a modelagem da aplicagdo, orientando todas as
etapas subsequentes do desenvolvimento do sistema Tanatose. Nas proximas segoes, serao
detalhadas cada uma das etapas desse processo, abrangendo a constru¢do da ferramenta, as
solucdes tecnologicas adotadas e os métodos empregados para garantir a precisdo na

identificacdo de litigancias predatorias.

3.3 KEstratégia de Desenvolvimento da Ferramenta

A concepgao da ferramenta Tanatose foi orientada por uma analise pratica do fluxo de
trabalho dos servidores do CINUGEP (Centro de Inteligéncia do Nucleo de Gerenciamento de
Precedentes) do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins. A partir de conversas informais e
observagoes de rotina, identificou-se que uma das tarefas mais onerosas em termos de tempo e
esforco era a leitura manual das petigdes iniciais, documento que contém a causa de pedir e
serve como ponto de partida na identificacdo de padrdes repetitivos entre processos judiciais.

Ficou evidente que a principal necessidade do setor era a detec¢do de demandas com
elevado grau de similaridade textual. Esse trabalho, quando realizado manualmente, limita-se a
analise por amostragem, pois exigia grande dedica¢do da equipe — composta por apenas dois
servidores. Diante desse cenario, verificou-se a viabilidade de desenvolver uma ferramenta
capaz de automatizar a etapa de comparacdo textual, liberando os servidores para atuar
diretamente sobre os casos mais relevantes identificados pela triagem automatizada.

A proposta metodoldgica consistiu, entdo, no desenvolvimento de uma aplicacdo
computacional capaz de realizar, de forma automatizada, a extra¢do, o tratamento e a
comparagdo do contetido textual das peticdes iniciais. A selecdo dos processos a serem
auditados continuou a ser feita por ferramentas de Business Intelligence (BI) do proprio
Tribunal, de modo que a ferramenta Tanatose foi projetada para atuar exclusivamente na etapa
de analise textual automatizada.

Para viabilizar a obten¢do automatizada das petigdes, adotou-se como solugdo o Modelo
Nacional de Interoperabilidade (MNI) — padrdo regulamentado pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), que estabelece diretrizes de interoperabilidade entre sistemas judiciais
eletronicos. Isso se mostrou compativel com o sistema eProc, utilizado pelo Tribunal de Justica

do Tocantins, cuja base legal ¢ a Lei Federal n® 11.419/2006, que dispde sobre a informatizagao
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do processo judicial no Brasil (BRASIL, 2006; CNJ, 2023). Através do MNI, foi possivel
estabelecer conexdo segura com o sistema eProc e realizar o download automatizado das
peti¢des iniciais em lote.

A etapa seguinte consistiu na extracdo do conteudo textual dos arquivos por meio de
técnicas de Processamento de Linguagem Natural (PLN) e Mineracdo de Dados. Quando
necessario, foi utilizado OCR (Optical Character Recognition) para transformar PDFs baseados
em imagem em texto processavel. Todo o contetido foi armazenado em banco de dados proprio,
com estrutura adequada ao processo de comparagao cruzada.

Para a analise de similaridade textual, foi adotada uma abordagem baseada em vetores
de frequéncia de palavras e calculo do angulo vetorial entre documentos, complementada com
verificacdo de sindnimos por meio da biblioteca NLTK. Essa escolha também responde a
necessidade de transparéncia e explicabilidade em solucdes adotadas pelo setor publico,
permitindo que os resultados sejam compreendidos e auditados por usuarios ndo especializados
em ciéncia de dados

Os resultados da andlise foram organizados em relatdrios estruturados por faixas de
similaridade, os quais passaram a servir como apoio direto a auditoria dos servidores do TJTO.
Assim, a ferramenta ndo substitui a andlise juridica, mas atua como um sistema de triagem
inteligente, aumentando a eficiéncia institucional, reduzindo o retrabalho e promovendo a

uniformidade no tratamento de litigios repetitivos.

3.3.1 Requisitos do Sistema

A ferramenta desenvolvida, denominada Tanatose, tem como objetivo principal auxiliar
os servidores do Poder Judiciario na identificacdo de litigancias predatorias, promovendo maior
eficiéncia na analise em massa de processos judiciais. Os requisitos do sistema foram divididos
em funcionais (o que o sistema deve fazer) e ndo funcionais (como o sistema deve se
comportar), conforme as boas praticas de engenharia de software. A seguir, apresentam-se 0s
requisitos definidos para garantir o alinhamento entre a solugdo técnica e as necessidades

institucionais.

3.3.1.1 Requisitos Funcionais

RF1: Permitir a importacdo de uma lista de processos previamente selecionados,

contendo indicios de anomalias identificados na triagem inicial;
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RF2: Realizar automaticamente a extragdo das petigdes iniciais dos processos
informados na lista;

RF3: Armazenar o conteudo textual das peticdes extraidas em banco de dados proprio
para analise posterior;

RF4: Aplicar técnicas de Processamento de Linguagem Natural (PLN) para realizar a
comparagdo textual entre as peti¢gdes iniciais;

RF5: Calcular e classificar os graus de similaridade entre os textos processados;

RF6: Agrupar os processos conforme o percentual de similaridade textual,

RF7: Gerar relatorios organizados com os resultados da analise, separados por faixas de
similaridade;

RF8: Disponibilizar uma interface de visualizagdo que permita ao usuario consultar os
processos analisados e seus respectivos agrupamentos;

RF9: Executar de forma automatizada todas as etapas do fluxo de trabalho, permitindo

0 processamento em lote.

3.3.1.2 Requisitos Nao Funcionais

RNF1: Garantir desempenho eficiente, com capacidade de processar grandes volumes
de processos em tempo adequado;

RNF2: Oferecer uma interface grafica amigavel e intuitiva, voltada a usuarios sem
conhecimento técnico especializado;

RNF3: Assegurar a confidencialidade dos dados processuais, respeitando os niveis de
sigilo estabelecidos pelo sistema eProc;

RNF4: Ser compativel com os formatos de petigdes geradas pelo eProc, mesmo na
auséncia de recursos de OCR;

RNF5: Possuir portabilidade, permitindo a execucdo em diferentes ambientes
computacionais, sem necessidade de infraestrutura dedicada;

RNF6: Adotar uma arquitetura modular, facilitando a manutencao e futuras atualizagdes

do sistema;
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3.3.2 Diagramas
Figura 2 - Diagrama de Caso de Uso
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Similaridade
Textual

Gerar Relatorio
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

O diagrama de caso de uso da ferramenta Tanatose, demonstrado na Figura 1, apresenta
a interacdo entre os principais atores e as funcionalidades do sistema. Os dois atores
identificados sdo: o Servidor do Judiciario, que representa o usuario responsavel por operar a
aplicacdo, e o Sistema eProc, que atua como fonte de dados para a extracao das peti¢des iniciais
dos processos.

Tanatose foi conduzido em fases distintas, cada uma com um papel fundamental no
processo. Essas etapas foram organizadas de maneira sequencial, de modo que cada fase
depende diretamente da conclusao da anterior.

e Importar Lista de Processos: Permite que o usuario insira uma lista de
processos previamente selecionados para analise.

e Baixar Peticoes Iniciais: O sistema acessa o eProc para coletar
automaticamente as petigdes iniciais de cada processo da lista.

e Analisar Similaridade Textual: Apos a extragdo, a aplicacdo realiza uma
analise de similaridade entre os textos das peticdes, identificando padroes
repetitivos.

e Gerar Relatério de Similaridade: Por fim, o sistema organiza os resultados da

analise em um relatorio que pode ser visualizado e exportado pelo usuario.
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O Sistema eProc aparece como ator auxiliar no caso de uso “Extrair Peti¢des Iniciais”,
pois fornece os documentos necessarios para a analise. O diagrama reforca a automatizacao e a
simplicidade do fluxo de trabalho, destacando o papel do servidor como operador e do sistema
Tanatose como ferramenta de apoio a deteccao de litigancias predatdrias.

Figura 3 - Diagrama de Sequéncia
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

O Diagrama de Sequéncia da ferramenta Tanatose, no qual estdo representadas as
principais interacdes entre os atores envolvidos no processo de andlise automatizada de
litigancias predatorias. O fluxo se inicia com a acdo do servidor do Tribunal de Justi¢a, que

realiza a importagdo da lista de processos a serem analisados.

A partir dessa agdo, o sistema Tanatose estabelece conexdo com o sistema eProc, por
meio do Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI), e realiza o download automatizado das
peti¢des iniciais dos processos informados. Apods a conclusao do download, o sistema comunica

ao servidor que os documentos foram baixados com sucesso.
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Em seguida, o servidor solicita ao sistema que inicie a analise de similaridade textual.
O Tanatose, entdo, executa as seguintes etapas de forma automatizada: extracdo do conteudo
textual das peti¢des iniciais, aplicagdo de algoritmos de comparagao e, por fim, geracdo do
relatorio com os percentuais de similaridade entre os processos analisados. Este relatorio €
devolvido ao servidor, que podera utilizad-lo como base para aprofundar a auditoria processual

de forma mais direcionada e eficiente.

3.3.3 Etapas de Funcionamento da Ferramenta

O funcionamento da ferramenta Tanatose estd dividido em quatro etapas principais:
baixa das peti¢des iniciais, processamento textual, andlise de similaridade e geracdo de

relatorios. A seguir, cada uma dessas etapas ¢ detalhada.
Baixa das Peti¢oes Iniciais

Com o intuito de identificar litigadncias predatdrias, adotou-se como estratégia a
comparagao das peti¢des iniciais dos processos, tendo em vista que, nesse tipo de demanda, tais
documentos tendem a apresentar elevado grau de similaridade. O primeiro passo do processo

consiste na extragdo automatica dessas peticdes diretamente do sistema processual eProc.

A aplicagdo recebe como entrada uma lista contendo os numeros dos processos a serem
analisados, sem limitagdo quanto ao seu tamanho. Para realizar a extracdo das peti¢des, €
utilizado o Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI), padrdo instituido pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), que define diretrizes para a integracao entre os sistemas do Poder
Judiciario. Por meio do MNI, € possivel obter os dados completos do processo, incluindo pegas
processuais, movimentagdes e documentos anexos, desde que respeitadas as permissdes de

acecsso.

Processamento Textual

Nesta etapa, sao extraidos os dados das peti¢des iniciais obtidas anteriormente, com o
objetivo de prepara-los para andlise. O processo de extracdo e tratamento textual ¢ realizado
com o uso de técnicas de Mineragdao de Dados (Data Mining) e Processamento de Linguagem
Natural (PLN), que permitem estruturar as informagdes em um formato adequado para a

comparagao textual subsequente.
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Nos casos em que as peticdes estavam em formato de imagem ou apresentavam texto
ndo selecionavel, foi utilizado o Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR) para extrair o
conteudo textual. A ferramenta Tanatose aplica o mecanismo Tesseract OCR, por meio da
biblioteca pytesseract, amplamente reconhecida por sua acuracia e codigo aberto. As paginas
em PDF sdo previamente convertidas em imagens no formato JPEG utilizando a biblioteca
pdf2image, com resolu¢do de 300 dpi, assegurando boa qualidade para o reconhecimento
optico. Essa abordagem permitiu o tratamento adequado de documentos digitalizados,
ampliando a cobertura da analise textual automatizada e garantindo a integridade das
informagdes submetidas a etapa seguinte de similaridade.
Analise de Similaridade
A analise de similaridade consiste na comparagao dos textos extraidos na etapa anterior,
agrupando os processos conforme o grau de semelhanca identificado entre as peti¢cdes. Essa
comparagdo ¢ realizada por meio de algoritmos que quantificam o percentual de similaridade
entre os documentos, permitindo a organizagao dos processos em grupos coesos € com padroes
repetitivos.
Geracao de Relatorios
Por fim, a ferramenta gera relatorios com os resultados da analise, organizando os
processos por faixas de similaridade, a saber:
e Inferior a 20%
e Entre 20% e 40%
e Entre 40% e 60%
e Entre 60% e 80%
e Superior a 80%
Esses relatorios sdo apresentados de forma acessivel e estruturada, oferecendo aos
servidores uma visdo clara dos agrupamentos, o que facilita a identificacdo de possiveis

litigancias predatorias e contribui para a tomada de decisdes estratégicas.

3.3.4 Projeto Logico

O projeto logico do banco de dados da ferramenta Tanatose foi concebido com o
objetivo de organizar e estruturar eficientemente as informacdes utilizadas e produzidas durante
a andlise de litigancias predatorias. Para atender as necessidades do sistema, foi criado um

esquema denominado processos predatorios, contendo trés tabelas que representam,
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respectivamente, os processos analisados, os textos extraidos das peticdes iniciais € 0s

resultados das analises de similaridade.
Tecnologias utilizadas:
e Banco de Dados Relacional (ex: MySQL).

Tabelas otimizadas para consultas de agrupamento e similaridade textual.

Figura 4 - Diagrama de Banco de Dados
i AnaliseProcessosPredatorios_processosanalise
) num_processo varchar(20
) sin_baixado
1) sin_extraido

) sin_analisado

sid
A A T
A\

..
num_processo_id:id |
[ AnaliseProcessosPredatorios_processotexto
1) conteudo_peticao
I’ num_processo_id

num_processol_id:id Teid

num_processo?_id:id

il AnaliseProcessosPredatorios_analisedados

IV indice_semelhanca
' num_processol_id
[ num_processo2_id

¢ id

Fonte: o autor Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

3.3.5 Modelo de Desenvolvimento Adotado

O desenvolvimento da ferramenta Tanatose foi conduzido com base nos principios da
Engenharia de Software definidos por Pressman (2016), especialmente no que se refere ao
modelo de processo incremental. Esse modelo pressupde que o sistema seja construido e
entregue em partes funcionais (incrementos), com cada versao incorporando funcionalidades
adicionais, refinando a solug¢ao progressivamente.

Segundo Pressman, o modelo incremental ¢ particularmente adequado para contextos
onde os requisitos podem ser parcialmente definidos no inicio, sendo aperfeigoados ao longo
do tempo com base na validagdo pratica do sistema. Esse modelo permite flexibilidade e

adaptacao as necessidades do usuario, favorecendo a entrega continua de valor.
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Durante o projeto da ferramenta Tanatose, essa abordagem se mostrou apropriada, uma
vez que o sistema foi desenvolvido de forma progressiva, com testes e validagdes parciais em
ambiente real, permitindo a coleta de feedback da equipe de auditoria da CINUGEP ¢ a
realizagdo de ajustes continuos nas funcionalidades implementadas.

A adog¢do do modelo incremental contribuiu diretamente para a robustez do sistema,
pois permitiu que cada componente fosse testado e validado separadamente, reduzindo o risco
de falhas e otimizando o uso dos recursos disponiveis. Essa estratégia também favoreceu o
alinhamento entre os objetivos técnicos da pesquisa € as demandas operacionais da instituicao

usuaria da aplicagao.

3.4 Tecnologias, Ferramentas e Ambiente de Desenvolvimento

Para o desenvolvimento da ferramenta Tanatose, foram utilizadas tecnologias e
ferramentas modernas, amplamente consolidadas no mercado de desenvolvimento de software,

visando garantir robustez, escalabilidade e facilidade de manutencdo da aplicagao.

A aplicacao foi implementada utilizando a linguagem de programacgao Python, escolhida
por sua versatilidade, grande variedade de bibliotecas voltadas ao processamento de linguagem
natural e forte comunidade de apoio. Para estruturacao do sistema web e organizacao da logica
de negocio, foi adotado o framework Django, que segue o padriao de arquitetura Model-View-
Template (MVT) e proporciona recursos nativos para seguranga, roteamento e integragdo com

banco de dados.

Como sistema gerenciador de banco de dados relacional, foi utilizado o MySQL, devido
a sua confiabilidade, desempenho e compatibilidade com a estrutura do projeto, além de sua
ampla aceitacdo nos ambientes corporativo, governamental e académico.

O ambiente de desenvolvimento utilizado para a construgdo da aplicagdo consistiu em
um computador pessoal com as seguintes especificagdes técnicas:

Processador: AMD Ryzen 7

Memoéria RAM: 32 GB

Armazenamento: SSD de | TB

Placa de video: NVIDIA GeForce RTX 3060

Sistema operacional: Microsoft Windows 11 Pro
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Esses recursos computacionais foram fundamentais para garantir o desempenho durante
a fase de desenvolvimento, especialmente nas etapas de andlise textual em lote, que exigem
significativa capacidade de processamento e manipulagcdo de dados em memoria.

A escolha dessas tecnologias visou assegurar a compatibilidade com os padrdes
utilizados no Poder Judiciario, bem como facilitar futuras integracdes com sistemas ja
existentes, como o eProc. Essa escolha também favorece a replicabilidade da solugdo em outros
tribunais que utilizam o sistema eProc, além de facilitar a manutengdo por equipes técnicas

institucionais, uma vez que sao ferramentas amplamente conhecidas.

3.5 Validac¢ao da Ferramenta

A validag¢ao da ferramenta Tanatose foi realizada por meio da aplicagdao pratica no
ambiente institucional do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, com base em relatos ¢
observagdes dos servidores que atuam na auditoria de processos no ambito da CINUGEP. Apos
a implantacao da ferramenta de maneira experimental, os usuarios passaram a utiliza-la em suas
rotinas de trabalho e relataram percepcdes sobre sua utilidade, desempenho e impacto na
identificacao de litigancias predatdrias.

Essa validacao foi de natureza qualitativa e ocorreu de forma continua, a partir do uso
real da ferramenta. Os relatos indicaram reducdo significativa do tempo de triagem, maior
clareza na organizacdo dos processos por grau de similaridade e percepcdo de que a ferramenta
aumenta a confiabilidade das analises manuais subsequentes, ao direcionar a atengdo dos
servidores para os casos com maior potencial de repeticao.

Embora ndo tenha sido aplicada uma métrica quantitativa formal, os usuarios
expressaram confianga nos agrupamentos apresentados, destacando que os relatorios gerados
pela ferramenta demonstraram elevada coeréncia com os padrdes identificados empiricamente
por meio da leitura manual das petigdes. Essa percepcdo positiva reforca o valor pratico da
solucdo proposta, especialmente em contextos de grande volume processual e equipe reduzida.

Como proposta para trabalhos futuros, sugere-se a implementacdo de mecanismos
formais de avaliagdo, incluindo a comparagdo entre os resultados gerados pela ferramenta e
auditorias manuais controladas, além da coleta sistematizada de métricas como tempo de
analise, taxa de confirmagao e indice de falseamento dos agrupamentos.

Esse tipo de validagdo, ainda que qualitativa, ¢ adequado na etapa inicial de
implementagdo de sistemas computacionais no setor publico, sobretudo quando associados a

mudancas de fluxo de trabalho.



46

3.6 Limitacdes e Consideracées Eticas

O desenvolvimento desta pesquisa respeitou os principios legais, institucionais e éticos
aplicaveis ao manuseio de dados sensiveis no ambito do Poder Judiciario. Para a obten¢ao dos
dados necessarios a implementagdo e validagdo da ferramenta Tanatose, foi protocolado um
pedido formal por meio de processo administrativo no Sistema Eletronico de Informagdes
(SEI), utilizado pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Tocantins. O referido processo tramita
sob o numero SEI n° 23.0.000036039-2, ¢ sua autoriza¢do foi concedida mediante o
cumprimento rigoroso das normas de sigilo processual e dos dispositivos da Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018, conhecida como Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

O escopo deste trabalho abrange exclusivamente os processos previamente auditados
pela CINUGEP (Centro de Inteligencia do Nucleo de Gerenciamento de Precedentes), ndo
havendo qualquer tipo de acesso, andlise ou divulgacdo de dados que extrapolem os limites
expressamente autorizados pela Administracdo do Tribunal. Todos os dados utilizados
encontram-se sob salvaguarda institucional e foram tratados de forma anonimizada, sempre que
possivel, com o objetivo de garantir a preservacdo da identidade das partes envolvidas e o
respeito aos principios da finalidade, necessidade e minimizacdo do tratamento de dados.

De acordo com o art. 6° da LGPD, o tratamento de dados pessoais deve observar os
principios da boa-fé, da finalidade e da necessidade, entre outros. Conforme estabelece a
legislagao:

“As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes

principios: [...] I — finalidade: realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos,

especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior
de forma incompativel com essas finalidades; [...] IIl — necessidade: limitagdo do
tratamento a0 minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia
dos dados pertinentes, proporcionais € nao excessivos em relagdo as finalidades do

tratamento” (BRASIL, 2018).

Adicionalmente, os documentos processuais utilizados possuem diferentes niveis de
sigilo no sistema eProc. Assim, foram observadas as devidas permissdes de acesso e 0s
parametros de seguranca da informagdo previstos no sistema, de modo a evitar qualquer
violagdo ética ou legal durante as etapas de desenvolvimento e execu¢ao da aplicagao.

Por fim, ressalta-se que este trabalho tem caréter técnico-cientifico, sem qualquer
intencdo de julgamento sobre o mérito das demandas judiciais analisadas. Seu objetivo principal

¢ o desenvolvimento de uma ferramenta de apoio a identificagdo de padrdes processuais, com
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foco na eficiéncia administrativa e na melhoria da prestagdo jurisdicional. Por essa razdo, o
sistema foi concebido como um instrumento de apoio a triagem técnica, sem a pretensdo de

substituir a analise interpretativa realizada por profissionais juridicos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo apresenta os resultados obtidos a partir da implementagao da ferramenta
Tanatose, desenvolvida como solucao tecnoldgica para ajudar a enfrentar o problema da
litigancia predatdria no sistema judicial eletronico eProc, utilizado pelo Tribunal de Justica do
Tocantins. A ferramenta tem como principal objetivo automatizar a analise de grandes volumes
de processos judiciais, com foco na identificagdo de demandas potencialmente repetitivas ou
predatodrias. Essa identificacao se da por meio da comparacao e analise de similaridade textual
entre as peti¢des iniciais.

Inicialmente, sera descrito o funcionamento da ferramenta Tanatose, detalhando sua
arquitetura, os fluxos de operagdo e os principais algoritmos utilizados no processo de
agrupamento e classificacdo das petigdes. Em seguida, serdo apresentados os resultados
extraidos a partir da aplicacdo pratica da ferramenta sobre um conjunto real de processos
judiciais, com destaque para métricas de desempenho como tempo de processamento, taxa de
agrupamentos similares identificados e indicadores de acuracia da analise.

A apresentagdo dos dados sera acompanhada de uma discussao critica e interpretativa,
que visa contextualizar os achados a luz das demandas operacionais do Tribunal de Justi¢a do
Tocantins e da percep¢ao dos servidores envolvidos no processo de validacao. Cada etapa do
fluxo operacional da aplicacdo — desde a baixa de peti¢des iniciais até a geragao dos relatorios

— sera discutida individualmente com base nos dados coletados e nas observagdes praticas.

4.1 Visao Geral da Ferramenta Tanatose

O nome da ferramenta desenvolvida, Tanatose, faz alusdo ao termo utilizado na biologia
para descrever o fendmeno da imobilidade tonica, também conhecido como "morte aparente",
um comportamento adotado por determinados animais como estratégia de defesa contra
predadores. Esse mecanismo consiste na simulagdo da morte, fazendo com que a presa
permanec¢a imdvel, desestimulando o ataque de predadores, que frequentemente ignoram alvos
que aparentam estar mortos. Tal resposta comportamental ¢ observada em diversas espécies,
como gambads, serpentes e insetos, € ¢ considerada uma adaptacao evolutiva que aumenta as
chances de sobrevivéncia diante de ameacas (KALID, 2025).

Essa metéfora foi escolhida por refletir a proposta central do sistema: detectar padroes

predatorios ocultos no volume processual do sistema eProc, interrompendo a inércia
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institucional frente a litigncia predatdria, de modo analogo ao rompimento da passividade do
organismo promovido pela tanatose como estratégia de sobrevivéncia.

A ferramenta Tanatose foi criada com o objetivo de automatizar o processo de
identificacdo de demandas repetitivas ou predatorias no ambito do sistema judicial eletronico
eProc.

O sistema esta acessivel no endereco interno https://tanatose.tjto.jus.br, com acesso
restrito a rede do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, por motivos de seguranca
institucional.

A interface da ferramenta foi desenvolvida com foco na usabilidade, adotando uma
estrutura visual limpa, objetiva e funcional. O sistema guia o usuario por meio de um menu
superior, onde as funcionalidades estdo organizadas de maneira logica e sequencial, conforme
descrito a seguir:

a) Baixa de Processos: etapa inicial responsavel pela importagdo dos nimeros dos
processos judiciais que serdo analisados. A ferramenta realiza a busca automatizada das
peticdes iniciais diretamente no sistema eProc, utilizando integracdo via Mddulo Nacional de
Interoperabilidade (MNI);

b) Extracdo de Textos: funcionalidade que executa o processamento das peticdes
obtidas, realizando a extracao textual dos documentos em formato PDF, transformando-os em
dados legiveis e estruturados para analise;

c) Analise de Dados: moddulo central da ferramenta, onde ocorre a aplicagdo dos
algoritmos de similaridade textual e agrupamento de demandas. E nesta etapa que se realiza a
identificacdo de possiveis padrdes repetitivos entre as peti¢des iniciais;

d) Visualizagcdo de Resultados: disponibiliza ao usuario, de forma clara e interativa, os
agrupamentos de processos identificados com alto grau de similaridade. Os resultados sdo

apresentados em relatorios que possibilitam a analise detalhada de cada conjunto processual.

4.2 Fluxo de Funcionamento da Ferramenta

O funcionamento do sistema ocorre em quatro etapas sequenciais:

a) Etapa 1: Baixa de Processos

O usudrio insere, por upload, um arquivo do tipo .txt contendo os niimeros dos processos
que deseja analisar. O sistema 1€ o arquivo e registra os processos em uma tabela interna. Em
seguida, realiza automaticamente a conexao com o sistema eProc por meio do Modelo Nacional

de Interoperabilidade (MNI), e baixa a peti¢ao inicial de cada processo.
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b) Etapa 2: Extragdo de Textos

Com os arquivos em PDF baixados, a ferramenta executa a extragdo do conteudo
textual. Caso o arquivo contenha texto nao selecionavel (imagem digitalizada), aplica-se OCR
(Reconhecimento Optico de Caracteres) para converter imagem em texto. Todo o texto extraido
¢ salvo no banco de dados.

c) Etapa 3: Anélise de Similaridade Textual

A partir dos textos armazenados, o sistema realiza comparagdes cruzadas entre todos os
pares de processos, utilizando um algoritmo de similaridade baseado em frequéncia de palavras
e angulo vetorial. O indice de semelhanga entre cada par € calculado e armazenado.

d) Etapa 4: Geracao e Organizagao dos Resultados

Os resultados da analise sao disponibilizados por meio de trés formatos principais:

e Ranking dos pares mais e menos semelhantes;

e Grafico com distribui¢do dos processos por faixas de similaridade;

¢ Filtro customizado: permite que o usudrio selecione um intervalo de similaridade
e visualize os pares de processos correspondentes.

A ferramenta Tanatose foi projetada para operar de maneira automatizada e sequencial,
com o objetivo de reduzir o esforco humano na triagem de peti¢des iniciais e identificar padrdes
de repeticdo textual que possam indicar litigincia predatoria. Seu funcionamento esta
estruturado em quatro etapas, que compreendem da coleta inicial dos processos até a

apresentacao final dos resultados.

4.2.1 Etapa 1: Baixa de Processos

A primeira etapa consiste na inser¢do de um arquivo no formato .txt, contendo os
nimeros dos processos judiciais que serdo submetidos a andlise. O sistema realiza a leitura
desse arquivo e registra os dados em uma tabela interna. A partir dessas informagdes, estabelece
conexao com o sistema eProc, por meio do Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI), e

realiza automaticamente o download das petigdes iniciais correspondentes, em formato PDF.
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Figura 5 - Baixa de Processo

Projeto Tanatose - Andlise de Processos Predatérios Home Baixar Processos  Extrair Textc ) o

/

L
=" Celeridade.

Facilidade na anélise dos processos que possuem caracteristicas semelhentes e alta probabilidade de incidirem como
demandas predatérias dentro do Poder Judiciario.

Insira um arquivo com a lista dos processos que serdo analisados

Upload  Selecione o Arquivo Browse

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/download/ (2025)

4.2.2 Etapa 2: Extracao de Textos

Uma vez concluido o processo de obtengdo dos documentos, a ferramenta inicia a etapa
de extracdo textual. Os arquivos PDF sdo processados, e o contetido textual das petigcdes €
extraido. Caso os documentos apresentem texto ndo pesquisavel, em razao de digitalizagcdes ou
imagens, é aplicado o recurso de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR), que converte
as imagens em texto. Todos os dados extraidos sdo armazenados em banco de dados.

Figura 6 - Extra¢dao de Texto

Projeto Tanatose - Andlise de Processos Predatérios Home Baixar Processos  Extrair Textos  Analisar Dad

I /’ - ‘."
—— ~=Celeridade.

Facilidade na andlise dos processos que possuem caracteristicas semelhentes e alta probabilidade de

demandas predatérias dentro do Poder Judiciario.

Extrair os Dados das Peti¢des Baixadas

Ao total foram baixadas 4 peticoes iniciais.

Todos os processos cadastrados no banco de dados ja foram baixados para o servidor e estao
prontos para extracao.

Extrair Textos

3 of 4 processed. Extraindo Processo 00CHN N> 706

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/extrair/ (2025)
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4.2.3 Etapa 3: Andlise de Similaridade Textual

Com os textos das peti¢Oes iniciais devidamente extraidos e armazenados, o sistema
Tanatose inicia a etapa de andlise de similaridade textual, nucleo central da proposta para
identificacdo de litigios predatorios. Esta fase consiste na comparag@o cruzada entre todos os
pares de processos, com base em técnicas consolidadas de mineragao de textos e representagao
vetorial.

A técnica de comparacao adotada fundamenta-se na Similaridade do Cosseno aplicada
sobre vetores de frequéncia de palavras, conforme o modelo conhecido como Bag of Words
(BoW). Inicialmente, cada peticdo ¢ submetida a um processo de normalizagdo textual, que
envolve a remogao de pontuagdes, conversao para letras minusculas, tokenizagao (divisdao do
texto em palavras), eliminacdo de palavras irrelevantes (stopwords) da lingua portuguesa —
utilizando a biblioteca NLTK (BIRD; LOPER, 2002) — e lematizacdo com o auxilio da
biblioteca spaCy (HONNIBAL et al., 2020), a fim de reduzir palavras flexionadas a sua forma
canonica.

Com os textos normalizados, sdo construidos vetores de frequéncia, nos quais cada
elemento representa o nimero de ocorréncias de um termo especifico no documento. Assim,
cada texto € representado por um diciondrio de palavras e suas frequéncias relativas, segundo a
abordagem Bag of Words, amplamente reconhecida em tarefas de andlise textual
(AGGARWAL, 2018).

A Similaridade do Cosseno ¢ entdo calculada para cada par de vetores de frequéncia,
utilizando a seguinte equacao:

Similaridade(A, B) = cos(8) = (A - B) / (JJA]] x ||B]|)

Onde:

e A e B sdo os vetores de frequéncia dos textos comparados;
e A : Brepresenta o produto escalar entre os vetores;
e ||A]| e [|B]] sdo as normas (comprimentos) de cada vetor.

Esse método permite comparar textos de diferentes tamanhos, considerando apenas a
proporgao relativa dos termos compartilhados, o que o torna especialmente util para detectar
similaridades em peti¢cdes padronizadas (MANNING; RAGHAVAN; SCHUTZE, 2008).

Os resultados da anélise de similaridade sdo registrados em estrutura propria no banco
de dados, possibilitando consultas, cruzamentos e filtragens posteriores. Essa abordagem
técnica, aliada a automagao do processo, proporciona uma analise textual robusta, escalavel e

alinhada as necessidades praticas dos servidores da Justi¢a, permitindo identificar rapidamente
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peticdes com alto grau de semelhanga — fator critico para a detec¢ao de demandas repetitivas

ou litigancia predatoria no sistema eProc.

Integracao.

P
Busca de dados utilizando o MNI, Modelo Nacional de Interoperabilidade do CNJ, para garantir compatibilidade com
os sistemas existentes no Judiciario Nacional.

Realizar Analise dos Dados Extraidos

Existem um tototal de petigoes extraidas no banco de dados.

Analisar Dados

4 of 10 processed. Comparando Processo 000l 706 com Processo

ooo D 70>

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/analise/ (2025)

4.2.4 Etapa 4: Geragdo e Organizacao dos Resultados

A ultima etapa compreende a apresentacao dos resultados da analise, de forma clara e
interativa. O sistema disponibiliza trés formas principais de visualizacado:

a) Ranking dos pares mais e menos semelhantes: lista ordenada dos pares de processos
conforme seus respectivos indices de similaridade;

Figura 8 - Resultados - ranking de pares

Projeto Tanatose - Analise de Processos Predatorios  Home Baixar Processos  Extrair Textos  Analisar Dados  Resultados

A maior taxa de semelhanga foi entre os processos oC( I’ 72° - oo’ /0: 0.31050193443518165

A menor taxa de semelhanca foi entre os processos 00 (D 72° < 000 QD)2 0.13710479552865293

A média da taxa de semelhanga foi entre os processos foi de: 0.2084376690399102

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/resultados/ (2025)

b) Grafico de distribuicdo: representacdo grafica da frequéncia de pares de processos
por faixas de similaridade (acima de 80%, entre 60% e 80%, entre 40% e 20% e menos de

20%);
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Gréfico 4 - Faixa de Similaridade

Projeto Tanatose - Analise de Processos Predatorios  Home ra ar Da Resultados

entre 20% e 40%

W Total de Registros: 4

o 80

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/resultados/ (2025)

c¢) Filtro customizado: funcionalidade que permite ao usuario definir um intervalo

especifico de similaridade e visualizar os pares de processos que se enquadram nesse critério.

Figura 9 — Filtro Customizado

Projeto Tanatose - Analise de Processos Predatorios aixar Proce s Resultados

Desejo visualizar processos com maisde 15 % de semelhanga;

Show 10 ¢ entries Search:
Processo N° 01 T Processo N° 02 Taxa Semelhanca
004 000 21.17%
0 001 23.7%
0 000 21.41%
00 000 31.05%
Processo N° 01 Processo N° 02 Taxa Semelhanca
Showing 1 to 4 of 4 entries Previous n Next

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/resultados/ (2025)

Essa estrutura funcional permite ao usudrio identificar rapidamente grupos de processos

com alta recorréncia textual, subsidiando agdes estratégicas no combate a litigancia predatoria.

4.3 Estudo de Caso: Aplica¢ido Pratica com Dados Reais

Com o intuito de validar a eficacia da ferramenta Tanatose em ambiente real, foi
realizado um estudo de caso com um conjunto de processos judiciais previamente auditados
pela equipe do Nucleo de Inteligéncia da Secretaria de Gestdo Estratégica de Processos
(NIS/CINUGEP), unidade vinculada ao Tribunal de Justica do Estado do Tocantins (TJTO). A
equipe técnica do NIS/CINUGEP disponibilizou uma lista contendo 304 processos judiciais,

selecionados com base em critérios de auditoria interna previamente estabelecidos.
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Para a utilizagdo desses dados no contexto do mestrado profissional, foi protocolado um
pedido formal junto a Presidéncia do TJTO, por meio do Sistema Eletronico de Informagdes
(SEI), solicitando autorizacdo especifica para uso académico. O pleito foi devidamente
analisado e autorizado institucionalmente, respeitando os principios da legalidade, da
protecdo de dados e da finalidade cientifica da pesquisa.

A execugdo do estudo de caso foi realizada por mim, pesquisador responsavel,
diretamente no ambiente de producao do sistema Tanatose, com o objetivo de medir de forma
precisa o tempo de execucao de cada etapa e avaliar o desempenho da ferramenta sob condigdes
reais de operagdo. Os resultados obtidos foram submetidos a validacio da equipe do
NIS/CINUGEP, que analisou os agrupamentos gerados, os percentuais de similaridade
identificados e a coeréncia das analises com os padrdes empiricos observados nas auditorias
manuais anteriores. Essa validagdo pratica confere robustez aos dados apresentados e reforga a
aplicabilidade da solu¢do desenvolvida no contexto institucional do Poder Judiciario
tocantinense.

A seguir, sdo descritas as etapas executadas pela ferramenta e os respectivos tempos de

execucao.
Quadro 1 - Etapas executadas

Etapa Inicio | Término | Duragao Descri¢ao
Baixa de [20:35 | 20:45 10 min | Download das peti¢des iniciais diretamente
Peticdes do sistema eProc via MNI.
Iniciais
Extracao de |20:45 | 20:51 6 min Conversao dos arquivos PDF em texto.
Textos Utilizagdo de OCR quando necessario.
Analise de [ 20:51 | 02:23 Sh Execugao de 1.326 comparagdes cruzadas
Similaridade 32min entre os textos das peticdes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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4.3.1 Baixa de Peti¢des Iniciais

A etapa inicial, responsavel pela recuperagdo das petigcoes diretamente do sistema eProc
por meio do Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI), revelou-se eficiente e estavel. A
execucao foi concluida em aproximadamente 10 minutos para um lote de 304 processos, o que
demonstra a eficacia da integracao entre a ferramenta Tanatose e o sistema institucional. Esse
desempenho evidencia que a solugdo ¢ tecnicamente viavel e suficientemente agil para
ambientes de produc¢do, representando um avanco significativo em relacdo a pratica anterior,
que exigia o acesso manual ao sistema, com a abertura individualizada dos autos processuais.

A agilidade obtida nesta fase contribui diretamente para o aumento da produtividade da
equipe da Central de Inteligéncia da Unidade de Gestao Estratégica de Processos (CINUGEP),
ao eliminar o tempo ocioso com tarefas operacionais repetitivas. A automatizacdo da baixa das
peticdes iniciais constitui, portanto, um dos pilares do ganho de eficiéncia proporcionado pela

ferramenta Tanatose.

Apoio a Jurisdicgo.

Ferramenta desenvolvida para suporte a jursidicdo, permitindo a analise de possiveis demandas predatérias ajuizadas no ambito da Justica Estadual.

Insira um arquivo com a lista dos processos que serio analisados
Enviar
of 304 processed. Baixando Inicial Processo: 0o D7

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/download/ (2025)

4.3.2 Extragao de Textos

A extragdo do contetido textual das petigdes foi realizada de forma satisfatoria, sendo
finalizada em apenas 6 minutos para o mesmo conjunto de 304 processos, o que evidencia a
eficiéncia do processamento em lote. Os métodos utilizados para conversao de arquivos PDF

mostraram-se adequados, inclusive nos casos em que os documentos estavam digitalizados
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como imagem, nos quais foi aplicada a técnica de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR)
por meio da biblioteca Tesseract OCR.

A correta implementacao dessa etapa garantiu a integridade dos dados que alimentam a
fase seguinte — a analise de similaridade textual — sendo, portanto, essencial para o sucesso
da triagem automatizada. Nao foram relatadas dificuldades quanto a perdas de informacgao ou
falhas no processo de extracdo, o que reforca a robustez da abordagem adotada e a
confiabilidade dos dados processados pela ferramenta Tanatose.

Figura 11 - Extracdao Textual

Projeto Tanatose - Anlise de Processos Predatérios Extrair Textos

Integragao.

Busca de dados utilizando o MNI, Modelo Nacional de Interoperabilidade do CNJ, para garantir compatibilidade com os sistemas existentes no Judiciario Nacional.

Extrair os Dados das Petigoes Baixadas
Extrair Textos

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/extrair/ (2025)

4.3.3 Analise de Similaridade Textual

A andlise de dados, considerada a etapa mais complexa e intensiva computacionalmente,
teve duracao total de 5 horas e 32 minutos. Durante esse intervalo, a ferramenta Tanatose
realizou 1.326 comparagdes cruzadas entre os textos das peti¢des iniciais, com base no
algoritmo de similaridade textual implementado, fundamentado na abordagem Bag of Words

(BoW) e na métrica de Similaridade do Cosseno.
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Projeto Tanatose - Analise de Processos Predatorios

Celeridade.

Facilidade na anlise dos processos que possuem caracteristicas semelhentes e alta probabilidade de incidirem como demandas predatérias dentro do Poder Judiciario.

Realizar Anilise dos Dados Extraidos

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/analise/ (2025)

Embora esta seja a fase mais longa do processamento, o tempo empregado € justificado
pelo elevado volume de dados e pela complexidade da tarefa. Ainda assim, o desempenho foi
considerado satisfatorio. O experimento demonstrou que a ferramenta ¢ capaz de processar,
com rapidez e eficiéncia, grandes quantidades de dados judiciais, representando um avango
significativo em relagdo a analise manual até entdo realizada pelos servidores.

Do ponto de vista funcional, os resultados foram expressivos: aproximadamente 32%
dos pares de processos apresentaram similaridade superior a 80%, o que constitui forte indicio
de litigancia padronizada. Esse dado ¢ especialmente relevante ao se considerar que, sem o
apoio da ferramenta, padrdes dessa natureza poderiam passar despercebidos ou, no maximo,
serem detectados por meio de analises por amostragem.

A estrutura de agrupamento e comparagdo textual utilizada mostrou-se eficaz para
evidenciar semelhancas relevantes entre peticdes iniciais, mesmo quando havia pequenas
variagdes linguisticas ou estruturais nos textos. Essa capacidade reforca o potencial da Tanatose

como instrumento estratégico no combate a litigancia predatoria.

4.3.4 Relatoérios e Visualizacdo dos Resultados

A apresentacao final dos resultados por meio de relatorios estruturados e interativos foi
um dos pontos mais valorizados pelos usudrios da ferramenta Tanatose. Os painéis gerados
proporcionam uma visualiza¢do clara e organizada dos dados obtidos por meio da analise de

similaridade textual entre os processos, permitindo ndo apenas a compreensdo objetiva dos
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indices calculados, mas também a personalizac¢do da analise conforme critérios definidos pelos

auditores.

No estudo de caso com o lote de 304 processos judiciais, foram realizadas 1.326

comparagdes cruzadas, resultando nos seguintes indicadores:

Maior indice de similaridade: 99,8%, indicando a presenca de peti¢des iniciais
com conteudo praticamente idéntico — forte indicio de padronizacao
processual;

Menor indice de similaridade: 34,6%, evidenciando documentos com baixa
correlagdo textual,

Média geral de similaridade: 64%, sugerindo um padrio moderado de
semelhanca entre os processos analisados.

Figura 13 - Resultado Ranking

A maior taxa de semelhanca foi entre os processos OO{ - 72° < oo S 72°: 0.998565309251478

A menor taxa de semelhanga foi entre os processos 00> 72° < 00 (Y 737: 0.345924690166523

A média da taxa de semelhanca foi entre os processos foi de: 0.6426172889328271

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/resultados/ (2025)

A partir desses dados, o sistema construiu automaticamente uma distribui¢do percentual

dos pares de processos por faixas de similaridade. Essa categorizagdo revelou que:

32% dos pares analisados apresentaram similaridade superior a 80%, sinalizando
possivel litigancia repetitiva ou predatoria;

25% estavam na faixa entre 60% e 80%, indicando padrdes intermediarios de
repeticao textual;

43% apresentaram similaridade inferior a 60%, o que demonstra uma maior

diversidade entre os contetidos processuais.
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Grafico 5 - Resultado Faixa Similaridade

entre 60% e 80

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/resultados/ (2025)

Além da visdo geral, os relatorios oferecem ao usuario a possibilidade de customizacao
dos dados exibidos, com selecdo de intervalo de similaridade, filtragem por pares mais
semelhantes e ordenacdo dinamica por numero de processo ou indice percentual. No presente
caso, foi configurado o filtro para exibir exclusivamente os pares com similaridade superior a
99%, permitindo a identificacdo de situacdes de elevada repeticdao textual com maior grau de

confiabilidade.
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Figura 14 - Resultados Filtros

Desejo visualizar processos com mais de g9 % de semelhanca:
Buscar Processos

Show 10 # entries Search:

Processo N° 01 Processo N° 02 Taxa Semelhanca 1

00, 99.86%

0

99.83%

99.78%

99.78%

99.78%

99.77%

99.76%

99.76%

99.76%

0 0 99.76%

Processo N° 01 Processo N° 02 Taxa Semelhanca
Showing 1 to 10 of 303 entries Previous - 2|3 4|5 31 Next
© Desenvolvido através do Programa de Modelagem Computacional da Universidade Federal do Tocantins em Parceria com a Escola de Back to top

Magistratura Tocantinense - ESMAT.

Fonte: https://tanatose.tjto.jus.br/resultados/ (2025)

Essa possibilidade de personalizagdo representa uma evolugdo significativa frente ao
modelo anterior, baseado em critérios subjetivos e limitados pela capacidade de inspecdo
manual dos auditores. A interface estruturada e interativa também reduziu significativamente o
retrabalho, padronizou os critérios de agrupamento e ofereceu evidéncias claras para subsidiar
decisdes estratégicas sobre acdes corretivas ou preventivas relacionadas a litigancia predatoria.

Dessa forma, os relatorios gerados consolidam-se como um instrumento técnico de
apoio a atuagao estratégica do Poder Judiciario, contribuindo para o aumento da assertividade

das auditorias e para a racionalizag¢@o dos esforgos institucionais.

4.4 Avaliacido dos Ganhos Operacionais e Considerac¢des Finais

A aplicagdo da ferramenta Tanatose no processo de triagem e auditoria de demandas
judiciais permitiu a obtengdo de ganhos substanciais em termos de eficiéncia, abrangéncia e

qualidade da analise. A percepcao dos servidores envolvidos no uso da solugdo tecnologica foi
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amplamente positiva, destacando-se diversos beneficios em comparacdo com o processo
manual anteriormente adotado.

De acordo com relatos obtidos junto a equipe técnica da Central de Inteligéncia da
Unidade de Gestdo Estratégica de Processos (CINUGEP), a utilizacdo da ferramenta
proporcionou uma significativa reducdo no tempo médio necessario para a triagem de
processos, além de favorecer maior clareza na priorizagdo dos casos a serem auditados. O
elevado volume de processos, aliado a limitagdo de recursos humanos, tornava inviavel a
realiza¢dao de uma auditoria completa por meio da inspe¢ao manual dos autos no sistema eProc.
Nessas condigdes, a Uinica alternativa viavel era a analise por amostragem.

Com a adogdo da ferramenta Tanatose, tornou-se possivel direcionar a analise
exclusivamente para os processos identificados como altamente semelhantes, eliminando a
necessidade de amostragem e aumentando a assertividade das informagdes apuradas. A
automacao do processo de analise textual contribuiu de forma decisiva para a qualificagdo do
trabalho executado pela equipe, conferindo maior racionalidade ao uso do tempo e dos recursos
disponiveis.

Considerando que um servidor leva, em média, uma hora para baixar e ler manualmente
cada peticdo inicial, o tempo total estimado para analise do lote de 304 processos seria de
aproximadamente 304 horas — o equivalente a cerca de 50 dias uteis, considerando uma
jornada diaria de 6 horas. Contudo, a ferramenta identificou que 34% dos pares de processos

apresentavam similaridade superior a 80%, reduzindo o universo de interesse para 97 processos.

Gréfico 6 - Distribuigdo de Processos por Similaridade Textual

Distribuicao de Processos por Similaridade Textual

M >80% M <=80%

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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Ao focar apenas nesses casos, o tempo necessario para triagem foi reduzido para 97
horas, ou cerca de 16 dias uteis, resultando em uma economia de 207 horas — o equivalente a

26 dias uteis.

Grafico 7 - Comparativo de Tempo de Analise de Peti¢des Iniciais em Horas

Comparativo de Tempo de Andlise de Peticoes Iniciais em
Horas

350
300
250
200
150
100

50

B Analise Manual Completa B Analise com Tanatose (> 80% similaridade)

Fonte: o autor Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Além do ganho temporal, houve impacto financeiro mensuravel. Considerando o salério
inicial de um Analista Judiciario no TITO (R$ 17.662,79 para 120 horas mensais), a hora
trabalhada equivale a R$ 147,18. Assim, a economia estimada gerada pela ferramenta neste

unico lote de analise foi de aproximadamente R$ 30.466,26.

Grafico 8 - Comparativo de Custo da Andlise de Peti¢des Iniciais

Comparativo de Custo da Analise de Peticoes Iniciais

40000
30000

20000

Custo estimado (R$)

10000

0

Anélise Manual Anélise com Tanatose

Fonte: o autor Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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Entre os principais ganhos observados, destacam-se:

e Reducdo expressiva do tempo médio de andlise por processo, com eliminag¢ao
de etapas repetitivas € manuais;

¢ Diminui¢do do retrabalho, em virtude da maior precisdao na identificacdo de
processos correlatos;

e Melhoria na uniformizagao dos agrupamentos analisados, garantindo critérios
objetivos e padronizados;

e Aprimoramento na qualidade dos relatorios, tornando-os mais completos,
fundamentados e uteis para a tomada de decisdo.

Em sintese, os resultados demonstram que a ferramenta Tanatose atingiu com sucesso
0s objetivos propostos em sua concepgdo. Cada etapa do processo contribuiu de forma
significativa para a eficiéncia da auditoria, possibilitando ganhos operacionais, técnicos e
estratégicos. A experiéncia pratica com os servidores validou a aplicabilidade da solugdo em
ambiente real, destacando seu potencial como instrumento de apoio a gestdo do acervo judicial
no combate a litigdncia padronizada.

Entretanto, a etapa de analise de similaridade ainda representa um ponto de atengdo para
futuras otimizagdes, especialmente no que se refere ao tempo de processamento. Da mesma
forma, a auséncia de um mecanismo de armazenamento histérico das andlises pode ser
considerada uma limitagdo a ser superada em versdes futuras da ferramenta, ampliando sua

capacidade de fornecer inteligéncia historica ao processo decisorio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo apresenta as principais conclusdes da pesquisa, destacando a contribuigao
pratica e cientifica da solugdo proposta, suas limitagdes, o cumprimento dos objetivos iniciais

e as perspectivas para futuras investigacgoes.

5.1 Problema e Solu¢io Proposta

Este trabalho partiu da constatagdo de uma fragilidade concreta no Poder Judiciario do
Estado do Tocantins: a dificuldade de detectar rapidamente litigdncias predatorias no ambiente
eletronico do eProc. Embora a digitalizagdo tenha ampliado o acesso a Justiga, também facilitou
0 ajuizamento em massa de acdes com petigdes quase idénticas, criando um novo desafio
institucional.

Para enfrentar esse problema, foi concebida a ferramenta Tanatose, baseada em técnicas
de inteligéncia computacional. A solu¢do automatiza a andlise textual de peti¢des iniciais,
identificando agrupamentos de processos com alto grau de repeticdo. Com isso, oferece suporte
estratégico a auditoria processual realizada pela Central de Inteligéncia da Unidade de Gestao
Estratégica de Processos (CINUGEP), proporcionando maior eficiéncia, agilidade e

assertividade na triagem de casos suspeitos de litigancia predatoria.

5.2 Contribui¢des da Pesquisa

Esta pesquisa trouxe contribuigdes praticas e cientificas relevantes. No ambito
institucional, a ferramenta Tanatose demonstrou eficacia ao automatizar a analise de grandes
volumes de processos, reduzindo o tempo de triagem, eliminando a necessidade de amostragem
e elevando a assertividade das auditorias realizadas pela equipe do TJTO.

Ao permitir que os servidores concentrem esfor¢cos em casos prioritarios, a solugao
contribuiu diretamente para otimizar recursos humanos e melhorar a qualidade das informagdes
apuradas.

Cientificamente, o trabalho refor¢ou a viabilidade da aplicacdo de técnicas de mineragao
de dados e processamento de linguagem natural no ambiente juridico, valorizando a

interdisciplinaridade entre Computagao e Direito. A metodologia privilegiou a explicabilidade
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e a rastreabilidade dos resultados, pilares fundamentais para a adogao de tecnologias no setor

publico.

5.3 Limitacdes do Estudo

A principal limitacdo da pesquisa reside no escopo pontual da ferramenta Tanatose. A
solugdo foi desenvolvida para apoiar auditorias especificas, sem manter armazenamento
permanente dos dados analisados, em respeito ao principio da minimizagdo de dados e para
simplificar a operacao do sistema.

Embora essa escolha atenda aos objetivos imediatos da pesquisa, ela restringe a
possibilidade de andlises historicas sobre a evolucao das praticas predatdrias ao longo do tempo.
Essa limita¢do abre espaco para aprimoramentos em versdes futuras da ferramenta, buscando

ampliar seu potencial estratégico.

5.4 Aspectos Eticos

Todos os processos utilizados para validagao da ferramenta Tanatose foram publicos,
sem qualquer grau de sigilo, e a analise respeitou integralmente os principios legais e éticos
previstos no ordenamento juridico, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). O
sistema foi projetado para atuar exclusivamente sobre o texto da peti¢do inicial, preservando a

confidencialidade das demais informacgdes processuais.

5.5 Propostas de Trabalhos Futuros

O desenvolvimento da ferramenta Tanatose demonstrou o potencial da inteligéncia
computacional no apoio a identificagdo de litigancias predatorias no Tribunal de Justi¢a do
Estado do Tocantins. No entanto, diversas oportunidades de aprimoramento e aprofundamento
da pesquisa foram identificadas durante a realizag¢do deste estudo.

As propostas de trabalhos futuros incluem:

e Armazenamento histérico das auditorias realizadas: Implementar um
modulo de persisténcia de dados que permita armazenar os resultados das

andlises realizadas pela ferramenta. Essa funcionalidade possibilitara a
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construcdo de séries historicas, o acompanhamento da reincidéncia de praticas
predatorias e a geracao de relatorios estatisticos para subsidiar a gestao judicial.

e Adocao de técnicas de inteligéncia computacional mais avan¢adas: Explorar
o uso de modelos de aprendizado profundo (deep learning) e representacdes
semanticas de textos baseadas em embeddings, como Word2Vec ou BERT. A
utilizacdo dessas técnicas podera aumentar a acuracia da deteccao de
similaridades entre peti¢des iniciais e permitir uma andlise textual mais
sofisticada.

e Realizacdo de estudos comparativos formais: Conduzir estudos de caso
controlados que comparem auditorias realizadas manualmente com auditorias
assistidas pela ferramenta Tanatose. A comparagdo de indicadores como tempo
de andlise, taxa de identifica¢do de litigdncias predatdrias e nivel de precisdo
podera evidenciar os ganhos proporcionados pela automagao.

Entdo, a implementacdo dessas propostas poderda expandir significativamente o
potencial da ferramenta, tornando-a um instrumento ainda mais eficaz no combate a litigancia

predatoria e na modernizacao da gestdo processual no Poder Judicidrio.
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6.1 Especificacio de Casos de uso

Caso se Uso 1 — Importar Lista de Processos

Item Descricao
Casos de Uso Importar Lista de Processos
Acgdo Importar
Descrigao Permite ao servidor importar uma lista de nimeros de processos a serem
analisados, preenchendo a base de dados inicial do sistema.
Atores Servidor do TJTO
Precondigdes O usuario deve estar na rede interna do TJTO e acessado o sistema.

Pos-condicdes

A lista de processos serd armazenada na tabela de andlise.

Restrigdes Impedir importagao de arquivos em formato invalido.
Cenario de | O sistema exibe uma mensagem de erro se o arquivo de entrada estiver
insucesso com problemas de formato ou dados invalidos.
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Caso de Uso 2 - Baixar Peti¢des Iniciais

Item

Descricao

Casos de Uso

Baixar Peti¢des Iniciais

Acao Baixar

Descrigao Permite ao sistema automatizar a busca ¢ o download das petigoes
iniciais dos processos indicados.

Atores Sistema Tanatose

Precondigdes Lista de processos deve estar cadastrada.

Pos-condigdes

Os arquivos das petigdes serdo armazenados localmente.

Restrigoes Acesso somente a processos publicos; peticdes protegidas ndo serdo
baixadas.

Cenario de | Mensagem de erro exibida se a peti¢ao ndo for localizada ou o acesso

insucesso for negado.




Caso de Uso 3 - Extrair Texto das Petigoes
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Item Descricao
Casos de Uso Extrair Texto das Petigdes
Acao Extrair
Descrigao Realiza a leitura e extragao automatica do conteudo textual das peti¢des
iniciais baixadas.
Atores Sistema Tanatose
Precondigoes As peticdes devem estar baixadas corretamente.
Pés-condicdes O texto extraido serd salvo para posterior analise.
Restrigoes Arquivos corrompidos ou nao lidos serdo descartados.
Cenario de | O sistema registra erro € nao extrai conteudo se o arquivo estiver
nsucesso ilegivel.
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Caso de Uso 4 - Analisar Similaridade entre Peti¢cdes

Item

Descricao

Casos de Uso

Analisar Similaridade entre Petigoes

Acao Analisar

Descricao Compara o texto das peti¢cdes utilizando técnicas de similaridade textual
para identificar possiveis repeticdes predatorias.

Atores Sistema Tanatose

Precondigdes Os textos das peticdes devem estar extraidos.

Pos-condigdes

Gera um indice de similaridade para cada par de processos analisados.

Restri¢oes

Andlise restrita a peticdes com conteudo disponivel.

Cenario

1nsucesso

de

Se a comparagao falhar, o sistema registra o par como "ndo analisado".
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Caso de Uso 5 - Gerar Relatorio de Similaridade

Item Descricao
Casos de Uso Gerar Relatorio de Similaridade
Acao Gerar
Descri¢ao Gera relatorios com os resultados das analises de similaridade entre

processos, apresentando indices e agrupamentos.

Atores Servidor do TJTO

Precondigoes Analises de similaridade devem estar concluidas.

Pés-condicdes Relatorios salvos ou exportados para consulta.

Restrigoes Permissao de acesso somente rede interna do TJTO.

Cenario de | Mensagem de nenhum dado se ndo houver dados para gerar o relatorio.

1nsucesso
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6.2 Dicionario de Dados

Tabela: analiseprocessospredatorios processosanalise

Campo Tipo Tamanho | Descri¢iao Observacoes
id bigint | - Identificador Unico do | Chave primaria. Gerado
processo para analise. automaticamente.
num_processo | varchar [ 20 Numero do  processo | Obrigatério.
judicial.
sin_baixado | varchar | 1 Indicador se o arquivo da | Padrdo: "N". Atualizado

peticdo foi baixado. (S/N) | pelo sistema.

sin_extraido | varchar | 1 Indicador se o texto da |Padrdao: "N". Atualizado

peti¢do foi extraido. (S/N) | pelo sistema.

sin_analizado | varchar | 1 Indicador se o processo ja | Padrao: "N". Atualizado

foi analisado quanto a | pelo sistema.

similaridade. (S/N)




Tabela: analiseprocessospredatorios_analisedados
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Campo

Tipo

Tamanho

Descricao

Observacoes

id

bigint

Identificador Unico da

analise de similaridade.

Chave primaria. Gerado

automaticamente.

num_processol_id

bigint

Identificador do

primeiro processo

comparado.

Chave estrangeira para

"processosanalyse".

num_processo?2_id

bigint

Identificador do

segundo Pprocesso

comparado.

Chave estrangeira para

"processosanalyse".

indice_semelhanca

double

Valor de similaridade
entre os dois processos

(Oal)

Calculado via

Similaridade do Cosseno.

Tabela: analiseprocessospredatorios processotexto

Campo

Tipo

Tamanho

Descricao

Observacoes

id

bigint

Identificador tinico do

texto da peticao.

Chave primdria. Gerado

automaticamente.
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num_processo_id | bigint Identificador do | Chave estrangeira para
processo associado ao | "processosanalyse".
texto.

conteudo_peticao | longtext Texto completo da | Pode ser grande
peti¢do inicial extraido | (longtext).

do arquivo.




6.3 Comparaciao de Dados de Técnicas de Similaridade

num_processol id e num_processo2_id sdo representacdes numéricas dos processos dentro do

banco de dados proprio e nao representam os nimeros reais dos processos.

Os Dados abaixo foram extraidos das mesmas Peti¢des iniciais, € 0s campos

Coeficiente de Jaccard

linha num_processol_id | num_processo2_id | porcentagem
1 37729 37730 | 25,75%
2 37729 37731|96,51%
3 37729 37732 |96,37%
4 37729 37733 |96,79%
5 37729 37734 |96,37%
6 37729 37735 |96,37%
7 37729 37736 | 96,64%
8 37729 37737 |96,24%
9 37729 37738 |96,51%
10 37730 37731 25,92%
11 37730 37732 |25,75%
12 37730 37733 | 25,89%
13 37730 37734 | 25,78%
14 37730 37735 |25,78%
15 37730 37736 | 25,86%
16 37730 37737 | 25,73%
17 37730 37738 | 25,84%
18 37731 37732 |95,96%
19 37731 37733 |96,10%
20 37731 37734 |96,50%
21 37731 37735 | 96,50%
22 37731 37736 | 96,78%
23 37731 37737 |96,37%
24 37731 37738 |96,37%
25 37732 37733 |96,51%
26 37732 37734 |96,92%
27 37732 37735 |96,92%
28 37732 37736 | 96,37%
29 37732 37737 |97,06%
30 37732 37738 |97,06%
31 37733 37734 |96,51%
32 37733 37735 |96,51%
33 37733 37736 |96,51%
34 37733 37737 | 96,65%




35 37733 37738 (96,37%
36 37734 37735 |98,03%
37 37734 37736 | 97,47%
38 37734 37737 | 96,23%
39 37734 37738 (97,89%
40 37735 37736 |97,75%
41 37735 37737 [ 96,23%
42 37735 37738 |98,17%
43 37736 37737 96,51%
44 37736 37738 |97,61%
45 37737 37738 (96,37%
Distancia Euclidiana
linha num_processol_id | num_processo2_id | porcentagem
1 37729 37730 0,57%
2 37729 37731|14,12%
3 37729 37732 12,39%
4 37729 37733 |14,29%
5 37729 37734 12,18%
6 37729 37735|12,18%
7 37729 37736 | 12,50%
8 37729 37737 12,28%
9 37729 37738 12,39%
10 37730 37731(0,57%
11 37730 37732|0,57%
12 37730 37733 10,57%
13 37730 37734 0,57%
14 37730 37735(0,57%
15 37730 37736 |0,57%
16 37730 377371 0,57%
17 37730 37738 0,57%
18 37731 37732 |12,08%
19 37731 37733 |12,50%
20 37731 377341 12,28%
21 37731 37735 12,28%
22 37731 37736 |12,61%
23 37731 37737 | 12,39%
24 37731 37738 |12,28%
25 37732 37733|12,61%
26 37732 37734 | 13,96%
27 37732 37735 13,10%
28 37732 37736 | 12,50%
29 37732 37737 13,23%
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30 37732 37738 | 14,64%
31 37733 37734 |12,39%
32 37733 37735|12,39%
33 37733 37736 | 12,50%
34 37733 37737 12,73%
35 37733 37738 12,39%
36 37734 37735 13,96%
37 37734 37736 |12,97%
38 37734 37737 |12,08%
39 37734 37738 | 15,44%
40 37735 37736 | 13,51%
41 37735 37737 |12,28%
42 37735 37738 | 14,64%
43 37736 37737 |12,61%
44 37736 37738 |13,51%
45 37737 37738 13,23%
Similaridade do Cosseno
linha num_processol_id | num_processo2_id | porcentagem
1 37729 37730 | 66,18%
2 37729 37731|99,75%
3 37729 37732 (99,67%
4 37729 37733 |99,76%
5 37729 37734 [ 99,65%
6 37729 37735 |99,65%
7 37729 37736 [99,67%
8 37729 37737 |99,66%
9 37729 37738 (99,67%
10 37730 37731 |66,22%
11 37730 37732 |66,16%
12 37730 37733 |66,18%
13 37730 37734 66,17%
14 37730 37735 |66,12%
15 37730 37736 | 66,15%
16 37730 37737 | 66,06%
17 37730 37738 | 66,20%
18 37731 37732 |99,65%
19 37731 37733 (99,67%
20 37731 37734 |99,66%
21 37731 37735 |99,66%
22 37731 37736 | 99,68%
23 37731 37737 |99,67%
24 37731 37738 |99,66%
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25 37732 37733 |99,68%
26 37732 37734 |99,75%
27 37732 37735|99,71%
28 37732 37736 |99,67%
29 37732 37737 |99,71%
30 37732 37738 |99,77%
31 37733 37734 |99,67%
32 37733 37735 |99,67%
33 37733 37736 |99,67%
34 37733 37737 |99,69%
35 37733 37738 |99,67%
36 37734 37735 |99,75%
37 37734 37736 |99,70%
38 37734 37737 |99,65%
39 37734 37738 |99,80%
40 37735 37736 |99,73%
41 37735 37737 |99,66%
42 37735 37738 |99,77%
43 37736 37737 |99,68%
44 37736 37738 |99,73%
45 37737 37738 |99,71%
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